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PREDSLOV

Dnes uzlenmalokto spochybnuje, ze nasilie pachané nazenachv partnerskychvztahochje zavazny celospolocensky
problém, vyzadujuci komplexné systemove rieSenia. Vsetci a vsetky by sme si zelali, aby nasilie na zenach bolo
ojedinelym javom, nie beznou sucastou zivota mnohych zien a ich deti. Mnohi ludia na Slovensku sa angazuju, aby
sa toto zelanie stalo realitou, a to nielen v oblasti prevencie, ale aj v oblasti konkrétnej pomoci a podpory pre zeny
zazivajuce nasilie a ich deti. Tato angazovanost uz prestava byt vysostnou domeénou mimovladnych organizacii.
Coraz viac odborni¢ok a odbornikov z réznych inétitlcii, zodpovednych za zabezpe&enie ochrany a pomoci pre Zeny
a ich deti, prejavuje zaujem hladat rieSenia, ktoré povedu k Ucinnejsim intervenciam, aby zeny a deti Zili v bezpeci.

Tato brozura je vysledkom spoluprace prave takychto ludi. Jej vznik vyplynul z potreby, ktoru na svoje stretnutia
priniesli clenky a clen Pracovnej skupiny na prevenciu a eliminaciu nasilia pachaneho na zenach v Kosiciach (dalej
len Pracovna skupina), ktora pod koordinaciou Fenestry posobi od roku 2007. Vypracovanie obsahu tejto brozury
je doékazom toho, ze spolupraca réznych institlcii a organizacii zo statneho, verejného a mimovladneho sektora
Jje mozna a vzajomne obohacujuca, ked existuje spolocny ciel. Nasim cielom bolo prispiet k tomu, aby ¢oraz viac
Zien zazivajucich nasilie a ich deti dostalo ucinnu ochranu, pomoc a podporu.

Koordinaciu prace cleniek a clena Pracovnej skupiny, aby vysledna podoba brozury tvorila jednotny celok, na
seba prevzali Dusana Karlovska a Sylvia Kralova z Fenestry, ktoré su zaroven autorkami niektorych textov. Za
vypracovanie obsahu tejto publikacie patri vdaka aj Silvii Bartosovej z Fenestry, Vande Durbakovej spolupracujucej
advokatke Fenestry, Agate Grancicovaj z Uradu Kosického samospravneho kraja, Monike Konstantinovié Brixovej
z Uradu prace, socialnych veci a rodiny v Kosiciach, Katarine Krajnikovej a Petrovi Patakimu z komunitného
centra Mesta Kosice na Luniku IX, Olge Odelgovej z Mestskej casti KoSice - Juh a Lucii Sebakovej z Odboru
kriminalnej policie Okresneého riaditelstva Policajneho zboru v KosSiciach. Zaroven nase podakovanie patri vedeniu
institucii zastupenych v Pracovnej skupine za otvorenost a dlhodobu podporu myslienky spoluprace pri rieseni
problematiky nasilia na zenach.

Aktualne druhé vydanie prirucky sme opat pripravili v spolupraci s clenmi a clenkami Pracovnej skupiny v Kosiciach
a v spolupraci s kolegynami z nasich partnerskych organizacii OZ Pomoc rodine a OZ HANA. Prinasa aktualizovane
informacie o kompetenciach a zodpovednostiach viacerych statnych a verejnych institucii, ako aj aktualne
informacie o Specifickych podpornych sluzbach pre zeny. Druhée vydanie prirucky vzniklo v ramci projektu ,Stojime
pri zenach. Chranime a podporujeme ich!* podporeného v ramci programu Domace a rodovo podmienené nasilie
spolufinancovaného z Norskych grantov a statneho rozpoctu SR.

Za vznikom tejto publikacie su roky praktickych skusenosti v oblasti pomoci a podpory pre zeny zazivajuce nasilie
a ich deti, hodiny diskusii odbornicok a odbornikov z roznych institucii, zaujem a ochota pocuvat sa navzajom
a respektovat rozne uhly pohladu, ale hlavne ochota nacuvat zenam. Prave zenam, ktoreé sa na nas obracaju, patri
najvacsia vdaka za ich déveru a odvahu.

JANA OLEARNIKOVA
Statutarna zastupkyna Fenestry



UCEL PRIRUCKY

Tato prirucka je urCena zamestnankyniam a zamestnancom Statnych a verejnych institucii a mimovladnych
organizacii, ktoré a ktori sa dostavaju do kontaktu so zenami zazivajucimi nasilie a/alebo ich detmi. Hoci vnimame
skutocnost, ze nasilie, ku ktoremu dochadza v sfére domacnosti, postihuje aj dalSie cielové skupiny a uznavame
jeho zavaznost, tato prirucka je zamerana na zeny, ktore zazivaju nasilie v partnerskych vztahoch, teda zo strany
svojich manzelov, partnerov, alebo byvalych manzelov a partnerov, a na ich deti. Takéto zameranie sme zvolili
kvoli tomu, ze nasilie na zenach ma specifika, ktore vyplyvaju z jeho pricin a preto vyzaduje Specificke postupy,
ale aj zo samotného zamerania ¢innosti Pracovnej skupiny na prevenciu a eliminaciu nasilia na zenach v Kosiciach
(dalej len Pracovna skupina), ktora brozuru pripravila.

Prirucka sluzi ako studijny materidl k problematike nasilia na Zenach v partnerskych
vztahoch. Ponuka prehlad kompetencii relevantnych institucii a obsahuje aj praktické ¢asti
uzitocné pri priamej praci so zenami zazivajucimi nasilie a ich detmi.

Nasim cielom bolo vytvorit akusi “mapu’”, ktora umozni vsetkym zainteresovanym institiciam a organizaciam
zorientovat savnajdolezitejsich aspektoch podpory a ochrany zien aich deti pred nasilim, Ciuz v oblasti poskytovania
presnych a jasnych informacii o kompetenciach inych institucii a o pravach zien, v oblasti teoretickych poznatkov
o problematike nasilia na zenach, ako aj v oblasti identifikacie nasilia, odhadu nebezpecenstva a planovania
bezpecia so zenami. Nejde teda o presny “navod” na to, ako riesit nasilie na zenach, pretoze rézne zeny potrebuju
v situacii nasilia rézne intervencie a pomoc. Pri rieSeni pripadov nasilia na zenach preto nie je mozné pouzivat
Sablonovité postupy. Nasim cielom bolo skor ponuknut prehlad najdolezitejsich zasad a informacii, ktoré nam
pomahaju porozumiet situacii zien zazivajucich nasilie a ich deti a nasledne zvolit postupy, ktorymiich neohrozime
a ktoré nebudu viktimizujuce.

Tato prirucka nenahradza hibkové vzdelavanie o problematike nasilia na zenach a praktickych zruénostiach
napriklad v oblasti identifikacie nasilia, vyhodnocovania rizikovych faktorov a planovania bezpecia. Problematika
nasilia na zenach ma specifické priciny a désledky, a preto si vyzaduje hibkovu znalost a chapanie komplexnych
suvislosti medzi jej jednotlivymi aspektmi.

Prirucka ma aj skratenu, "vreckovu” verziu, ktora obsahuje zakladné zasady a informacie pre kontakt so zenami
zazivajucimi nasilie - teda to, na ¢o potrebujeme pri kontakte so zenami pamatat a comu je dobré sa vyvarovat,
aby nasa intervencia smerovala k budovaniu dovery, k zvySeniu bezpecia zien a ich deti a k ich posilneniu. Jegj
prakticky format umoznuje niektorym profesiam, ktoré to potrebuju, mat tieto zakladné principy a informacie
vzdy poruke. Myslienka vreckovej verzie prirucky vzisla z diskusii s clenkami a clenom Pracovnej skupiny a potrieb
Jjednotlivych institucii, ktoré sme v ramci tychto diskusii identifikovali,



V uvodnych kapitolach prirucky sa venujeme zakladnym informaciam o nasili na zenach, jeho pricinam, dopadom
a vyskytu, ale aj najcastejsim mytom a presvedceniam, ktore sa k tejto problematike v nasej spolocnosti viazu,
alebo otazke sekundarnej viktimizacie ako jednej zo zavaznych prekazok v ucinnej podpore a ochrane zien a ich
deti pred nasilim.

Dalsie kapitoly s zamerané na praktické zrucnosti v kontakte so Zenami zazivajucimi nasilie, ako je otazka
rozpoznania toho, Zze Zena zaziva nasilie; vedenie rozhovoru so Zenou o jej skusenosti s nasilim; identifikacie
rizikovych faktorov; planovania a zvysovania bezpecia zien v situacii nasilia a ich deti. V tejto uvodnej casti sme sa
Specificky zamerali aj na dolezité aspekty situacie deti zien, ktoré zazivaju nasilie.

Po vseobecnych uvodnych kapitolach nasleduju kapitoly o kompetenciach klucovych institucii, ktore vychadzaju
z poznatkov a praxe zastupkyn a zastupcov tychto institucii v Pracovnej skupine, ako aj zo skusenosti zenskych
mimovladnych organizacii z poskytovania specifickej pomoci a podpory Zzenam zazivajucim nasilie a ich detom. Pri
niektorych klucovych instittciach prveho kontaktu so zenami zazivajucimi nasilie a ich detmi, ako su policia, urad
prace, socialnych veci a rodiny a zdravotnicke zariadenia, sme spolocne s ¢clenkami Pracovnej skupiny pripravili
prakticke casti, ktoreé sa venuju Specifickym aspektom prace a intervencii danej institucie..

Prirucku vnimame ako otvoreny material, ktory budeme dalej rozvijat na zaklade spatnych vazieb, ktoré sa budeme
usilovat ziskat od tych, ktoré a ktori budu prirucku pouzivat v praxi, v sulade s potrebami institucii, organizacii
a samotnych zien zazivajucich nasilie, ktoré sa mdzu menit.

Verime, ze tato prirucka naplni svoj ucel a bude uzitocnou a praktickou pomockou pre vsetky zainteresovane
institucie a organizacie a zaroven prispeje k lepsej a UcinnejSej ochrane, pomoci a podpore zien zazivajucich
nasilie a ich deti.

DUSANA KARLOVSKA a SILVIA KRALOVA
editorky
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SLOVNIK POJMOV

Domace nasilie

Tato brozura sa venuje nasiliu, ktoré na
zenach aich detoch pachaju muzi a ktore
sa primarne odohravav sfére domacnosti.
Hoci uznavame aj skusenosti inych
ludi s nasilim pachanym v domacej
sfére, zeny su skupinou, ktora zaziva
rodovo podmienené nasilie, vratane
domaceho nasilia, najCastejsie. Toto
nasilie rovnako postihuje deti, ¢i uz
priamo, alebo nepriamo. Domace nasilie
v tomto kontexte znamena “vsetky Ciny
fyzickeho, sexualneho, psychickeho
a ekonomického nasilia, ktoré sa
vyskytuje v rodine alebo domacnosti,
alebo medzi sucasnymi alebo byvalymi
manzelmi alebo partnermi, bez ohladu
na to, ¢i pachatel byva alebo byval
v jednej domacnosti s obetou” (Clanok 3
Istanbulskéeho dohovoru).*

Nasilie na zenach

Je porusovanim ludskych prav zien
a formou diskriminacie zien. Nasilie na
zenach ma roézne formy, ako nasilie
na zenach v partnerskych vztahoch,
obchodovanie zo zenami, sexualne nasilie
a znasilnenie, sexualne obtazovanie ainé.
Su to véetky ¢iny rodovo podmieneného
nasilia, ktoré maju alebo mézu mat za
nasledok telesnu, sexualnu, dusevnu, ale
aj ekonomicku ujmu alebo utrpenie zZien,
vratane vyhrazania sa takymito cinmi,
natlaku alebo svojvolného zbavenia
slobody, ¢i uz vo verejnom alebo
v sukromnom zivote. Znamena to, ze na
jeho pozadi je historicky nerovnomerne
rozlozenie moci medzi muzmi a zenami
v spolocnosti. Ide o nasilie, ktore je
nasmerovane proti zene pretoze je zena,
alebo ktoré postihuje zeny nepomerne
viac.

Tento termin v texte pre zjednodusenie
pouzivame v kontexte nasilia na zenach
v partnerskych vztahoch.

Nasilie na Zenach
v partnerskych vztahoch

Nasilie na zenach v partnerskych
vztahoch je jednou z najcastejsich foriem
nasilia na zenach. Pachatelom je takmer
vo vsetkych pripadoch sucasny alebo
byvaly manzelalebo partnerzeny. Termin
.domace nasilie", ktory sa casto pouziva
namiesto terminu ,nasilie pachane na
zenach v partnerskych vztahoch®, je
v tomto kontexte nepresny, pretoze
domace nasilie moéze smerovat k roznym
Cclenom a clenkam rodiny a nie vsetky
jeho formy su rodovo podmienene.

Zena zazivajuca nasilie

Tento pojem suvisi so skusenostou
s nasilim a respektuje fakt, ze zeny nasilie
nielen ,trpia”, ale sa mu snazia aktivne
zabranit, vzdoruju mu a vyrovnavaju sa
s nim.

Obet

Tento vyraz sa pouziva na oznacenie
zien, ktoré zazivaju alebo zazivali nasilie
zo strany svojho partnera/manzela a ich
deti (nie v pasivnom zmysle tohto slova),
v trestno - pravnom kontexte a v zmysle
medzinarodnych dokumentov z oblasti
nasilia pachaneho na zenach, ludskych
prav a diskriminacie, ak nie je uvedene
inak.

Komplexna podpora
a ochrana zien zazivajucich
nasilie

Subor opatreni a postupov Specificky
zameranych na zeny, ktoré zazili nasilie,
a ich deti, uplatnujuci rodovy (nie
neutralny) pristup s cielom vytvorenia
bezpecia, posilnenia Zzien, zmiernenia
dopadov nasilia a dosiahnutia
spravodlivosti.
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Specifické podporné
sluzby alebo Specificka
pomoc a podpora pre zeny
zazivajuce nasilie

Su to sluzby Specificky zamerané na
pomoc a podporu zien a ich deti, ktore
zazivaju alebo zazili nasilie. Tieto sluzby
vychadzaju z medzinarodne uznaneho
chapania nasilia pachaneho na zenach
ako porusovania ludskych prav zien
a formy diskriminacie zien. Maju spolocné
to, ze pri rieseni pricin nasilia vyuzivaju
rodovo Specificky pristup. Usiluju sa
o0 zvySenie bezpecia, posilnenie zien,
zmiernenie dopadov nasilia a dosiahnutie
spravodlivosti. Taktiez aplikuju standardy
kvality, ktoré sa v tejto oblasti vytvorili
v poslednych troch desatrociach.

Identifikacia nasilia

Schopnost a zrucnost identifikovat
nasilie. Pomaha nam zorientovat sa
v tom, Ci sa partner/manzel alebo byvaly
partner/manzel sprava k zene nasilne. Je
to subor nastrojov, vedomosti a zrucnosti
na rozpoznanie nasilia a citlivost voci
réznym formam a vzorcom nasilia.

Identifikacia rizikovych
faktorov

Je prvym a rozhodujucim krokom
v procese posudzovania rizik. Poznanie
rizikovych faktorov a posudenie miery
ohrozenia zeny a/alebo deti su dolezité
pre planovanie bezpecia a konkrétnych
krokov, ktoré sa zeny zazivajuce nasilie
rozhodnu urobit.

Riziko

Je akékolvek riziko fyzickej a psychickej
ujmy pre zenu zazivajucu nasilie a jej deti.

Odhad nebezpecéenstva

Odhad nebezpecenstva je proces
identifikacie a posudenia miery ohrozenia
v konkrétnej situacii, v ktorom sa vyuziva
systematicky pristup skumania série
rizikovych faktorov, a v ktorom je
mozné ako pomdcku pouzivat niektory
z nastrojov na odhad nebezpecenstva.
Odhad nebezpecenstva je potrebne
pravidelne aktualizovat a ma ho

vykonavat Specificky zaskoleny personal
spolo¢ne so zenami zazivajucimi nasilie,
ktoré v tomto procese povazujeme za
,odbornicky zo zivota“?

Vysoky stupen
nebezpecenstva

Oznacenie situacii, v ktorych su zeny
zazivajuce nasilie a ich deti ohrozené
zavaznym porusovanim prava na zivot,
zdravie a slobodu, ako su: femicida/
zabitie, pokus o femicidu/zabitie;
nasilie spachané nebezpecnymi
predmetmi; nasilie spdsobujuce vazne
zranenia, ktoré si vyzaduju naliehave
lekarske oSetrenie; nasilie spdésobujuce
opakované zranenia; vyhrazanie sa
zabitim; zavazny a opakovany natlak
a kontrola; znasilnenie; prenasledovanie;
obmedzovanie slobody; formy otroctva
a mucenie.

Planovanie bezpecdia so
Zenou alebo bezpeénostny
plan

Planovanie bezpeciaalebo bezpecnostny
planjejeden zo zakladnych komponentov
odhadovania a manazovania rizik, ktore
zene a detom v ddsledku nasilneho
spravania manzela/partnera hrozia. Ide
0 proces prevencie nasilia, teda o take
intervencie, ktoré rizika zmiernuju alebo
obmedzuju a zaroven zvysuju bezpecie
Zien aich deti.

Femicida

Su rodovo podmienené vrazdy zien ich
intimnymi partnermi v désledku nasilia.

Sekundarna viktimizacia

Je negativne alebo necitlivé spravanie sa
k zene, ktora zazila nasilie, ktora takuto
reakciu preziva ako dalSie porusovanie jej
prav. Najcastejsie ide o obvinovanie zeny
z nasilia, ktoré zaziva alebo zazila. Takéto
obvinovanie zazivaju zeny zo strany
institucii, ale aj zo strany blizkych ludi
a rodiny alebo medii, ktoré o pripadoch
nasilia na zenach necitlivo informuju.
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O nasili na
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zenach
Co je nasilie na zenach?

Nasilie na zenach je vazne porusovanie
ludskych prav zien. Ma roézne formy ako
su obchodovanie so zenami, znasilnenie
a sexualne nasilie, nutena prostitucia
a iné. Nasilie na zenach je jednou
z najCastejsich foriem nasilia. Nasilie
na zenach v partnerskych vztahoch
znamena nasilie, ktoré zeny zazivaju zo
strany svojich manzelov, partnerov alebo
byvalych manzelov alebo partnerov.
V doésledku takehoto nasilia si tisicky zien
nemozu plne uplatnovat svoje zakladne
ludské prava a slobody, medzi ktore
patria:

« Pravo na zivot

Podla viacerych medzinarodne prijatych
a uznanych definicii sa pojmom ,nasilie
na zenach" chape porusenie ludskych
prav a forma diskriminacie zien
a rozumeju sa nim vsetky ciny rodovo
podmieneneho nasilia, ktoré maju alebo
mozu mat za nasledok telesnu, sexualnu,
dusevnu, ale aj ekonomicku umu
alebo utrpenie zien, vratane vyhrazania
sa takymito cinmi, natlaku alebo
svojvolného zbavenia slobody, ¢i uz vo
verejnom alebo v sukromnom zivotel"
Zaroven ide o ,nasilie, ktoré je namierene
proti zene kvoli tomu, ze je zena, alebo
ktoré postihuje zeny nepomerne viac?"
Rovnako nasilie na zenach chape
aj Slovenska republika vo svojich
narodnych strategickych dokumentoch.

Zakladné ludské prava a slobody

« Pravo narovnost a ochranu pred diskriminaciou
Pravo na slobodu a sebaurcenie

« Pravo nebyt podrobena muceniu alebo inému krutému,
neludskému alebo ponizujucemu zaobchadzaniu a trestu

« Pravo na ochranu rodinného a sukromného Zivota
« Pravo na rovnaku ochranu pred zakonom

Aké su pri€iny nasilia
pachaného na zenach?

Nasilie na zenach je definované ako
nasilie, ktore zeny zazivaju preto, lebo
su zeny alebo ich postihuje nepomerne
viac. Znamena to, ze na jeho pozadi je
historicky nerovhomerné rozlozenie moci
medzi muzmi a zenami v spolocnosti.
Nie je to tak davno, ked sa zeny nemohli
vzdelavat, nemalipravovolitalebo vlastnit
majetok. Moc nad nimi a ich zivotmi
mali v mnohych oblastiach muzi - ich
manzelia alebo ini muzski pribuzni, ktori
o nich rozhodovali. Preto bolo starocia
v poriadku aj to, ak sa muzi spravali
k zenam nasilne. Bolo to sucastou

moci, ktoru nad zivotmi zien mali. Tieto
patriarchalne vzorce nerovnosti moci
pretrvavaju v mnohych oblastiach zivotov
zien dodnes - v oblasti zastupenia zien vo
verejnej sfére a hlasu zien prirozhodovani
o dolezitych spolocenskych otazkach, na
trhu prace av oblasti odmenovania, alebo
v oblasti reprodukénych prav. Takato
nerovnost moci na urovni spolocnosti
sa potom prenasa aj do individualnych
vztahov muzov a zien.

Cielom nasilného spravania muza
je nadobudnutie absolutnej moci
a kontroly nad vSetkymi aspektmi
zivota partnerky.

P e e e -



V nasej spolocnosti stale prezivaju rozne
myty a presvedcenia o nasili pachanom
na zenach a jeho pricinach. Je délezite,
aby vsetky zodpovedneé institucie a ich
zamestnankyne a zamestnanci poznali
skutocne priciny nasilia na zenach
a rozumeli im. Nespravne porozumenie
pricinnym suvislostiam moéze viest

Kolko zien zaziva nasilie?

V roku 2023 realizoval Institut pre vyskum
prace a rodiny reprezentativny vyskum
o rodovo podmienenom nasili na zenach.
Tento vyskum, realizovany na vzorke 5
000 slovenskych zien, bol pripraveny v
spolupraci s Eurostatom3

k nespravnym zaverom a intervenciam
a v konecnom dosledku k vystupnovaniu
nasilia a ohrozeniu zeny a jej deti.

Vysledky reprezentativheho vyskumu o rodovo podmienenom nasili
pachanom na zenach - vyskyt nasilia zo strany partnera u slovenskych
Zien pocas ich dospelého Zivota:

* Fyzickée nasilie zo strany partnera - 28% zien
* Psychicke nasilie zo strany partnera (nejaka forma) - 48,2% zien
¢ Sexualne nasilie zo strany partnera - 14,2% Zien

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

E

1 1
| Ak si, napriklad, myslime, Ze pri¢inou nasilného spravania sa partnera/ |
| manzelaje to, Ze Zena je submisivna a budeme ju podporovatvtom,aby |
: bola asertivna, aby nedovolila partnerovi/manzelovi sa spravat k nej 1
. nasilne, a zena sa zaéne nasiliu aktivne branit, tak takato intervencia |
. bude viest k vystupfiovaniu nasilného spravania zo strany nasilného |
: muza a ohrozi zenu a/alebo jej deti. :
1 1
[ ] 4
1

1

1

1

1

1

1

1

1

Pri¢inou nasilia na zenach nie su osobnostné faktory na strane zeny ale-
bo jej partnera/manzela, ani prezité nasilie v povodnej rodine, ani alko-
hol a ani psychicka diagnoza, alebo zla socialna a ekonomicka situacia,
ale nerovnomerné rozlozenie moci medzi muzmi a zenamiv spoloc¢nosti.

Kto je zodpovedny za
rieSenie nasilia na zenach?

Nasilni muzi sa z kultury naucia, ze
je v poriadku svoju partnerku vnimat
ako podriadenu a dozadovat sa jej
poslusnosti, a to aj pouzitim nasilia.
Porozumenie skutocnym pricinam nasilia
na zenach nam pomaha zvolit take
intervencie, ktoré budu namierené na
posilnenie a zvysSenie bezpecia zien
a ich deti na jednej strane a vyvodenie
zodpovednosti a dozadovanie sa zmeny
spravania u nasilnych muzov na strane
druhej. Na odstranovani nerovnosti medzi
zenami a muzmi zaroven potrebujeme
ako spolocnost pracovat aj na systemovej
urovni.

Dnesje uz zrejmé, ze nasilie na zenach nie
jeproblemjednotlivychzienalebovztahov,
ale ze ide o vazny celospolocensky
a ludsko-pravny problem. Za rieSenie
problematiky nasilia na zenach je preto
zodpovedny stat prostrednictvom svojich
organov a institucii a spolocnost ako taka.
Vsetci a vsetky mdézeme urobit nieco,
¢im budeme prispievat k postupnemu
ukonceniu nasilia na zenach.

3 Gerbery. D.: Rodovo podmienené
nasilie na zenach, 2023: zakladné
zistenia, Institut pre vyskum prace
arodiny, Bratislava 2023, dostupné
na https://ivprgov.sk/wp-content/
uploads/2024/02/Vyskum_rodovo_
podmieneneho_nasilia_2023-1.pdf

9




4 Filadelfiova J., Kosova I.: Ked
tradicie bolia. Vyskyt a Specifika
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marginalizovanych romskych
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Romske Zeny zazivajuce
nasilie

Postavenie zien v romskych komunitach
ma svoje Specifika, na ktoré je pri pomoci
v pripadoch partnerského nasilia vhodne
prihliadat.

Pre segregované komunity zijuce v
generacne chudobe je priznacna vyssia
miera tolerancie (Ci prehliadania) nasilia. V
porovnani s majoritou su zivot a pravidla
fungovania odlisné. Zeny maju nizdie
postavenie ako muzi, s ¢im suvisi aj vnimanie
nasilia samotnymi zenami. V komunitach
je horsia dostupnost informacii o nasili
a taktiez stazeny az chybajuci pristup k
pomaoci.

Zeny su asto v komunite izolované. chyba
im sukromie, pricom casto nie je mozne ani
fyzické odlucenie partnerov. Zeny sa taktiez
ocitaju pod dohladom a kontrolou muzovej
rodiny (niekedy aj vlastne)) a nemaju
moznost bezpecne vyhladat pomoc.

V majorite okrem toho prevladaju aj myty a

Kazda druha romska zena trpi fyzickym nasilim vo vztahu a kazda jedna
zazila psychické nasilie od svojich manzelov, druhov, partnerov.*

Bariéry v pristupe romskych zien zazivajucich nasilie k ochrane, pomo-

ci a podpore:

e Nizka dostupnost informacii o nasili

¢ Kontrola a tlak celgj rodiny, komunity
e Nerovne postavenie zien a muzov v komunite
e  Myty a predsudky o Romoch a o segregovanych lokalitach

¢ Chudoba, nedostatok financii

e Jazykova bariéra

e Neddvera a strach voci instituciam
e Mnohonasobné znevyhodnenia

1

| Pri praci so zenou je preto dolezité zohladnit Specifika segregovanych
: romskych komunit, vopred, v spolupraci so zenou dohodnut spésob
1 komunikacie a miesto kontaktu najma vo vztahu k bezpeciu, kedze
: akykolvek kontakt s pracovnikmi a pracovnickami uradov, socialnych a
| podpornych sluzieb je v komunite napadny. Taktiez je potrebné zohlad-
: nit pritomnost deti ¢i uz zeny, alebo inych, ktoré by mohli partnerovi, ¢i
1 jeho rodine (aj nechtiac) prezradit vyhladanie pomoci. Délezité je po-
: dat informacie zrozumitelnym spdsobom a ubezpecit sa, ¢i im klientka
! rozumie. V tomto ohlade mozu délezitu rolu prvého kontaktu so zenou
: zohravat terénne socialne pracovnicky a pracovnici, Ci pracovnicky a
1
1

pracovnici komunitnych centier.

|
1
1
1
1
1
1
'3
1
1
1
1
1
1
1
: e |zolacia v komunite, nemoznost odlucenia partnerov v komunite
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
E

predsudky o Romoch a o segregovanych
lokalitach, ktoré ich situaciu zlahcuju,
a vedu k tazsSiemu ziskaniu efektivnej
pomoci. Jednym z problemov na strane
institucii a aj organizacii poskytujucich
pomoc a podporu je ich nepripravenost
vytvorit podmienky pre viacdetne rodiny.
K problémom pririeSeninasilia pachaneho
na zenach, ktoré zju v segregovanych
romskych komunitach je tiez jazykova
bariéra, ¢i nizky prijem (a minimalne, az
Ziadne uspory), ktory je zavisly casto
od systéemu socialnej pomoci (zmena
sposobu, ¢i miesta vyplaty niektorej z
davok je zdihavy proces a znamena
vypadok prijmu, prip. ohrozenie).



1 Logar, R.; Marvanova Vargova, B.:
Effective Multi-agency Co-operation
for Preventing and Combating
Domestic Violence.Training of Trainers
Manual. Council of Europe, 2015,
dostupné na
http://fileserverwave-network.org/
trainingmanuals/Effective_Multi_
Agency_Cooperation_2015.pdf

2 FENESTRA: studijny material

k tréningu NASILIE PACHANE NA
ZENACH V PAROVYCH VZTAHOCH:
Ucinna intervencia psycho-socialnych
profesii v oblasti nasilia pachaného na
zenach v parovych vztahoch, 2015
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V spolocnosti existuje mnozstvo predstav
a presvedceni o nasili pachanom na
zenach. Pre profesie pracujuce so
zenami zazivajucimi nasilie, ich detmi,
ale aj s muzmi, ktori sa spravaju nasilne,
je dolezité poznat myty a presvedcenia,
ktoré s témou nasilia suvisia. Casto
su prezentované ako tvrdenia, ktore
maju vysvetlit priciny nasilia na zenach.
ZvycCajne su zalozené na nepochopeni
dynamiky nasilnych vztahov a nerovnosti
moci a kontroly v takychto vztahoch.
Mnozstvo mytov sa zaklada na obvinovani
Zien z nasilného spravania ich manzelov
alebo partnerov a v désledku toho nie je
vyvodzovana zodpovednost za nasilné
spravanie voci nasilnym muzom, ale
prendsa sa na zeny, pripadne na iné
faktory ako su alkohol, drogy a podobne.
Poznanie a uvedomovanie si mytov
nam umoznuje nevnasat ich do nasej
prace a zaroven nam pomaha nadviazat
so zenou vztah zalozeny na vacsom
pochopeni a doévere. Ich poznanim
vieme poskytovat efektivnejsiu pomoc
a podporu zenam a ich detom.

]
Pri¢inou nasilia je alkohol, .
drogova zavislost alebo stres. |
Ak nasilny muz podstupi liecbu, !

Nie je to pravda. Aj ked su alkohol
a drogy Casto spgjané s témou nasilia
na zenach, nie su jeho pricinou. Existuje
vela muzov, ktori vdbec nepiju, ani
neuzivaju drogy a spravaju sa nasilne
a ti, ktori uzivaju alkohol a drogy sa
zase zvacsa nespravaju nasilne k inym
ludom, len k svojim partnerkam. Nasilni
muzi, ktori maju problém s alkoholom
alebo uzivanim drog, ho ¢asto pouzivaju
na ospravedlnenie svojho nasilného
spravania. Alkohol je v pripadoch nasilia
na zenach jeden z rizikovych faktorov,
ktoreho uzivanie sa spaja s ohrozenim

O 2 Myty a fakty

zeny zavaznym nasilim. Je dolezité
uvedomit si, ze nasilie na zenach
a zavislost na alkohole alebo drogach su
dva odlisné problémy, ktoré je potrebné
vnimat a riesit oddelene?

Muzi, ktori sa spravaju nasilne,
su psychicky chori.

Vyskumy ukazali, ze tento nazor nie je
v sulade s udajmi o vyskyte nasilia. Zistilo
sa, ze nasilie na zenach sa vyskytuje
v ovela vysSej miere ako sa pdvodne
predpokladalo. Okrem toho, vysledky
psychologickych testov ukazali ze
vacsina muzov, ktori sa spravaju nasilne,
netrpi ziadnou psychickou poruchou
alebo ochorenim. Ich profil nezodpoveda
profilu  ludi, ktori trpia psychickym
ochorenim a spravaju sa nasilne - muzi,
ktori sa spravaju nasilne sa takto spravaju
iba k svojim partnerkam. Pritomnost
psychického ochorenia u muza, ktory
sa zaroven k svojej manzelke alebo
partnerke sprava nasilne, je rizikovy
faktor, ktory moéze viest k zavaznejsiemu
ohrozeniu zien2

Muzi, ktori sa spravaju nasilne,
nedokazu ovladat svoju
agresivitu a hnev ich zbavuje
kontroly.

Nie je to pravda. Muzi, ktori sa spravaju
nasilne, si vyberaju kedy, kde a ku komu
sa budu spravat nasilne. Zvacsa sa
nespravaju nasilne k svojim kolegom,
priatelom, alebo séfom. K svojim
partnerkam sa spravaju nasilne vtedy,
ked nie su pritomni Zziadni svedkovia
a Casto si davaju pozor na to, aby na
nich nezanechali viditelné stopy nasilia.
Nasilné spravanie je preto vedomeé
a Casto velmi kontrolované spravanie. Ak
uverime tomuto mytu, ze nasilni muzi sa


http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/Effective_Multi_Agency_Cooperation_2015.pdf
http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/Effective_Multi_Agency_Cooperation_2015.pdf
http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/Effective_Multi_Agency_Cooperation_2015.pdf

3 tamtiez

4 Logar, R.; Marvanova Vargova, B.:
Effective Multi-agency Co-operation for
Preventing and Combating Domestic
Violence.Training of Trainers Manual.
Council of Europe, 2015, dostupné na
http://fileserverwave-network.org/
trainingmanuals/Effective_Multi_
Agency_Cooperation_2015.pdf

5 tamtiez

6 tamtiez

7 FENESTRA: &tudijny material

k tréningu NASILIE PACHANE NA
ZENACH V PAROVYCH VZTAHOCH:
Uginna intervencia psycho-socialnych

profesii v oblasti nasilia pachaného na
zenach v parovych vztahoch, 2015

8 tamtiez

12

spravaju nasilne lebo nedokazu ovladat
svoju agresivitu, zbavujeme ich tak
zodpovednosti za ich nasilné spravanie.?

Muzi su tak isto obetami nasilia
ako zeny.

Vyskumy ukazuju, ze v 95% pripadov
nasilia je nasilie smerované k zenam zo
strany ich partnerov. Co sa tyka miery
nasilia zo strany zien, dochadza k nemu
vacsinou v sebaobrane. Sprav o nasili
pachanom na muzoch zo strany ich
partneriek je cCasto viac, ako k nemu
v skutocnosti dochadza, pretoze nasilni
muzi Casto obvinuju svoje partnerky
z pouzitia nasilia. Snazia sa tak vyhnut

alebo  minimalizovat svoju  vlastnu
zodpovednost 4
P e e e e e e e e e e e e e e e e e 1

Muz méze byt dobrym otcom,
aj ked'sa sprava nasilne k
matke svojich deti a mal by
mat umoznenu striedavu
starostlivost o deti.

Nie je to pravda. Mnohé vyskumne studie
poukazuju na to, ze muzi, ktori sa spravaju
nasilne k svojim partnerkam, sa v 70%
pripadov spravali nasilne aj k detom.
Dopad nasilia na deti, ktoré su svedkami
nasilia na svojej mame, je rovnako
zavazny. Nasilni muzi casto prejavuju
zvySeny zaujem o deti prave v cCase
odchodu zeny z nasilneho vztahu alebo
tesne potom preto, aby si zabezpecili
kontakt, a tym aj kontrolu, nad svojimi
partnerkami aj po ich odchode zo vztahu.®

1
Nasilie nema vplyv na deti :
Zijuce v rodine, v ktorej sa ich 1
otec sprava nasilne k ich mame. |

Nie je to pravda. Nasilie velmi ovplyvnuje
zivoty deti. Deti, ktoré ziju v rodinach,
v ktorych sa ich otec sprava nasilne
k ich mame, maju vazne psychicke
a emocionalne problemy v dbsledku
toho, ze su nejakym spésobom
vystavené nasiliu. Deti maju rdézne
stratégie zvladania a jednou z nich méze

byt aj to, ze sa identifikuju s nasilnym
otcom a stratia reSpekt k mame. To méze
viest k transgeneracnému cyklu nasilia.®

Muzi, ktori sa spravaju nasilne
k svojim partnerkam, sa tak
spravaju preto, lebo sami

v detstve zazili nasilie. u
o o oo e e o e e e e e e e e e o
Vzhladom na to, aké rozsirené je nasilie
na zenach, velmi vela muzov muselo
vidiet, ako ich matky zazivali nasilie.
Vyskumy ukazuju, ze vacsina muzov, ktori
sa spravaju k svojim partnerkam nasilne,
nikdy nebola svedkom nasilia voci svojim
matkam. Na druhej strane dve tretiny
muzov, ktori boli svedkami nasilia alebo

ho zazili ako deti, sa k svojim partnerkam
nespravaju nasilne’

Nasilie na Zenach sa
vyskytuje iba v chudobnych,
nevzdelanych a mensinovych
rodinach.

Nie je to pravda. Nasilie na zenach
sa vyskytuje na vsSetkych Urovniach
spolocnosti, ¢i su ludia chudobni, alebo
bohati a bez ohladu na to, ¢i su z majority
alebo z nejakej mensiny. Je casto
jednoduchsie udrzat nasilie v tajnosti,
ked ma Clovek peniaze, ale aj tak k nemu
dochadza. Neexistuje ziaden dokaz toho,
ze sa menegj vzdelani alebo chudobni
muzi spravaju k svojim manzelkam alebo
partnerkam nasilne castejSie ako viac
vzdelani a bohati muzi.®

Pre zeny z prostredia, kde je rozpravanie
o zazitkoch s nasilim velmi tabuizovane,
je este tazSie hladat a dostat
pomoc. Doévody, kvéli ktorym zeny
z chudobnych, pripadne mensinovych
rodin nevyhladavaju pomoc su, napriklad,
nedostatok dostupnych informacii o nasili
na zenach, nedostatok zdrojov podpory,
vysoka miera izolacie niektorych komunit
alebo nizka miera povedomia o pric¢inach
a dosledkoch nasilia na zenach a/alebo
o tom, aké maju zeny prava.

1
Nasilie na Zenach je sukromny, 1
rodinny, nie spoloé¢ensky .
problém.
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Nie je to pravda. Nasilné Ciny su podla
nasich zakonov trestne bez ohladu na to,
Ci su pachaneé v rodine alebo mimo nej.
Nasilienazenachaichdetoch predstavuje
pre spolocnost vysoke naklady na
nemocnicnu  lieCcbu,  psychologicku
pomoc, pravnu pomoc, sudne konania,
vazbu a podobne. V niektorych krajinach
boli zhotovené studie o nakladoch,
ktore pre spolocnost predstavuju
ddsledky nasilia na zenach. Napriklad vo
Svajciarsku tato suma predstavuje 290
milionov dolarov rocne a v Holandsku je
to 80 milionov dolarov rocne. K nasiliu
na zenach prispieva aj vychova, ktora
posilnuje tradicné predstavy o roly
zien a muzov v spolocnosti a vedie
k ich nerovnému postaveniu. Dalsim
faktorom, ktory sposobuje, ze nasilie na
zenach je este stale znacne rozsirené, je
vysoka tolerancia nasilia v spolo¢nosti.
Nasilie na zenach je preto problémom
a zodpovednostou nas vsetkych.?

Nasilie na zenach nie je az
také vazne, kazdy par sa
niekedy pohada.

Medzi hadkou a nasilim je podstatny
rozdiel. Pri hadke ide o konflikt dvoch
0s6b, ktoré su priblizne rovnako silne.
V kazdom zdravom vztahu je v poriadku
mat odlisny nazor. OdliSnosti mozu viest
k nezhodam, ale v nenasilnom vztahu
par spolocne hlada vychodiska, riesenia
a reSpektuje odlisnosti svojich nazorov.
V nasilnom vztahu nejde o rovnocenné
partnerstvo. Muzi, ktori sa spravaju
nasilne, nereSpektuju nazory a postoje
svojich partneriek. Nasilie nie je nezhoda
- je to pouzitie psychickeho, fyzickeho,
sexualneho nasilia a hrozieb, ktorymi
si nasilny muz vynucuje poslusnost
a dosahuje moc a kontrolu nad nazormi,
postojmi a telom svojej partnerky. Muzi,
ktori sa spravaju nasilne, ¢asto hovoria,
ze sa s partnerkou iba pohadali a tym
zlahCuju a ospravedlnuju svoje nasilne
pravanie. Slovo ‘hadka” pouzivaju pre
situacie, v ktorych partnerke nedovolia
mat odliSny nazor a jej nesuhlas trestaju.©

,------
N
3
(1)
5

Zeny, deti a okolie &asto dufaju, ze
sa muz zmeni a nebude sa vzdy
spravat nasilne. Od psychologickeho
poradenstva, psychoterapie Ci rodinnej
terapie ocakavaju, ze sa muz prestane
spravat nasilne. No aj napriek tomu, ze
muz dostava odbornu pomoc, nasilie
vacsinou neprestane. Pristup terapeutov
a terapeutiek alebo poradkyn a poradcov,
ktory vychadza z predpokladu, ze za
nasilie nesu vinu obaja partneri alebo
ze ide o manzelsky konflikt, ohrozuje
zenu a podporuje muza v dalsom
nasili. Tento pristup prenasa na zenu
zodpovednost a vinu za to, ze zaziva
nasilie. Obvinovanie zeny z nasilia je
jednou zo strategii samotného nasilného
muza (ty si na vine®, ,keby si bola
normalna, nezbil by som ta" a pod.), takze
takato terapia nakoniec podporuje muza
v jeho nasilnom spravani.

V' niektorych pripadoch méze muz
prestat alebo zmiernit fyzicke nasilie,
ale psychické alebo ekonomickeé nasilie
vacsinou pokracuje dalej. Skusenosti
zo zahraniCia potvrdzuju, ze programy
pre nasilnych muzov su uspesné len
vtedy, ak muz uzna, ze sa spraval nasilne
a ak sa chce skutoc¢ne zmenit. Navyse
ucast v programe pre nasilnych muzov
je v niektorych krajinach EU ¢asto
alternativou k trestu odnatia slobody.
Ak by muz prestal navstevovat program,
musi nastupit do vykonu trestu. Tato
hrozba nuti muzov, ktori sa spravaju
nasilne, navstevovat program, avsak
v pripadoch, kde nejde o skutocnu
motivaciu muza prestat s nasilim,
program nevedie k uspechom a nasilné
spravanie muza sa nezmenit

Zeny si nasilie vymyslaju, aby
mali dévod na odchod zo

Nasilie ako vymysleny dévod na odchod
zo vztahu by si vybrala maloktora zena.
Prave naopak, zeny o nasili mlcia. Pocity
hanby a obavy z reakcii okolia su pre
zeny velkou prekazkou pri zverejneni
skutocnosti, ze zazivaju nasilie. Zeny
nehovoria a vela pripadov nasilia zostava
skrytych. Ziskat byt alebo iné vyhody
z toho, ze si zena vymysli nasilie, je
komplikovany a dlhotrvajuci spésob
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s neistym vysledkom. Pridelenie bytu
a ani rozvod nie je automaticky z dévodu
nasilia v rodine. Na sude je potrebné
zlozito dokazovat, ze dochadzalo k nasiliu
vrodine, samotnazmienka o nasili nestaci.
Casto musia ist na sud vypovedat aj deti,
aby potvrdili, ze v rodine dochadzalo
k nasiliu. Sudne konania v tychto veciach
mozu trvat aj roky.?

Odchod od muza, ktory sa sprava nasilne,
je vacsinou nebezpecnou situaciou, ktora
zvysuje ohrozenie zeny a deti. Prave zeny,
ktoré zazivaju nasilie, sa casto boja odist
a maju strach, ako muz zareaguije. Stat
a institucie casto nie su schopné zarucit
zene bezpecie, ked celi najvyssiemu
riziku - v cCase odchodu z nasilneho
vztahu.

Niektoré Zeny chcu zazivat
nasilie zo strany svojich
partneroy, inak by opustili
svojho nasilného partnera.
Zeny si vyberaju partnerov,

ktori ich tyraju. B

Ziadna Zena nechce zazivat nasilie,
nechce aby bola bita, znasilhovana Ci
zabitd. Kazdy ma pravo na zivot bez
nasilia. Vacsina zien, ktoré zazivaju
nasilie zo strany svojich partnerov, ziju
v strachu o seba, svoje zdravie a svoj
zivot a v strachu o zdravie a zivot svojich
deti. Hovorit, ze zeny chcu zazivat
nasilie, vedie k obvinovaniu zien z nasilia
a zbavovaniu zodpovednosti muzov
za ich nasilné spravanie. Na zaciatku
vztahu sa nasilni muzi nespravaju nasilne.
Nasilneé spravanie sa zvacsa zacina az po
urcitom case spoluzitia a ma tendenciu
sa casom stupnovat. Okrem toho, nasilni
muzi sa zvycajne nijako fyzicky, ani inak,
neodliSuju od muzov, ktori sa nespravaju
nasilne. Prave naopak, velmi casto su
svojim  okolim vnimani ako prijemni
spoloénici. Zeny nemaju na zaciatku
vztahu ako vediet, ¢i sa k nim muz bude
v buducnosti spravat nasilne.s

]
Zeny provokuju muzov k nasiliu. ,

__________________m

Nie je to pravda. V nasilnom vztahu byva
nasilnym muzom za “provokaciu® casto
oznacene uz to, ze zena pride o nieco
neskoér z prace, ma na nieco vlastny
nazor, navstivi svoju priatelku, alebo

si dovoli muza kritizovat. Muzi casto
popisuju ako provokaciu spravanie,
ktoré sami u seba povazuju za uplne
samozrejmeé.** Okrem toho, takyto postoj
hovori, ze za istych okolnosti ma muz
pravo sa k zene spravat nasilne a tym
zbavuje nasilnych muzov zodpovednosti
za nasilné spravanie a prenasa ju na zeny.
Nikto nema za ziadnych okolnosti pravo
sa k inemu cloveku spravat nasilne. Ako
dospeli ludia mame moznost volby. Ak
nas niekto provokuje alebo nie sme vo
vztahu spokojni, mame moznost z takejto
situacie alebo vztahu odist. Pre nasilie
neexistuje ospravedlnenie.®

Zeny, ktoré zazivaju nasilie
zo strany svojich partnerov,
by mali okamzite odist, nie je
Ziaden dévod, aby zostavali. m
Nie je to pravda. Zostat v nasilnom
vztahu moéze byt pre zenu paradoxne
jednou zo stratégii, ktorou minimalizuje
vystupnovanie  nasilného  spravania
zo strany svojho partnera. Odchod
od nasilného partnera patri medzi
najvaznejsie  rizikove faktory, ktore
casto vedu k vystupnovaniu nasilneho
spravania muzov. V tomto obdobi
aj najcastejsie dochadza k vrazdam zien.
Okrem toho maju zeny mnozstvo dalsich
realnych doévodov, pre ktoré v nasilnom
vztahu zotrvavaju - mézu sa obavat, ze by
seba a deti nevedeli po odchode uzivit,
nemaju kam ist, mézu pocitovat hanbu
a obavat sa toho, ako zareaguje ich
blizke okolie a rodina, obavaju sa pomsty
nasilneho partnera. Ak zena v obdobi,
kedy sa rozhodne odist z nasilneho
vztahu, nedostane Uc¢innu ochranu,
pomoc a podporu, je pravdepodobneé, ze
sa pod tlakom a v dosledku neustaleho
prenasledovania a kontroly k nasilnemu
partnerovi vrati.®

Nikto by neublizoval svojej
tehotnej manzelke alebo
partnerke.

8

Nasilie na zenach velakrat zacina alebo
sa vystupnuje prave pocas tehotenstva
alebo kratko po narodeni prveho dietata.
Nasilie pocas tehotenstva je rizikovy
faktor pre zavazné a smrtelné ohrozenie.
Vrazda je najcastejSou pricinou umrtia
zien v tehotenstve alebo v obdobi do
jedného roka od narodenia dietata.”


http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/Effective_Multi_Agency_Cooperation_2015.pdf
http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/Effective_Multi_Agency_Cooperation_2015.pdf
http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/Effective_Multi_Agency_Cooperation_2015.pdf

L Pozri kapitolu 02 Myty a fakty.
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Ako rozpoznat

nhasilie

Rozpoznat nasilie nie je vzdy lahke,
pretoze niektoré formy nasilia su skryte
alebo z pohladu zvonku modzu vyzerat
ako laska a laskavosti. Aj samotné zeny
niekedy nevedia, €i sa k nim ich partner/
manzel sprava nasilne alebo nie. Ako
uvadzaju Sopkova, E. a Rajtakova,
I. (2009), jedno z vysvetleni je, ze sme
sa naucili niektoré spdsoby spravania
vo vztahoch povazovat za normalne.
Inym dévodom je stale pretrvavajuce
mnozstvo mytov o nasili na zenach
v nasej spolocnosti.

Pre odbornicky a odbornikov, ktorée
a ktori nie su Specificky vzdelavani
v problematike nasilia na zenach,
je niekedy tazkeée rozliSovat medzi
konfliktom, hadkou medzi manzelmi/
partnermi a nasilim. Schopnost rozpoznat
nasilie (identifikovat nasilie) je zakladnou
zrucnostou pre vsetkych, ktori a ktoré
vV ramci svojej prace prichadzaju do
kontaktu so zenami zazivajucimi nasilie,
ich detmi a nasilnymi partnermi/
manzelmi.

nasilneho muza a jeho “typickym”
spravanim a vyzorom (napr. agresivny,
vulgarny, ‘vidiet to na nom" a pod)
Takeéto spravanie a vyzor na strane muza
si spajame so slovom “agresor” alebo
“pachatel”.

Tato predstava je v rozpore s vysledkami
vyskumov, ktoré hovoria, ze kazda zena
moze zazivat nasilie, rovnako ako kazdy
muz sa moze nasilne spravat, bez ohladu
na ich osobnostne vlastnosti, vzdelanie,
spolocenskeé a ekonomicke postavenie,
rodinne zazemie, vek, nabozenske
vyznanie, farbu pleti, narodnu prislusnost
alebo etnicky povod. Muzi, ktori sa
spravaju  nasilne, pouzivaju rézne
stratégie nasilného spravania. Zeny
reaguju na nasilie, ktore zazivaju, rozne.

Typickym pre nasilie na zenach je,
ze je skryte, dochadza k nemu casto
za zatvorenymi dverami, kde nie su
pritomni/é svedkovia/kyne.

Nasilie nie je hadka ani konflikt! Nasilné spravanie muza
k su¢asnej alebo byvalej partherke/manzelke je vedomé,
cielené spravanie, ktorého cielom je ziskat absoluthu moc

a kontrolu nad jej zivotom.

V suvislosti s rozpoznanim nasilia je
Vv praxi rozSirena predstava, ze zeny
zazivajuce nasilie sa “typicky” spravaju
a vyzeraju (napr. su stiahnute, vylakane,
placlive, vyzeraju strhane a pod.). Toto
spravanie a vyzor si casto spajame so
slovom "obet". Rovnako je to s vnimanim

Typickym pre nasilie na zenach je snaha
muza uplatnovat moc a kontrolu nad
zenou a detmi. Tuto moc a kontrolu
uplatnuje muz prostrednictvom réznych
foriem a vzorcov nasilného spravania,
ktore strieda v cykle, ktory nazyvame
dynamika nasilia.



® Rozpoznat, ¢i sa suc¢asny alebo byvaly partner/manzel sprava
k zene nasilne

® Zorientovat sa v histérii nasilného spravania sa partnera/manzela
(aké formy a vzorce nasilného spravania muz pouzival pocas celej
historie vztahu)

® Zorientovat sa v tom, aké formy a vzorce nasilného spravania muz
pouziva v suc¢asnosti

¢ Zorientovat sa v tom, aké zranenia mala zena v désledku nasilného
spravania partnera/manzela pocas celej historie vztahu.2

Rozpoznanie nasilia a citlivost voc¢i r6znym formam a vzorcom nasilia
su klui€ove pri ochrane zien a ich deti a pri vyvodzovani zodpovednosti
voc¢i muzom, ktori sa spravaju nasilne.

Identifikaciu nasilia robime vzdy spolu so Zzenou formou rozhovoru.
Nikdy nerobte identifikaciu nasilia tak, ze date zene vyplnit nejaky
dotaznik alebo zaznamovy harok. Pamatajte na to, ze existuje
velké mnozstvo réznych foriem nasilného spravania, ktoré sa lisia
v kazdom jednotlivom pripade, ako aj na to, Ze ani samotné zeny
nemusia vnimat niektoré formy nasilia ako nasilné spravanie.
Rozhovor vam poméze désledne sa zorientovat v histoérii nasilia,
ktoré Zena zaziva, rovnako ako v sucasnej situacii. Tieto informacie
su dolezité aj preto, aby ste vedeli posudit mieru ohrozenia

Zeny a dietata/deti.
2 Holubova B. a kol... Metodika
k poskytovaniu komplexnej podpory
a ochrany zenam zazivajucim nasilie
aich detom. Publixacia vypracovana Je délezité dbat na to, aby sme jasne pomenuvali nasilné
v ramci narodného projektu Podpora . . . o . i
eliminacie a prevencie nasilia na spravanie manzela/partnera, nepouzivali jazyk ako napr. hadka,
Zenach, IVPR, Bratislava, 2015, . - P ” . P .
dostupné na http://www ceit sk/IVPR/ konflikt, manzelské nezhody a pod. Takéto pomenovanie nasilné’
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/ spravania je zlah¢ovanie. Nasilie nie je hadka, ani konflikt.

dokument_metodika_k_poskytovaniu_
komplexnej_podpory.pdf
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http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf

FORMY NASILIA

Muzi, ktori sa spravaju nasilne, pouzivaju rézne formy nasilného spravania. Malokedy
pouzivaju iba jednu z tychto foriem, zvycajne pouzivaju kombinaciu niekolkych foriem
nasilia. Nasilie na zenach nie je len fyzicke nasilie, ale je to kazdé spravanie muza,
ktoreho cielom je uplatnovanie moci a kontroly nad zenou a detmi? V nasledujucom
texte uvadzame rézne formy nasilného spravania“ (nejde o konecny zoznam foriem
nasilia), o ktorych je dolezité so zenou hovorit:

3 Sopkova, E., Rajtakova, |..Konat proti
nasiliu, Pro Familia, 2009

4 Spracované podla: FENESTRA:
Studijny material k tréningu Nasilie
pachane na zenach v parovych
vztahoch: U¢inna intervencia psycho-
socialnych profesii v oblasti nasilia
pachaneho na zenach v parovych
vztahoch, 2015; FENESTRA: zaznamové
harky na identifikaciu nasilia, 2013
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Fyzické nasilie

zahfna od sacania, strkania,
fackovania, kopania, udierania,
trhania vlasov, sSkrtenia, popalenia,
ublizovania predmetmi, bodnutia,
pokus o vrazdu az po vrazdu
zeny a/alebo deti. Fyzické

nasilie ma aj skryte formy, ako
napr. hrozba fyzickym nasilim
(zdvihnutie/zahnanie sa rukou),
hadzanie predmetmi tesne vedla
zeny alebo deti a dalSie spésoby
fyzického ohrozovania, ktore
nezanechavaju zranenia.

Psychické nasilie

zahfna klamstva, poucovanie,
obvinovanie (Casto ide

O prenasanie viny za nasilie na
zenu), neustale kritizovanie zeny
ako partnerky, manzelky a/

alebo matky, urazanie a nadavky,
ponizovanie - ¢asto pred detmi
alebo inymi ludmi, znevazovanie
a ociernovanie Zeny na verejnosti,
vycerpavanie zeny, zabranovanie
zamestnat sa alebo Studovat,
zlahcovanie nasilia, zastraSovanie,
az po rozne formy vyhrazania sa
napr. odobratim ¢i unosom deti,
vyhodenim z domu, zni¢enim
kariery zeny, samovrazdou,
zabitim Zeny a deti ¢i zabitim inych
¢lenov rodiny.

Sexualizované nasilie

zahfna akykolvek sexualny skutok
alebo spravanie, ktorého je Zena
nutena sa zucastnit proti svojej
voli. Moéze zahfnhat obtazovanie,
nechcené dotykanie sa, sexualne
urazanie a znevazovanie zeny,
vynucovanie sexu, znasilnenia

a sexualne utoky, vedomeé
spbésobovanie bolesti pocas

sexu, nutenie k neprijemnym
sexualnym praktikam, zakaz alebo
prikaz pouzivania antikoncepcie,
nutenie k sledovaniu pornografie,
az po nutenie k prostitucii.

Cielom sexualizovaného nasilia
nie je sexualne uspokojenie, ale
dosiahnutie uplnej kontroly nad
telom zeny.

Ekonomické nasilie

Je také spravanie, ktoré ma

za nasledok nerovny pristup

k finanénym zdrojom a majetku
rodiny a ich kontrolu. Méze
zahrnat neprispievanie financiami,
odmietanie starostlivosti o zenu/
deti, zatajovanie skutocného
prijmu, vymahanie penazi, nicenie
veci a majetku, zadlzovanie
rodiny, obmedzovanie pristupu

k financiam a majetku,
vyzadovanie podrobného
vyuctovania gj trivialnych
vydavkov, totalnu kontrolu
spoloc¢nych financii, az po nutenie
zeny prijat financné zavazky

(s vedomim zeny, pod hrozbou,
alebo bez jej vedomia).

Prenasledovanie a obtazovanie

oznacované anglickym terminom ,stalking” je osobita forma nasilia, ktora
sa vyskytuje casto po ukonceni vztahu, odchode Zeny. Zahfna sledovanie
a prenasledovanie zeny, prilezitostné/casté/sustavné telefonaty, SMS,
emaily, navstevy a zdrziavanie sa v mieste bydliska, navstevy a zdrziavanie
sa na pracovisku, az po zaangazovanie inych oséb na prenasledovani zeny.
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VZORCE NASILIA

Na to, aby nasilny muz ziskal Uplnu moc
a kontrolu nad zivotom, nazormi a telom
zeny, potrebuje Uplne oslabit osobnost
zeny, jej sebavedomie a jej snahy konat
proti nasilnému spravaniu. Moc a kontrolu
nasilny muz dosahuje pouzivanim vzorcov
nasilného spravania. Pre zakladnu
identifikaciu nasilia sledujeme najma
vzorce nasilného spravania, ktoré nam
pomahaju identifikovat, ¢i ide o nasilny
vztah:

Ziarlivé, kontrolujuce
spravanie a izolacia

zahrnaju spravanie ako zvysena/
neustala kontrola travenia casu

u zeny, kontrola telefonatov alebo
emailov, kontrola financii, branenie
vo volnom pohybe, zamykanie
zeny, iracionalne obvinovanie
zeny z nevery, extrémna ziarlivost
(“Ked ta nebudem mat ja, tak ta
nebude mat nikto"), izolacia zeny
od rodiny a priatelov, extrémna
dominancia (muz veri tomu,

ze ma na partnerku absolutne
pravo). V désledku cielenej snahy
zenu izolovat déjde k preruseniu
vztahov s okolim, rodinou,
znamymi, alebo k ich oslabeniu
atymk zuzeniu moznosti,

kde mdze zena hladat pomoc

a podporu..

Udrziavanie hrozy
a teroru

dosahuje muz pouzivanim
priameho nasilia alebo
hrozbami. Vysledkom vyhrazok
a zastraSovania je, ze zena a deti
Ziju v nepretrzitom strachu.
Vyhrazky a zastraSovanie pri
dlhodobom a opakovanom nasili
spdsobia, ze fyzické nasilie uz
nie je potrebné, pretoze strach

z neho je dostato¢ne ucinny.
Vyhrazanie a zastrasovanie moze
byt obsiahnuté vo vyrokoch ako:
+Ak ma opustis, zabijem ta“, ,Ak
zavolas policiu, zabijem tvoju
rodinu®, ,Ak to niekomu povies,
draho za to zaplatis", ,Odidem

aj s detmi*, ,Urady ti vezmu deti*,
,Nikto ti aj tak neuveri*, a pod.

Urazky, ponizovanie
a ociernovanie

znicia sebaddveru zeny a jej
dusevné zdravie. Zena ¢asom
straca vieru v samu seba, vnimanie
vlastnej hodnoty a identity. Neveri,
Ze ma nejaké prava a méze
rozhodovat sama za seba. Nasilny
muz hovori zene, ze je neschopna
matka, ze je psychicky chora,
hystericka a pod. Muz Zzenu uraza,
ponizuje a ocCiernuje pred detmi,
réznymi instituciami za uc¢elom
spochybnenia jej doveryhodnosti
a presunutia zodpovednosti za
nasilie na zenu. Cielom takéhoto
spravania muzov je odradit inych
od zasahovania a vykreslit zenu
ako problém.

Uplatnovanim
absolutnej kontroly

muz ziskava kontrolu nad tym, ¢o
zena robi, ¢o si mysli, ako sa citi,
s kym sa stretava a nad jej telom.
Dosahuje to roznymi zakazmi,
vynucovanim si absolutnej
pozornosti partnerky, vybuchmi
ziarlivosti, vynucovanim sexu

a sexualnych praktik, ktore
partnerke nevyhovuju, alebo
neustalym kritizovanim jej nazorov
a/alebo vyzoru. Uplatnovanie
absolutnej kontroly u zeny znici
pocit vlastnej autonomie.

Obvinovanim
partnerky z nasilia

a ospravedlnovanim
nasilného spravania

vyvolava muz u zeny pocity viny.
Je to stratégia, pomocou ktorej
muz prenasa zodpovednost za
svoje nasilné spravanie na zenu.
Muz hovori zene ,keby si to
neurobila, tak by som ta neudrel”;
.keby si sa starala o deti, keby si
bola viac doma“; ,ty si na vine*

a pod. Taktiez svoje spravanie
moze muz ospravedlnovat tym,

ze bol unaveny, ze nemal dobry
den, ze bol opity a nevedel, ¢o robi
a pod. Sucastou tejto strategie su
aj sluby muza, ze sa to uz nestane.
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Vyéerpavanie
a vynucovanie
trivialnych €innosti

odobera zene energiu

a vycerpava ju. Muz ¢asto od
zeny vyzaduje, aby robila isté
veci v domacnosti v uréitom

¢ase a urcitym spdésobom. Napr.
mozZe od nej Ziadat, aby varila,
prala a upratovala v urcitom case.
Urcuje zene, ako ma tieto Cinnosti
robit a ako ¢asto. Vyzaduje od

nej napriklad, aby boli Saty alebo
riad v kuchyni ulozené istym
spésobom a na istom mieste.

Na to, aby to dosiahol, vyhraza sa
zene nasilim. Ked'to zena neurobi,
tresta ju za to. Muz méze zenu
vyc€erpavat aj tym, Ze jej odopiera
spanok (budi ju uprostred noci

aj niekolkokrat, alebo ju pod
hrozbou nasilia nuti nespat)

alebo jedlo.

Prilezitostneé
laskavosti

su stratégiou, pomocou ktorej si
muz zenu znovu k sebe priputava.
Muz strieda nasilné spravanie

s prilezitostnymi laskavostami

- kupi Zene necakany darcek,
kvety, alebo ju pozve na

veceru. Prilezitostné laskavosti
podkopavaju psychicku odolnost
zeny, pretoze v podmienkach
odopierania normalnych pézitkov
a sustavného strachu muz zene
,dopraje" nieco, k comu inak
nema pristup. Striedanie nasilia

s obdobiami, ked je muz laskavy,
vyvolava v zene pocity zmatenosti
avyvola v nej nadej, ze sa muz
moéze zmenit. Muz tym zaroven
ospravedlnuje svoje nasilné
spravanie. Je to cielené spravanie,
ktorého cielom nie je zmenit sa,
ale opatovne si partnerku priputat
a tym posilnit moc a kontrolu,
ktoru nad nou ma.

Skreslené vnimanie
seba a reality

na strane zeny dosiahne muz
uplatfiovanim vzorcov nasilia. Zena
zacne skreslene vnimat seba, ako
aj nasilneé spravanie jej partnera.
Skreslené vnimanie seba sa u zeny
moze prejavovat napriklad tak, ze
si zena mysli, ze za nasilie méze
ona, alebo jej povaha a konanie

su dévodom nasilia, alebo
obmedzujucu ziarlivost a kontrolu
muza povazuje za dékaz lasky,
pripadne ospravedliuje nasilné
spravanie muza tym, ze muz
pije, je nervozny, stratil pracu

a pod. Skreslené vnimanie zeny
umocnuju aj myty, ktoré su o nasili
v spolocnosti rozsirené, a tradi¢né
vnimanie roly muza a zeny.



1 Rodovo podmienené vrazdy zien ich
intimnymi partnermi.

2 Logar, R, Marvanova Vargova, B.:
Effective Multi-agency Co-operation
for Preventing and Combating
Domestic Violence.Training of
Trainers Manual, Council of Europe,
2015, dostupné na http:/fileserver.
wave-network.org/trainingmanuals/
Effective_Multi_Agency_
Cooperation_2015.pdf

3 Moze ist 0 odchod zeny zo
spolo¢nej domacnosti, odchod muza
z0 spolocnej domacnosti - vykazanie
nasilného muza zo spolocnej
domacnosti, zakaz priblizenia a pod.

4 \WAVE (2012), PROTECT Il -
Rozvijanie kapacit v oblasti odhadu
nebezpecenstva a manazmentu
bezpecia na ochranu zien ohrozenych
zvlast zavaznymi formami nasilia,
Vieden,, .37, dostupné na http://
fileserverwave-network.org/
trainingmanuals/PROTECTII_Risk_
Assessment_and_Safety_2012_
English.pdf

5 Walby, S. a kol 2000 v Logar, R.,
Marvanova Vargova, B.: Effective
Multi-agency Co-operation for
Preventing and Combating Domestic
ViolenceTraining of Trainers

Manual, Council of Europe, 2015, s.
44, dostupné na http://fileserver.
wave-network.org/trainingmanuals/
Effective_Multi_Agency_
Cooperation_2015.pdf

6 Humphreys, C. a kol., 2003 v
Logar, R, Marvanova Vargova, B.:
Effective Multi-agency Co-operation
for Preventing and Combating
Domestic Violence.Training of
Trainers Manual, Council of Europe,
2015, s. 44, dostupné na http.//
fileserverwave-network.org/
trainingmanuals/ Effective_Multi_
Agency_Cooperation_2015.pdf

7 WAVE (2012), PROTECT Il -
Rozvijanie kapacit v oblasti odhadu
nebezpecenstva a manazmentu
bezpecia na ochranu zien ohrozenych
zvlast zavaznymi formami nasilia,
Vieden, s.82, dostupné na http:.//
fileserverwave-network.org/
trainingmanuals/PROTECTII_Risk_
Assessment_and_Safety_2012_
English.pdf
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Ako rozpoznat mieru
ohrozenia zeny a/
alebo deti nasilim

Nasilie na zenach je zvycajne opakujucim
sa trestnym ¢inom s tendenciou stupnovat
sa v priebehu casu. Pripady zavazného
nasilia, vrazdy alebo pokusy o vrazdu,
tiez niekedy oznacovane ako femicida?,
maju zvycajne historiu predchadzajuceho

Zenu a/alebo deti.z

Identifikacia rizikovych
faktorov

|dentifikacia rizikovych faktorov je prvym
a rozhodujucim krokom v procese
posudzovania rizik. Pocas niekolkych
ostatnych rokov v Europe vzrastlo usilie
systematizovat ~ posudzovanie  rizika
a identifikaciu rizikovych faktorov. Prehlad
literatury ukazuje, ze najjednoduchsi
a najspolahlivejsi  faktor pre identifikaciu
rizika pre nasilie je predchadzajuci utok,
alebo opakované nasilné spravanie zo
strany partnera/manzela. Cim vyssia je
frekvencia predchadzajucich utokov, tym
jepravdepodobnejsie, ze dojde k dalsiemu
Utoku. Dalsim vyznamnym faktorom pre
identifikaciu rizika je separacia3. Moment,
ked Zena z nasilného vztahu odide, je
jednym z hlavnych indikatorov toho, ze

Rizikové faktory
vieme rozdelit

do piatich kategoérii
nebezpecenstva

v pripadoch nasilia’.

Z pohladu prevencie a ochrany je klucové, aby sme vedeli rozpoznat
mieru ohrozenia Zeny a/alebo deti nasilim. Je povinnostou statu
chranit tych, ktorych zivoty su ohrozené. Vsetci aktéri a vsetky aktérky
v systéme maju zodpovednost za rozhodnutia, aké opatrenia budu
prijaté voci pachatelovi nasilia, a tiez aké opatrenia pomo6zu ochranit

nasilia. Tieto pripady su uz systemu zname,
pretoze zeny uz mali predchadzajuci
kontakt s réznymi instituciami (policiou,
uradmi prace, socialnych veci a rodiny,
poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti,
podpornymi sluzbami atd).

moze dojst k dalSiemu nasiliu, pricom
sa jeho zavaznost casto vystupnujes.
Prave separacia je bod v Case, v ktorom
mnohe zeny, ktore boli vystavené nasiliu,
kontaktuju institucies. Hodnotenie urovne
rizika vyplyvajuceho zo separacie je
uzko spojené s mierou a rozsahom
kontaktu s detmi. Kontakt s detmi
poskytuje prilezitost k pokracovaniu
v nasilnom spravani alebo dokonca
k jeho stupnovaniu. Vyskum z Velkej
Britanie ukazuje, ze po separacii zazivalo
viac ako 75% zien dalsie nasilie od ich
byvalych partnerov a ze kontakt nasilneho
partnera/manzela s detmi bol casom,
kedy boli Zzeny a deti najviac zranitelné®.

5
Zavazné
okolnosti

Historia
nasilia

4 :

Ako vhima

nebezpecie
Zena

\ Formy
AY
‘. avzorce
A . s
3 *. nasilia
A}
A}

Spravanie .
pachatela *,
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" RIZIKOVY FAKTOR

HISTORIA NASILIA

Nasilie pachané na Zzenach

v minulosti

Vyskyt nasilia v minulosti je najbeznejsim
rizikovym faktorom, ktory uvadzaju véetky
Studie o nasili pachanom na zenach.

Nasilie voéi detom alebo inym
clenom a ¢clenkam domacnosti

Nasilie pachané doma sa casto rozsiri aj na
inych ¢lenov a ¢lenky rodiny, vratane deti.
Pociatocny zaujem o riesenie bezpecia

deti méze odkryt ovela rozsiahlejsie vzorce
nasilia v ramci rodiny. Nasilny muz méze

deti vyuzivat aj na emocionalnu manipulaciu
SO zenou a na jej kontrolu. Je dokazané, ze
nebezpecenstvo, ktoreé hrozi detom, sa casto
neberie vazne. Odbornici a odbornicky musia
nielen navrhnut a realizovat bezpecnostne
opatrenia na ochranu deti, ale musia v tomto
procese zohladnit aj ich prava.

VSeobecne nasilné spravanie

Muzi, ktori sa spravaju nasilne k zenam,

maju casto vseobecné protispolocenské
postoje a spravanie a pouzivaju nasilie

aj mimo domacej sféry. Nasilie pachané
mimo domacnosti poukazuje na vseobecnu
tendenciu k pouzivaniu nasilia a moéze zvysit
nebezpecenstvo, ktoré hrozi zenam aich
detom. Zaroven predstavuje ohrozenie aj pre
inych [udi, vratane odbornikov a odbornicok.

Porusovanie ochrannych sudnych
prikazov

Porusovanie ochrannych prikazov (vydanych
policiou alebo trestnymi a obcianskymi
sudmi), Upravy a zakazu styku s detmi,

sa spaja so zvysenym rizikom nasilia

v buducnosti.

' RIZIKOVY FAKTOR

FORMY A VZORCE NASILIA

Zavaznost a frekvencia nasilnych
utokov

Zvysujuca sa zavaznost a frekvencia
nasilnych utokov patria medzi
najvyznamnejsie rizikové faktory pre zavazné
a potencialne smrtelné utoky.

Pouzitie/vyhrazanie sa pouzitim
zbrane

Pouzitie zbrane alebo vyhrazanie sa jej
pouzitim je doélezity rizikovy faktor pre
zavazne az smrtelné ohrozenie. Pri nasili
na zenach je treba zohladnit vsetky
zbrane, vratane strelnych zbrani, nozov
a nebezpecnych predmetov, ktorymi by
partner/manzel mohol zene a detom
sposobit zranenia.

Kontrolujuce spravanie a izolacia

Kontrolujuce spravanie sa povazuje za
vyznamny rizikovy faktor opakovaneho,
zavazneho a potencialne smrtelného
ohrozenia. Izolacia je bezna stratégia, ktorou
nasilny partner/manzel uplathuje nad zenou
a detmi kontrolu, méze mat vazne formy ako
obmedzovanie slobody (hapr. zamykanie
zeny).

Prenasledovanie

Prenasledovanie suvisi so smrtelnym

a zavaznym ohrozenim zien a spaja sa

s fyzickym nasilim, s pokusmi o zabitie a so
zabitim. K prenasledovaniu dochadza v case
odchodu zeny alebo nasilného muza so
spolocnej domacnosti, rozchodu, rozvodu,
ale moze sa objavit aj pocas trvania vztahu.




8 WAVE (2012), PROTECT Il -

Rozvijanie kapacit v oblasti odhadu
nebezpecenstva a manazmentu
bezpecia na ochranu zien ohrozenych
zvlast zavaznymi formami nasilia,
Vieden, s.83-89, dostupné na http:.//
fileserverwave-network.org/
trainingmanuals/PROTECTII_Risk_

Assessment_and_Safety_2012_English.

pdf
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Sexualizované nasilie

Skusenost zien zazivajucich nasilie potvrdila,
ze Castou formou nasilia je sexualizované
nasilie. U Zien, ktore zazivaju sexualne utoky,
je pravdepodobnejsie, ze su v désledku
nasilia vystavene vaznejsim zraneniam

a opakovanému nasiliu.

Vyhrazanie sa zabitim, vyhrazanie
sa ublizenim, natlak

Praktické skusenosti ukazuju, ze zavaznemu
nasiliu Casto predchadza vyhrazanie sa.
Natlak méze mat rézne formy, vratane
vynutenych manzelstiev.

Skrtenie a dusenie

Skrtenie a dusenie st velmi nebezpeéné
formy nasilia; priblizne polovica obeti femicid
zazila v poslednom roku svojho zivota pokus
o uskrtenie.

Okrem poznania rizikovych faktorov, ktoré uvadzame v tabulkach?® a zru¢nosti
identifikovat ich, odbornici a odbornicky musia zohladnovat aj okolnosti, ktoré
mozu nasilie vystupriovat. M6ze ist o r6zne zmeny v situacii Zeny, eskalaciu
nasilného spravania partnera/manzela a potencialne nebezpecnych situacii,
ako su napr. obdobie rozvodu, terminy sudnych pojednavani a odchod

z nasilného vztahu.

| RIZIKOVY FAKTOR

SPRAVANIE PACHATELA

Problémy suvisiace s drogami
alebo alkoholom

Hoci uzivanie drog a alkoholu nie je pric¢inou
alebo ospravedlnenim nasilia pachaného na
zenach, ich uzivanie sa spaja so zvysenym
ohrozenim femicidou a zavaznym nasilim.

Majetnickost, extrémna Ziarlivost
a iné poskodzujuce patriarchalne
postoje

Extrémna Ziarlivost a majetnickost tiez
suvisia so zavaznym nasilim. Zvysenie
stupna nebezpecenstva navyse ovplyvnuju
patriarchalne postoje nasilnych muzov, ako
su velmi rigidné chapanie muzskej alebo
rodinnegj cti a pocit, ze zena je ich majetkom.

Problémy tykajuce sa dusevného
zdravia, vratane vyhrazania sa
a pokusov o samovrazdu

Psychické problémy nasilného muza (vratane
depresie) suvisia so zvySenym ohrozenim
opakovanym nasilim a zavaznymi formami
nasilia. Vyhrazanie sa spachanim samovrazdy
a zlé psychicke zdravie nasilneho muza

su rizikove faktory v pripadoch, v ktorych
dochadza k femicide a samovrazde. V 32%
pripadoch femicid sa nasilny muz nasledne
pokusil o samovrazdu.

Ekonomicky tlak

Zmeny finan¢neho statusu a strata
zamestnania nasilného muza predstavuju
silné rizikove faktory v pripadoch femicid

v dosledku nasilia a spajaju sa s predstavami
o0 muzskosti a rodovymi rolami.

RIZIKOVY FAKTOR

Strach o seba alebo o inych

AKO VNIMA NEBEZPECENSTVO
ZENA

Vyskum ukazuje, ze existuje silny vztah medzi
tym, ako hroziace nebezpecenstvo odhadne
samotna zena, a nasilim, ktore voci nej muz
realne pouzije. No niektoré zeny mozu

nasilie aj zlahcovat a podcenovat. V studii

o femicidach zistili autorky Campbell a kol.
(2003), ze asi polovica zien nevnimala takyto
vysoky stupen ohrozenia svojho zivota.
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9 Safelives Dash risk checklist for

the identification of high risk cases of
domestic abuse, stalking and ‘honour'-
based violence, s.3-4, dostupné na
http://safelives.org.uk/sites/default/
files/resources/Dash%20for%20
IDVAs%20FINAL pdf

10 Rodovo podmienené vrazdy Zien ich
intimnymi partnermi

1 Wilson and Daly, 1993; ACPO
Findings from the Multi-agency
Domestic Violence Homicide Review
Analysis, 2003 v SafeLives Dash risk
checklist for the identification of

high risk cases of domestic abuse,
stalking and ‘honour'-based violence,
s.5, dostupné na http://safelives.org.
uk/sites/default/files/resources/
Dash?%20for%20IDVAs%20FINAL pdf

12 Spracované podla: FENESTRA:
zaznamoveé harky na identifikaciu
nasilia, 2013; SafeLives Dash risk
checklist for the identification of

high risk cases of domestic abuse,
stalking and ‘honour'-based violence,
s.5. dostupné na http://safelives.org.
uk/sites/default/files/resources/
Dash%20for?%20IDVAs%20FINAL pdf
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Je délezité, aby sme porozumeli strachu, ktory Zena preziva.
Potrebujeme porozumiet?®:

1
1
1
1
1
1« ¢oho / koho sa zena boji;

: « kto je muz, ktory sa k nej sprava nasilne;

: « je este niekto, kto sa k zene sprava nasilne

1« Zije tato osoba so zenou a nasilnym partnerom/manzelom v domacnosti;
: « kde byvaju dalSie osoby, ktoré sa k Zene spravaju nasilne;

1« okoho sazZena boji - o seba/deti/surodencov/rodic¢ov;

: « ¢o by bol nasilny partner/manzel schopny urobit

1

RIZIKOVY FAKTOR ZAVAZNE OKOLNOSTI

Odchod z nasilného vztahu Odchod z nasilného vztahu je vseobecne
vnimany ako vyznamny rizikovy faktor, ktory
vedie k zavaznej ujme alebo femicide®.

Kontakt s dietatom/detmi Konflikt suvisiaci so stykom s detmi sa bezne
objavuje po odchode zeny z nasilného
vztahu a Casto predstavuje nebezpecenstvo
opakovaného nasilia pre zeny aj pre deti.

Nevlastné dieta Zijuce Rizikove faktory pre femicidy spachané

v domacnosti |nt|mnym| partner‘rrll‘ Zien zahrne’lju.ajlsﬁuame.
ked v domacnosti zije nevlastné dieta alebo
deti nasilneho muza.

Nasilie poc¢as tehotenstva Priblizne 30% pripadov nasilia pachaného

na zenach zacina pocas tehotenstva. Nasilie
pocas tehotenstva je rizikovy faktor pre
zavazné a smrtelné ohrozenie. Tehotne zeny
su vystavené nebezpecenstvu, ze zaziju
menej aj viac zavazné formy nasilia, vacsmi
ako zeny, ktore nie su tehotné.

Vyskum ukazuje, Ze zeny su po odchode z nasilného vztahu obzvlast
ohrozené v prvych dvoch mesiacoch*. Riziko zavazného nasilia a vrazdy sa
moze zvysit, ak sa zena pokusi vztah ukoncit alebo od nasilného partnera
odide, pretoze muz straca kontrolu nad zenou a na to, aby ju znovu ziskal,
vystupnuje nasilné spravanie.

Je velmi délezité, aby sme so zenou hovorili o jej skusenostiach s odchodmi
od partnera/manzela. Je délezité so Zenou prebrat nasledujuce otazky*

« Pokusila sa, alebo odisla niekedy v minulosti od partnera/manzela?

« Kam odisla? Ako dlho bola mimo domu?

o Ako partner/manzel reagoval ha odchod (je dolezité so zenou detailne prejst konkréetne
spravanie partnera/manzela po odchode - akeé formy a vzorce nasilia pouzival, aby sa
zena vratila a ako sa jeho spravanie menilo v case)?

« Ako partner/manzel reagoval, ked sa zena k nemu vratila?

« Odchadza zena momentalne od nasilného partnera/manzela alebo planuje odist?

« Vyhraza sa nasilny muz zene v suvislosti s tym, ¢o urobi, ked ho Zena opusti? Obava sa
zena tychto vyhrazok?

« Brani zene tlak rodiny opustit nasilneho partnera/manzela? Brani zene, obava z toho,
ze rodina/zamestnavatel sa dozvedia, ze zaziva nasilie, odist od nasilného partnera/
manzela?

« Je aktualne po odchode z nasilného vztahu?

« Kedy zena odisla od nasilného partnera/manzela?

« Ktory odchod je to v poradi?

« Ako dlho je mimo domu a kde sa aktualne zdrziava?

« Kde sa aktualne zdrziava partner/manzel (aj fyzicka vzdialenost alebo blizkost miesta
pobytu partnera/manzela moze byt dolezitou informaciou)?
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13 Humphreys & Thiara, 2003

v SafeLives Dash risk checklist for

the identification of high risk cases of
domestic abuse, stalking and *honour'-
based violence, s.5, dostupneé na http:.//
safelives.org.uk/sites/default/files/
resources/Dash%20for%20IDVAs%20
FINAL.pdf

14 safeLives Dash risk checklist for

the identification of high risk cases of
domestic abuse, stalking and *honour'-
based violence, s.6, dostupné na http://
safelives.org.uk/sites/default/files/
resources/Dash%20for%20IDVAs%20
FINAL.pdf

15 Logar, R. Marvanova Vargova, B.
Effective Multi-agency Co-operation for
Preventing and Combating Domestic
ViolenceTraining of Trainers Manual.
Council of Europe, 2015, dostupné

na http://fileserverwave-network.
org/trainingmanuals/Effective_Multi_
Agency_Cooperation_2015.pdf

26 Holubova B. a kol Metodika

k poskytovaniu komplexnej podpory

a ochrany zenam zazivajucim nasilie

a ich detom. Publikacia vypracovana

v ramci narodného projektu Podpora
eliminacie a prevencie nasilia na
zenach, IVPR, Bratislava, 2015,
dostupneé na http:/www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu_
komplexnej_podpory.pdf

17 tamtiez

18R Logar, B. Marvanova Vargova, U.
Résemann, PROTECT - Identifikacia

a ochrana zien a deti vystavenych
hrozbe zvlast zavazného rodovo
podmieneného nasilia - prehladova
Studia. Druhé, revidované vydanie,
WAVE, Vieden 2011, dostupne na
http://fileserverwave-network.org/
trainingmanuals/PROTECTI_Protecting_
High_Risk_Victims_2011_Slovak.pdf

19 Moze ist aj o par hodin

20 Logar, R. Marvanova Vargova, B.
Effective Multi-agency Co-operation for
Preventing and Combating Domestic
ViolenceTraining of Trainers Manual.
Council of Europe, 2015, dostupné

na http://fileserverwave-network.
org/trainingmanuals/Effective_Multi_
Agency_Cooperation_2015.pdf
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Kde sa aktualne nachadzaju deti? Odisli so zenou, alebo ostali s nasilnym partnerom/

manzelom?

Aké veci si zobrala pri odchode? Potrebuje sa vratit do miesta bydliska, aby si zobrala

veci? Ake?

Humphreys a Thiara (2003) v studii zistili, ze jedna tretina zien, ktoré odisli od
nasilného partnera/manzela, zazila dalSie nasilie a obtaZzovanie od svojich
byvalych partnerov/manzelov a ze zeny a deti boli zvlast zranitelné pocas
kontaktu nasilného partnera/manzela s detmi.:3

Kontakt s dietatom/detmi je pouzivany nasilnymi muzmi na legitimizaciu
kontaktu s byvalymi partnerkami/manzelkami. Preto je dolezité hovorit so Zzenou
o tom, ako prebieha kontakt s detmi a identifikovat situacie, kedy moézu byt zeny
a deti ohrozené. Preberte so Zenou nasledujuce otazky:

Kolko ma deti, su deti vlastné deti nasilného partnera/manzela, alebo su
z predchadzajuceho vztahu?

Je styk s dietatom sudne upraveny?

Kde chodia deti do skoly, na kruzky? Ma tieto informacie nasilny partner/manzel?
Kde chodia deti k lekarovi/ke? Ma tieto informacie nasilny partner/manzel?
Vyhrazal sa nasilny partner/manzel unosom deti, alebo tym, ze im ublizi?

Vyhrazal sa nasilny partner/manzel, ze nahlasi na useku socialno-pravnej ochrany deti

alebo sud, ze je zena "zla matka” alebo tym, ze jej budu deti odnate zo starostlivosti?
Vyhrazal sa nasilny partner/manzel, ze zoberie deti do zahranicia, alebo dosiahne
zverenie deti na zaklade kulturnej prislusnosti alebo na zaklade vierovyznania?

Odhad nebezpeéenstva

Cielom odhadu nebezpecenstva nie je predpovedat riziko, ale skor ho posudit s cielom zabezpecit
adekvatne opatrenia na zvysenie bezpecia a ochranu zien a deti’* Odhad nebezpecestva nam
pomaha identifikovat zeny a deti, ktoré su vystavené nebezpecenstvu opakovaneho nasilia,
zavaznych zraneni alebo usmrtenia, a pripady, v ktorych sa nasilie stupriuje.®

Cielom odhadu nebezpecenstva je:

zorientovat sa a identifikovat rizikove faktory na strane muza, ktory sa sprava nasilne,

ktore predstavuju pre zenu ohrozenie a moézu viest k vystupnovaniu nasilia, k zavaznym

zraneniam, k pokusu o zabitie alebo zabitiu zeny a /alebo deti;
poméct zene porozumiet povahe nebezpecenstva, ktore jej a/alebo detom hrozi;

identifikovat najvhodnejsie intervencie v konkrétnom pripade, ktoré neohrozia zenu a jej

deti, ale naopak budu viest k zvyseniu ich bezpecia”

Odhad nebezpecenstva robime vzdy spolu so zenou formou rozhovoru. Na
odhad nebezpecenstva odporucame pouzivat zaznamovy harok a odpovede
Zzeny €o najpresnejSie zaznamenavat. Nikdy nerobte odhad nebezpecenstva,

tak ze date zene vyplnit nejaky dotaznik alebo zaznamovy harok. Riziko nasilia
je mnohotvarne a je nutné vziat do uvahy aj povahu, zavaznost, frekvenciu

alebo trvanie nasilia, ako aj hrozbu nasilia.*® Rizika su dynamické a neustale
sa menia, niekedy aj v priebehu kratkeho ¢asu®, v zavislosti od meniacej sa
situacie konkrétnej zeny. Existuje cely rad faktorov a osobitnych okolnosti,
ktoré mézu zvySovat ohrozenie Zeny a/alebo deti, napr. separacia, sudne
pojednavanie, kontakt s detmi, nezamestnanost a pod. Preto je délezité
posudzovat rizika ohrozenia systematicky, pravidelne a v uzkej spolupraci
so Zenou. Zena samotna je zdrojom najvyznamnejsich informacii, preto je
nevyhnutné, aby bola v centre vSetkych intervencii, a je potrebné vyvinut
vSetko usilie na to, aby mala prilezitost byt s nami v aktivhom kontakte a
bola informovana o kazdom kroku. Odhad nebezpecenstva je neustaly
proces, ktory musi byt nasledovany planovanim bezpecia a riadenim rizik,
hodnotenim jeho ucinnosti a opakovanym posudenim.z®
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Poznanie rizikovych faktorov a posudenie miery ohrozenia zeny a /alebo deti su délezité pre
planovanie bezpecia a konkrétnych krokov, ktoreé sa zeny zazivajuce nasilie rozhodnu urobit.

Existuju dve skupiny nastrojov na odhad nebezpecenstva:

« odhad opakovania fyzickych utokov v pripadoch nasilia pachaného na zenach
v partnerskych vztahoch;
« odhad rizika zavrazdenia zien (femicid) v désledku nasilia pachaneho na zenach

g Logar, B. Marvanova Vargova, U. Vv partnerskych vztahoch.
Résemann, PROTECT - Identifikacia

a ochrana zien a deti vystavenych

hrozbe zvlast zavazného rodovo Nastroje na odhad nebezpecenstva vsak nie su presne v predvidani nebezpecenstva, preto
Pﬁim'egel?ho ”E_“j'“a - P’ezlad_‘”a ich pouzivajte obozretne. Kli¢ovu Ulohu zohrava kvalita a hibka zhromazdenych informacii.
studia. Druhe, revidovane vydanie, . " L - . . ’ . . . T
WAVE, Vieden 2011, dostupné na Odhad nebezpecenstva znacne zavisi aj od zru¢nosti a skusenosti, ktoré mate k dispozicii.

http://fileserverwave-network.org/
trainingmanuals/PROTECTI_Protecting_
High_Risk_Victims_2011_Slovak.pdf

Vysoka kvalita odhadu nebezpecenstva vyzaduje Specializované
vzdelavanie a superviziu.22 Ak nemate Specializované vzdelavanie v tejto
oblasti, podporte Zenu v tom, aby vyhladala Specializované podporné

22 tamtiez

23 Zoznam Specializovanych

podpornych sluzieb pre zeny sluiby.z3
zazivajuce nasilie najdete v kapitole 17 .
Kontakty. T TTTmommEmmsmsmssmosmssmsosommmEmmmmmEmEEEmEEEE T
24 WAVE (2012), PROTECT Il -
Rozvijanie kapacit v oblasti odhadu . . . e .
nebezpecenstva a manazmentu Podrobny a komplexny odhad nebezpecenstva mézete urobit iba vtedy, ak:
bezpecia na ochranu zien ohrozenych ) B B
2vlast zavaznymi formami nasilia, « ho robite spolocne so zenovu;
vieden, Cosupne e I Jileserer . prebehne dokladny proces zhromazdovania informacii o povahe a rozsahu nasilia
Wave-network.org/trainingmanuats. L . . . . . . Lo - . . . >
PROTECTII_Risk_Assessment_and. a kontroly, ktore su vo vztahu pritomne, preskumate minule i sucasné skusenosti zeny
Safety_2012_English.pdf tykajuce sa vyhrazok zabitim a vaznych zraneni;

« je zalozeny na hlbkovych poznatkoch o rizikovych faktoroch;
25 tamtiez « jevysledkom kvalitneho vedenia rozhovoru a kvalitnych technik na ziskavanie informacii;

« podlozeny odbornymi poznatkami a nalezitym vzdelavanim a tréningom v oblasti

: § o
26 | ogar. R, Marvanova Vargova, B: posudzovania nebezpecenstva.

Effective Multi-agency Co-operation for
Preventing and Combating Domestic
ViolenceTraining of Trainers Manual.
Council of Europe, 2015, dostupné

na http://fileserverwave-network.
org/trainingmanuals/Effective_Multi_
Agency_Cooperation_2015.pdf

presvedceniach, nedostatoénych poznatkoch a nespolahlivych informaciach

1
Odhad nebezpecenstva zalozeny na predsudkoch, stereotypoch, mylnych [
1
bude viest k ohrozeniu Zeny a/alebo jej deti.> —

27 tamtiez

28
Kropp. P.R., 2004 v Logar, R., . . s - . .
Marvanova Vargova, B. Efective Muti- V. procese posudzovania rizik (odhad nebezpecenstva), musime brat do

agency Co-operation for Preventing uvahy existujuce rizikové faktory v konkrétnom pripade a odpovedat na
and Combating Domestic Violence. e . .26
nasledujuce otazky:

Training of Trainers Manual, Council
of Europe, 2015, s.45, dostupne na L. .. . . . T -
hittp://fleserver wave-network org/ « Akévazne je riziko ujimy, vystupnovania nasilia a/alebo vrazdy?

trainingmanuals/ Effective_Multi_ «  Mbze muz sposobit zene a/alebo detom ujmu, alebo ich zabit? Ako mézeme posudit,

Agency_Cooperation_2015 pdf éohoje muz schopny?

29 Roehl a kol., 2005 v Logar, R.,

Marvanova Vargova, B.: Effective Multi-
agency Co-operation for Preventing Prinos odhadu nebezecenstva pre Zzeny a ich deti:*”
and Combating Domestic Violence.
Training of Trainers Manual, Council

. « sluzi ako jazyk pre komunikaciu nasich obav tykajucich sa nebezpecenstva
of Europe, 2015, s.45, dostupné na

http://fleserverwave-networkorg/ a odporucanych krokov, ktoré treba urobit na predchadzanie nasiliu;?®

trainingmanuals Effective_Multi_ « poskytuje viac vhodnych reakcii na zhorsujucu sa situaciu a stupnujuce sa nasilie;
Agency-Cooperation-2015 pdf . zaistuje lepsie zladenie bezpecnostnych planov vo vztahu k povahe rizik;

3% campbell, J. C. a kol, 2003 v Logar, « prinasa koordinovanu odozvu z réznych institucii pri zlozitych pripadoch;

s/i'u l“;agvz:zvac \;aggzvrzt 12;1 Efgfdive « prinasa lepsie planovanie bezpecia a vacsiu ochranu zien a ich deti;

Proventig and Combating Domestic * MoZe tiez zvysit uvedomenie Zeny o rizikach, ktorym €eli a prispiet k realnejsiemu
ViolenceTraining of Trainers Manual. zhodnoteniu nebezpecenstva v jej situacii,? pretoze napriek dékazom, ze schopnost
:1:;’L;'t‘t‘;jf/‘;fﬁEif:/‘:rif;\f:gv‘::i“p”é Zien odhadnut vysoké ohrozenie je &asto presna, studia Campbell hovori, Ze asi iba
org/trainingmanuals/Effective_Multi_ polovica zien, ktore boli obetami vrazdy alebo pokusu o vrazdu zo strany svojich
Agency_Cooperation_2015.pdf partnerov vyhodnocovala riziko presne.°
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1 Spracovane podla: FENESTRA:
Studijny material k tréeningu Nasilie
pachané na zenach v parovych
vztahoch: U¢inna intervencia psycho-
socialnych profesii v oblasti nasilia
pachaného na zenach v parovych
vztahoch, 2015. FENESTRA: zaznamové
harky na identifikaciu nasilia, 2013

2 Holubova B., a kol Metodika

k poskytovaniu komplexnej podpory

a ochrany zenam zazivajucim nasilie

a ich detom. Publikacia vypracovana

v ramci narodného projektu Podpora
eliminacie a prevencie nasilia na
zenach, IVPR, Bratislava, 2015,
dostupné na http://www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu_
komplexnej_podpory.pdf

3 tamtiez

4 Spracované podla: FENESTRA:
Studijny material k tréningu Nasilie
pachané na zenach v parovych
vztahoch: U¢inna intervencia psycho-
socialnych profesii v oblasti nasilia
pachaného na zenach v parovych
vztahoch, 2015. FENESTRA: zaznamové
harky na identifikaciu nasilia, 2013

5 Holubova B. a kol. Metodika k
poskytovaniu komplexnej podpory

a ochrany zenam zazivajucim nasilie

a ich detom. Publikacia vypracovana

v ramci narodného projektu Podpora
eliminacie a prevencie nasilia na
zenach, IVPR, Bratislava, 2015,
dostupné na http:/www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu_
komplexnej_podpory.pdf
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Planovanie

ezpecia

Stratégie prezitia

V situaciach ohrozenia nasilim zeny a deti
nie su pasivne. Vytvaraju si mnozstvo
strategii ochrany, aby sa nasiliu vyhli
a znizili nebezpecnost situacie. Tieto
stratégie zahrnaju aj pasivne spravanie
v nebezpecnych situaciach, ktore by
mohliviest k utoku.* Napriklad, zeny a deti
sa vyhybaju akejkolvek reakcii, ktora by
mohla v nasilnom muzovi vyvolat hnev,
posluchaju ho, pokusaju sa mu vyhnut,
alebo ho upokajit.

r

1

: Obranné stratégie su velmi

I ucinné v situaciach akutneho
| nasilia. Zeny a deti viak za

: ne nie su ocenované, ale su

: obvinované z toho, ze nasilie
1 zndasaju a nevzopru sa mu.

i Je velmi délezité ocenit

: stratégie Zien a deti, posilnit
1 apovzbuditich.?
:

.

Typickou stratégiou nasilnych muzov je
izolovanie zien a deti, aby im zabranili
vyhladat pomoc. Casto  pouzivaju
vyhrazanie sa a silu na to, aby zeny a deti
nehovorili o nasili, ktoré zazivaju. Aj preto
zeny casto vyhladaju pomoc potajomky,
aby sa nevystavili riziku dalSieho nasilia
alebo zabitiu. Musime si byt vedomeé/i
skutocnosti, ze nasa intervencia a pomoc
mozu ohrozit zenu a preto musime prijat
opatrenia, aby sme v ¢o najvacsej miere
zabranili riziku dalsieho nasilia alebo
zabitia3

Niektore zeny a deti sa brania pred nasilim
fyzicky. M6ze to byt uspesna strategia,
ale moéze viest i k dalsiemu nasiliu. Zeny
vedia zvycajne dobre odhadnut strategie,
ktore ich moézu ucinne ochranit a zabranit
dalsiemu nasiliu. V niektorych situaciach,
ak nasilny partner zenu skrti alebo
brutalne bije, moze byt odpor otazkou
prezitia. Nasilni muzi vsak casto takuto
sebaobranu prezentuju ako nasilné

spravanie zo strany zeny a chcu sa takto
vyhnut  trestu a zbavit sa viny*
V extréemnych pripadoch sa moze stat, ze
zena, ktora roky zazivala nasilie a nevidi
cestu, ako z neho von, nakoniec vazne
zrani alebo zabije nasilného partnera.
V inych pripadoch dospievajuci synovia
zrania alebo zabiju svojich nasilnych
otcov, aby zastavili nasilie ®

1

: Zorientovanie sa v tom, aké

: maju Zena a deti stratégie

1 ochrany (€o robia v situaciach
| akuatneho utoku, o alebo

i ktoim v situaciach ohrozenia
| pomaha), je délezitou

! sucastou planovania

1 bezpedia.

1

Hovorime so Zenou o roznych
situaciach kedy sa citila ohrozena
nasilnym spravanim partnera/
manzela:®

o Co v takychto situaciach robila?

e Ako sa pokusala chranit seba a/
alebo deti?

o Co robia v situaciach ohrozenia deti?

e Ako reagoval partner/manzel na
spravanie zeny a/alebo deti?

e Vystupnoval nasilne spravanie?

e Jeho spravanie sa nezmenilo?

e Zmiernilo sa jeho nasilné spravanie?

e Prestal sa spravat nasilne?

o Cojejv situaciach ohrozenia
pomahalo?

e Ktojgj v situaciach ohrozenia
pomahal, alebo kto by jej mohol
pomoct?

Je délezité, aby zena rozumela tomu, ze
nenesie ziadnu zodpovednost ani vinu
za nasilné spravanie svojho partnera/
manzela. Nasilny partner/manzelje ten, kto
rozhoduje o tom, kedy a ku komu sa bude
spravat nasilne, zena nemdze mat ziadnu
kontrolu nad jeho nasilnym spravanim.
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7 Herman, J.L. (1992). Trauma and
Recovery: The Aftermath of Violence.
New York: Basic Books v Logar, R.,
Marvanova Vargova, B.: Effective Multi-
agency Co-operation for Preventing
and Combating Domestic Violence
Training of Trainers Manual, Council
of Europe, 2015, .46, dostupné na
http://fileserverwave-network.org/
trainingmanuals/Effective_Multi_
Agency_Cooperation_2015.pdf

8 Holubova B., a kol. Metodika k
poskytovaniu komplexnej podpory

a ochrany zenam zazivajucim nasilie

a ich detom. Publikacia vypracovana

v ramci narodného projektu Podpora
eliminacie a prevencie nasilia na
zenach, IVPR, Bratislava, 2015,
dostupne na http:/www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu_
komplexnej_podpory.pdf

9 Logar, R, Marvanova Vargova, B.:
Effective Multi-agency Co-operation for
Preventing and Combating Domestic
ViolenceTraining of Trainers Manual,
Council of Europe, 2015, s.46, dostupné
na http://fileserverwave-network.
org/trainingmanuals/Effective_Multi_
Agency_Cooperation_2015.pdf
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Planovanie bezpecia
SO Zenou

Primarnym  cielom  poskytovania
komplexnej podpory a ochrany zenam
zazivajucim nasilie a ich detom je
bezpecie. Posudzovanie a manazment
rizik sa tyka muzov, ktori sa spravaju
nasilne. Ide o proces prevencie
nasilia, teda o take intervencie, ktore
rizika zmiernuju alebo obmedzuju.
Planovanie bezpecia je orientované na
zeny zazivajuce nasilie a intervencii,
ktore zvysSuju bezpecie zien a ich deti.
Posudzovanie rizik bez nasledneho
planovania bezpecia spolocne so zenou
nema zmysel.

1 1
I Zeny a deti, ktoré zazivaju '
: opakované nasilie, su vazne :
1 traumatizované a prvym 1
i krokom, aby sa mohli pohnut |
| VZivote dalej, je poméctim '
1 vytvorit bezpecie a obnovit 1
1 Lo 1
1 kontrolu nad svojim zivotom.
i Bezpecie a bezpeénost X
' Zien a ich deti musi byt v !
1 centre vSetkych intervencii” 1
i Planovanie bezpeéia musi '
, vzdy nasledovat po posudeni |
1 rizik a je potrebné, aby bolo 1
1 . . 1
1 systematicky vyhodnocované
: a opakovane posudzované.
1

Nasilie nie je staticka situacia, ale situacia,
ktora sa neustale meni. Nasilny muz
meni svoje stratégie nasilneho spravania
tak, aby si udrzal moc a kontrolu nad
svojou manzelkou/partnerkou.  Preto
aj zeny a deti v situacii nasilia menia svoje
strategie spravania tak, aby ochranili seba
a/alebo deti®

Planovanie bezpecia neméze
byt jednorazovy proces, ale
ide o vytvaranie roznych
bezpeénostnych planov
spolu so Zzenou a/alebo
detmi. Bezpeénostné plany
je vzdy doélezité prisposobit
aktualnej situacii zeny.

1 1
i Bezpeénostny plan bude X
: vyzerat inak, ak zena zostane :
1 s nasilnym partnerom/ 1
i manzelom v spoloénej .
: domacnosti, ak planuje :
1 odchod, po odchode, po 1
: utoku, po privolani hliadky, :
| po podani trestného .
! oznamenia, v situaciach :
1 kontaktu nasilného partnera/
| manzelas detmiapodobne.
. Planovanie bezpecia musi byt :
1 vzdy robené spolu so zenou, 1
: ktora nesmie byt nikdy z :
, tohto procesu vyluc¢ena.
1

Zena pozna nasilného partnera/manzela
najlepsie a predtym ako zacala hladat
pomoc, pravdepodobne uz vyskusala
rozne stratégie, aby minimalizovala riziko.
Je dolezite pochopit, ktore strategie
ochrany su pre zenu a jej deti ucinne,
a ktoré strategie je potrebné rozviat
a zlepsovat.*® Rovnako dolezité je vnimat,
ze strategie, ktoré zeny pouzivaju,
aby ochranili seba a/alebo deti, mozu
v jednom pripade zvysovat bezpecie,
avsak v inom mozu naopak viest
k vystupnovaniu nasilia.

Niektoré zeny sa rozhodnu, alebo su
nutene zostat vo vztahu s nasilnym
partnerom/manzelom, pretoze v danom
okamihu nemaju ziadne iné alternativy.
Pri planovani bezpecia by sme mali
pamatat na to, ze mnoho zien opusti
nasilneho partnera/manzela a vrati sa
k nemu niekolkokrat predtym, ako ho
opusti trvale. Tiez je dolezité pamatat
na to, ze nie pre vsetky zeny je ucinné
zatknutie nasilného partnera/manzela
alebo ochranné prikazy.*

Pamatajte na to, ze zaistenie
bezpedia a ochrany nie je
zodpovednostou Zzeny, ale je
to povinnostou statu a jeho
institucii. Z tohto dévodu

je to uloha najma institucii
presadzujucich zakon, ale aj
ostatnych institucii, postarat
sa o bezpecie a ochranu zien
a deti.?
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Ak je to mozné, podrobné planovanie
bezpecia by mali robit so zenou
Specializované podporné sluzby, ale

v pripade, ze zena hlada pomoc na
konkrétnegj institucii, vsetci zamestnanci
a zamestnankyne by mali mat
vedomosti a zru¢nosti, aby vedeli zacat
proces posudzovania rizik a planovania
bezpecia, ktoré budu viest k zvyseniu
bezpecia zeny a jej deti3

1

i Nikdy Zenam zazivajucim

: nasilie neradime, ¢o maju

1 v situacii ohrozenia nasilim

| robit. Takyto pristup méze

: viest k ohrozeniu Zeny a jej

: deti. Ak pomahame zene

1 zazivajucej nasilie, musime

: uznat, ze je expertka na svoju
; Vlastnu skusenost s nasilim a
1 podporovat ju vtom, aby sama
: planovala a rozhodovala o

I krokoch, ktoré urobi. Zena ma
' mnoho skusenosti s ré6znymi
1 situaciami ohrozenia.

: Neexistuju ziadne stratégie,

| ktoré sa daju uplatnit vo

: vietkych pripadoch nasilia.

1 Ak ponukame Zene nejaké

i napady alebo tipy na ochranu,
| vzdy by sme s iou mali hovorit
1o tom, ako bude podla nej

1 partner/manzel reagovat na

| dané konkrétne spravanie

; alebo kroky.*

1

Je ddlezité, aby sme pozorne

pocuvali zenu a vnimali, ako ona sama
vyhodnocuje svoju situaciu a podporili
ju, aby sa riadila svojimi instinktami,
pocitmi, skusenostou a presvedcenim

0 nebezpecenstve jej partnera/manzela.
Zeny zazivajuce nasilie pouzivaju
mnozstvo stratégii, prostrednictvom
ktorych chrania v nasilnom vztahu seba

E Vytvaranie individualnych

1 bezpecnostnych planov

: spolu so Zenou si vyzaduje
| Specializované vzdelavanie
| a superviziu. Ak nemate

1 Specializované vzdelavanie
: v tejto oblasti, podporte

| zenuv tom, aby vyhladala

| Specializované podporné

! sluzby.*®

a deti. Zeny najlepsie poznaju zloZitost
ich situacies

Kvalitny bezpeénostny plan mézete
urobit iba vtedy, ak:

ho robite spolocne so zenovu;

mate dokladné informacie o povahe
a rozsahu nasilia a kontroly, ktore

su vo vztahu pritomne, preskumate
minulé i sucasne skusenosti zeny
tykajuce sa vyhrazok zabitim

a vaznych zraneni;

ste dosledne zmapovali existujuce
alebo pritomneé rizikove faktory;
preskumate stratégie prezitia, ktore
zena a/alebo deti v situaciach
ohrozenia pouzivaju, aby sa ochranili
pred zavaznymi dopadmi nasilia;

Jje podlozeny odbornymi poznatkami
a nalezitym vzdelavanim a tréningom
v oblasti planovania bezpecia.

Nikdy Zene neslubujte

veci, ktoré neviete dodrzat.
Podrobne jej vysvetlite

proces planovania bezpecia,
aby nemala nerealistické
ocakavania. Samotny
bezpecnostny plan jej nezaruci
bezpecie.”

Pri planovani bezpecia spolu so zenou
treba zvazovat:*®

bezpecie v pribytku zeny a jej deti
(bezpecnostne dvere a zamky);
bezpecie deti, bezpecnostne
opatrenia na zabranenie Unosu deti
nasilnym manzelom/partnerom,
preventivne pravne opatrenia pre
zaistenie bezpecia deti;

bezpecie na pracovisku;

bezpecie na inych miestach (Skola,
Skolka);

bezpecné pouzivanie technoldgii;
bezpecie v situacii, ked zena zostava
byvat s nasilnym partnerom:;
bezpecie v situacii, ked zena planuje
odchod od nasilneho manzela/
partnera (priprava na odchod,
bezpecne miesto na byvanie,
zbalenie zakladnej batoziny a pod.);
bezpecie v situacii, ked zena od
nasilneho manzela/partnera odide;
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bezpecie v situacii, ked nasilny
manzel/partner je vykazany z bytu/
domu policiou, alebo je vydane
neodkladné opatrenie na zakaz
vstupu do bytu/domu;

bezpecie v ohrozujucich situaciach
(vypocuvanie na sude);

bezpecie pocas kontaktu nasilného
partnera/manzela s detmi;

podania na sud ziadajuce o vydanie
ochrannych opatreni a stratégie

na ich ucinnu implementaciu

a monitoring.

Nasledujuce priklady ako
hovorit so zenou o otazkach
bezpecdia v réznych situaciach
nie su uplnym zoznamom
réznych situacii a moznych
otazok, ktoré je so zenou
doleziteé prebrat.

Ak Zena byva s nasilnym partnerom
v spolocnej domacnosti, je potrebné
zvazit nasledujuce:*®

S kym moze zena o svojej situacii
hovorit (ucitelky v Skole, pribuzni
atd)?

Mala by si zbalit najdolezitejsSie veci,
najma déleziteé dokumenty, a nechat
ich u niekoho, komu déveruje, pre
pripad, ze by potrebovala nahle odist
z bytu/domu.

Ak nasilny manzel/partner vlastni
alebo ma pristup k zbraniam, skuste
spolocne premyslat o spésobe, ako
ich odstranit.

Ma zena pristup k telefonu?

Komu méze zavolat v krizovej
situacii?

Co ju v krizovej situacii najviac
ochrani? Co funguje?

Pohyb v byte v pripade ohrozenia,
utoku - snaha vyhnut sa miestam

v byte, kde sa nachadzaju predmety,
ktore moze nasilny partner pouzit
ako zbran.

Zavolala by policiu, ak by znovu
doslo k nasiliu? Moze si s detmi
alebo susedmi dohodnut signal, ak
bude potrebné zavolat policiu, alebo

ak bude potrebovat pomoc?

e Vedia deti kedy a ako privolat na
pomoc a kto su ti ludia, ktori mézu
pomoct?

e Ak by potrebovala docasne odist,
ma kam? Pomozte jej premyslat
o0 moznych miestach, na ktoré by
v krizovej situacii mohla ist. Spiste
adresy a telefonne cCisla a povedzte
jej, aby ich drzala na bezpecnom
mieste, aby ich nasilny partner
nenasiel.

e Mobze spolu s detmi v pripade
ohrozenia odist z domu?

e Ak bude musiet utiect, ake su
bezpecne unikove cesty zdomu?

e Pripomente zene, ze uprostred
nasilneho utoku je najlepsie utiect
niekedy preto, aby sa nasilny partner
upokojil. Nech robi cokolvek, co ju
ochrani.

e Ktoré su nevyhnutne veci, ktoré
v pripade uteku bude potrebovat.

Hovorte so zenou, aby mala v pripade
nutného uteku k dispozicii nasledujuce
veci:z°

e pas, rodny list (original, alebo kopie),
e Kkarty poistenca,

e sobasny list, vodicsky preukaz
a papiere od auta,

e Cislo uctu, kreditne karty, vkladne
knizky,

e doklady o davkach socialnej pomoci
a imigracne dokumenty,

o lieky a recepty,

e sudne dokumenty,

e telefonne Cisla a adresy rodiny,
priateliek/priatelov a miestnych
institucii,

e Oblecenie pre seba a pre deti,

e kluce (dom/byt, auto),

o oblubené hracky deti, aby im
sprijemnili pobyt na cudzom mieste,

e ucebnice atd.

Ak Zena planuje od nasilného partnera
odist, preberte s nou nasledujuce
body:*

e Ako a kedy je najbezpecnejsie odist?
Aky druh dopravy vie vyuzit? Ma
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e peniaze? Ma kam ist?

e Je pre nu prijatelné zavolat v pripade
potreby policiu?

e Komu povie a komu nepovie
o odchode?

e ComéZe Zena a ludia v jej okoli
urobit, aby ju nasilny partner
nenasiel?

e Komu vo svojom okoli déveruje?

e Ako bude bezpecne cestovat do
prace/z prace alebo do skoly
vyzdvihnut deti?

e Ktori ludia/pravne prostriedky jej
pomdzu, aby sa citila bezpecnejsie?
Spiste ich adresy a telefonne
Cisla a povedzte zene, aby ich
neprezradila nasilnemu partnerovi.

e Pozna zena telefonne Cisla na
narodnu krizovu linku pre zeny,
miestne Specializované organizacie?

e Aké opatrenia vzhladom na
starostlivost o deti a otcove
navstevy by boli pre nu i pre deti
najbezpecnejsie?

¢ Bolo by neodkladné opatrenie na
zverenie deti prijatelnou moznostou?

e Ziskanie neodkladného opatrenia
o docasnom vyluceni z uzivania
spolocnej nehnutelnosti

Ak Zena od nasilného partnera

odisla, alebo bol partner vykazany

z bytu/domu, alebo bolo vydané
neodkladné opatrenie na zakaz vstupu
do bytu/domu, hovorte so zenou

o nasledujucich otazkach:

e Vymena zamku ha dverach a oknach.

e Ak je to mozné, instalacia lepsSieho
bezpecnostného systému - mreze
na okna, bezpecnostné zamky,
lepsie osvetlenie, hasiaci pristroj atd.

e Instrukcie pre deti alebo rodinu
a priatelky/priatelov, aby v pripade
nebezpecenstva zavolali policiu.

e Rozhovor s ucitelkami a ucitelmi
a inym detskym personalom o tom,
kto je opravneny vyzdvihnut deti,
i 0 inych Specialnych opatreniach na
ochranu deti.

e Zvazte vyuritie Specializovanych
zenskych podpornych sluzieb.

Ak bol sa nasilny partner/manzel
stretava s detmi, preberte so zenou
ako prebieha kontakt s detmi:

e Ako prebieha preberanie
a odovzdavanie deti pocas kontaktu?

e Ako sa sprava partner/manzel pocas
preberania a odovzdavania deti?

e Doslo niekedy k pocas preberania
a odovzdavania deti pocas kontaktu
k utoku?

e Zneuziva nasilny partner/manzel
kontakt s detmi na to, aby pokracoval
Vv nasilnom spravani smerom k zene
a/alebo detom?

Preberte so zenou otazky bezpecného
pouzivania technologii:

e mobilny telefon;

e navigacne systemy - GPS;
e tablety;

e internet a pocitac;

e facebook.
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Ako hovorit
SO zenou o hasili

Zeny, ktoré zazivaju nasilie, o hiom casto
nehovoria. Maju pre to mnoho dévodov.
Nasilni muzi sa casto vyhrazaju svojim
partnerkam a zeny sa obavaju, ze
vyhrazky uskutocnia. Mnoho zien zaziva
pocity viny a hanby za nasilie, ktore
zazivaju. Pocas zivota v nasilnom vztahu
zeny robia mnozstvo aktivnych krokov,
ktorymi chrania svoj zivot a zivoty svojich
deti?

Castokrat sa stretni s nepochopenim,
hodnotenim a obvinovanim zo strany
(udi, u ktorych hladaju pomoc a podporu.2
Po takychto  skusenostiach  moézu
nadobudnut pocit, ze zo situacie
nasilia neexistuje vychodisko a nikto im
nepomoze.’

Preto je velmi dolezite, aby odbornici
a odbornicky, ktori a ktoré prichadzaju do
kontaktu so zenami, ktoré zazivaju nasilie
a muzmi, ktori sa nasilne spravaju, mali o
najviac informacii a ¢o najlepsie nasiliu na
zenach rozumeli#

Myslite na to, Ze nasilni
partneri Zzenam casto:

« hovoria, ¢o maju robit
a ¢o nemaju robit;
« uplatiuju nad nimi
totalnu moc a kontrolu;
« obvinujuich a prenasaju
na ne zodpovednost
za svoje nasilné
spravanie.

Ak zeny citia, ze sa tento pristup
akymkolvek spdsobom opakuje
70 strany podpornych institucii
ktoré zastupujete, s najvacsou
pravdepodobnostou vam nebudu
déverovat.

Co robit, ked sa na vas
obrati Zena zazivajuca
nasilie

Vytvorte priestor na rozhovor
o nasilis

e Vytvorte pre vas rozhovor bezpecne
prostredie (hovorte so zenou
osamote).

e Vpripade, ze so sebou donesie
zena deti, poskytnite im miestnost,
v ktorej sa mozu pohrat a pockat na
svoju mamu. V pripade, ze takuto
miestnost nemate k dispozicii,
mozete sa zeny opytat, ¢i chce
hovorit v pritomnosti svojich deti,
pripadne jej mdzete ponuknut iny
termin stretnutia.

e Budte trpezlive/i a poskytnite zene
dostatok casu aby sa upokojila
a mohla zacat hovorit.

e Rovnako doprajte dostatok casu
na zorientovanie sa v situacii zeny
aj sebe.

Vysvetlite zene, ¢o pre nu viete
urobit®

¢ Na zaciatku sa zene predstavte.

e Povzbudte zenu, ze sa rozhodla
prist a hovorit s vami o skisenosti
s nasilim, mozno je to prvykrat v jej
zivote. Ubezpecte ju, ze jej chcete
pomaoct.

e Nechajte, aby sa zena sama
a slobodne rozhodla, ¢i bude
s vami hovorit alebo nie a ukazte
jej, ze reSpektujete jej rozhodnutie
(skusenost, ze sa zena zazivajuca
nasilie ma moznost sama rozhodnut,
je pre nu velmi posilnujuca).

e Zachovajte dévernost informacii,
ktoré vam zena povie. Ak zene
neviete zarucit déovernost toho,
¢o vam hovori, informujte ju
o postupoch, ktoré musite dodrziavat
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7 Pozri kapitolu 17 Kontakty

8 Toolkit pre odbornu verejnost,
Fenestra, 2013, dostupné na http://
www.fenestra.sk/sites/default/files/
toolkit/131110_FENESTRA_16dni_
TOOLKITodborna_verejnost.pdf

9 tamtiez
10 tamtiez

1 Logar, R, Marvanova Vargova, B.:
Effective Multi-agency Co-operation for
Preventing and Combating Domestic
ViolenceTraining of Trainers Manual,
Council of Europe, 2015, s.22, dostupné
na http://fileserverwave-network
org/trainingmanuals/Effective_Multi_
Agency_Cooperation_2015.pdf

12 Viac informacii k planovaniu

bezpecia najdete v kapitole 05
Planovanie bezpecia
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e aotom, s kym potrebujete
informacie, ktoré vam povie, zdielat
a preco. Je dobre, ak tieto postupy
zene objasnite este pred samotnym
rozhovorom.

e Ak svamizena nechce hovorit
o situacii nasilia, poskytnite
Jjej kontakty na ine Specificke
organizacie?, pripadne ju s nimi
skontaktujte, ak si to zena zela.
Overte si so zenovu, Ci je pre Nu
bezpecné vziat si letak s kontaktmi
a/alebo s nou hovorte o tom, ako si

vie kontakty bezpecne ulozit tak, aby

sa k nim nedostal nasilny muz.

Pocuvajte, ¢o vam zena hovori®

Ak sa zena rozhodne s vami hovorit:

e Prejavte zaujem o jej situaciu. Takto
ju moézete podporit vtom, aby vam

0 svojej skusenosti s nasilim hovorila.

e Hovorit o skusenosti s nasilim nie
Jje lahké. Je velmi dolezité, aby ste
sa pokusili ziskat si doveru zeny,

s ktorou hovorite.

o Je ddlezité pamatat si, ze aj maly
naznak nedoévery z vasej strany
alebo obvinovania zeny z toho, ze je
za nasilie zodpovedna, moze zene
zabranit v tom, aby o nasili hovorila
a vyhladala pomoc.

e Pytajte sa zeny otvorené otazky,
ktoré sa zacinaju slovami ,Ako",
.Kedy" a ,Kto".

Priklady otvorenych otazok?®

. Coho sa bojite?

. Cosastalo?

- Ako sa k vam sprava
partner?

. Co vam hovori Vas
partner?

Ak so zenou nemate vybudovany
dovernejsi vztah, je vhodné pytat
sa na nasilie nepriamo*

e Jeuvas doma vsetko v poriadku?

e Vychadzate so svojim partnerom
dobre?

¢ Nemate nejake problemy
v partnerskom vztahu?

o Ublizil vam niekto blizky v nedavnej
minulosti?

o Ubezpecte zenu, ze ak by sa chcela
porozpravat alebo vyhladat pomoc,
moze sa k vam kedykolvek vratit.

Poskytnutie informacii a zistovanie
potrieb*

o Pomodzte zene zistit Co potrebuje, co
by jej v tejto chvili pomohlo.

e Ak je zena po utoku, zistite, Ci
nepotrebuje lekarske osetrenie
a lekarsku pomoc.

e Poskytnite zene informacie o jej
pravach, socialnej a financnej
pomoci, ubytovacich moznostiach
a inej pomoci a podpore.

e Zeny niekedy potrebuju porozumiet
nasilnému spravaniu svojich
partnerov a zorientovat sa v tom, ¢o
sa u nich doma deje.

e Poskytnite zene informacie o nasili,
napr. o jeho frekvencii a dynamike,
formach a vzorcoch nasilneho
spravania a pricinach nasilia na
zenach. Usilujte sa posilnit zenu tym,
ze jej poskytnete dostatok informacii
na to, aby sa mohla rozhodnut
o krokoch, ktoré chce urobit.

e Respektujte volbu zeny a dajte
jej tolko casu, kolko potrebuje,
aby mohla uskutocnit niektore
rozhodnutia a kroky.

e Zaujmite postoj k nasiliu na zenach.
Povedzte jej, Ze nasilie na zenach
a detoch je trestny cin a zodpovedny
za nasilie je vzdy ten, kto ho pacha.

e V priebehu celeho rozhovoru so
zenou sa jej pytajte a overujte si, Ci
ste spravne porozumeli tomu, ¢o
vam zena hovori.

Planovanie bezpecia®

e Bezpecie zien a ich deti musi byt
pri navrhovani alebo planovani
akychkolvek krokov vzdy na prvom
mieste.

e Berte vazne to, ked vam zena hovori,
ze sa citi v ohrozeni zivota alebo
zdravia a nepodcenujte a nezlahcujte
tieto obavy.


http://www.fenestra.sk/sites/default/files/toolkit/131110_FENESTRA_16dni_TOOLKITodborna_verejnost.pdf
http://www.fenestra.sk/sites/default/files/toolkit/131110_FENESTRA_16dni_TOOLKITodborna_verejnost.pdf
http://www.fenestra.sk/sites/default/files/toolkit/131110_FENESTRA_16dni_TOOLKITodborna_verejnost.pdf
http://www.fenestra.sk/sites/default/files/toolkit/131110_FENESTRA_16dni_TOOLKITodborna_verejnost.pdf
http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/Effective_Multi_Agency_Cooperation_2015.pdf
http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/Effective_Multi_Agency_Cooperation_2015.pdf
http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/Effective_Multi_Agency_Cooperation_2015.pdf

13 pozri kapitolu 17 Kontakty

14 Logar, R, Marvanova Vargova, B.:
Effective Multi-agency Co-operation for
Preventing and Combating Domestic
ViolenceTraining of Trainers Manual,
Council of Europe, 2015, s.23, dostupne
na http://fileserverwave-network.
org/trainingmanuals/Effective_Multi_
Agency_Cooperation_2015.pdf

15 pozri kapitolu 17 Kontakty

16 Toolkit pre odbornu verejnost,
Fenestra, 2013, dostupné na http://
www.fenestra.sk/sites/default/files/
toolkit/131110_FENESTRA_16dni_
TOOLKITodborna_verejnost.pdf

7 Neplati v pripade policie. Aj pri
vysluchoch na policii je vsak dolezite
zenu velmi nezahltit. Ak potrebujete
Zene polozit vela otazok, doprajte sebe,
aj zene, dostatok casu.

18 Toolkit pre odbornu verejnost,
Fenestra, 2013, dostupné na http://
www.fenestra.sk/sites/default/files/
toolkit/131110_FENESTRA _16dni_
TOOLKITodborna_verejnost.pdf
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Pri akomkolvek navrhu na rieSenie,
ktory ponukate, hovorte so zenou

o moznych rizikach a pytajte sa jej na
mozne vystupnovanie nasilia, ked sa
Jjej nasilny manzel/partner o tychto
krokoch dozvie.

Ak zene navrhujete mozné kroky,
ddsledne jej vysvetlite, co to
znamena, aky bude dalsi postup

a o z toho moéze vyplyvat. Overte

si so zenou, Ci to, €o jej havrhujete,
povazuje za realistickeé a za
bezpecné.

Déverujte zene. Zeny su expertky na
svoju situaciu a najlepsie vedia, ktoré
kroky moézu ohrozit ich alebo ich deti.

Je dolezite, aby ste vedeli

o Specializovanych miestach pomoci
pre zeny a deti ktoré zazivaju nasilie®3
a spolupracovali s organizaciami,
ktoré zenam a detom pomahaju

a maju skusenosti s planovanim
bezpecia.

Ukoncenie rozhovoru

Ubezpecte zenu, ze ak by sa chcela
porozpravat alebo vyhladat pomoc,
moze sa k vam kedykolvek vratit.

Ak neposkytujete Specializovane
poradenstvo pre zeny a ich deti
zazivajuce nasilie, poskytnite

Jjej kontakty na ine Specificke
organizacie®, pripadne ju s nimi
skontaktujte.

Co nerobit, ked sa na vas
obrati Zena zazivajuca
nasilie

Ak chcete vytvorit bezpecny
priestor pre zenu na rozhovor
o nasili, nikdy*

Nezacinajte otazky slovom ,preco”.
Taketo otazky v sebe vzdy nesu
obvinovanie.

Nezahlcujte zenu prilisnym
mnozstvom otazok, aby nemala
dojem, ze ju vypocuvate . Velké
mnozstvo otazok moze byt pre zenu
vycerpavajuce a matuce.

Nerobte rozhodnutia za zenu,
alebo rozhodnutia, ktoré s nou
neprediskutujete, alebo o ktorych
nebude vediet (a to ani v pripade,
ked si myslite, ze robite to najlepsie
rozhodnutie, ktorym jej pomozete).

Nepytajte sa na detaily nasilia,

ak nemate so zenou vytvoreny
dostatocne déverny vztah. Berte do
uvahy to, ze ked hovorite so zenou
0 nasili, mozete ju retraumatizovat.
Preto budte opatrnée/i a citlive/i,

netlacte na zenu, poskytnite jej tolko

casu, kolko potrebuje.

Nenutte zenu robit kroky, ktoré
nechce alebo sa obava urobit.
Neobvinujte zenu z nasilia, ktoré
zaziva, ani nehodnotte zivot

a skusenosti zeny s nasilim.

Nereagujte sokovane, ked odhali
svoju skusenost s nasilim. Takato

rekcia podpori v zene pocity izolacie

avieru, ze nasilie, ktoré zaziva, je
ojedinele.

Nikdy sa nepytajte takto*®

- Preco od neho
neodidete?

« Pohadali ste sa pred
tym, ako vam ublizil?

+ Viete prec¢o vam
ublizuje?

« Ako s nim mézete po
tom vSetkom ostat?

- Neprovokovali ste ho?

+ Preco ste nevyhladali
pomoc skor?

+ Preco sa k nemu vzdy
vratite?

« Preco nevolate
policiu?

- Mali by ste odist aspon
kvoli detom.
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V kontakte so Zenami zazivajucimi nasilie je doélezité

pamatat na nasledovné:

« Nevystavujte zeny situaciam, ktoré by mohli vazne ohrozit ich
bezpecie alebo pocit bezpecia a sekundarne ich neviktimizujte
a/alebo im nepripisujte vinu za situaciu nasilia.

« Pomahajte Zzenam prevziat kontrolu nad ich zivotmi a budovat
tak ich nezavislost.

« Posilhujte a podporujte v Zene to, Ze je schopna rozhodovat
0 svojom zivote sama.

« Uvedomte si, ze iba v partnerstve so Zzenou mozete zistit ten
najlepsi spésob podpory a nevnucovat tak zene to, o ¢om si
myslite, Ze je pre ru to najlepsie.

Moc a kontrolu nasilného partnera nesmie nahradit institucionalna
moc a kontrola!



Lprelozené za spracované podla:
Logar, R.; Marvanova Vargova, B.:
Effective Multi-agency Co-operation
for Preventing and Combating
Domestic Violence Training of Trainers
Manual, str. 11-15, 30-33; Council of
Europe, 2015, (kratené). Dostupné na:
http://fileserverwave-network.org/
trainingmanuals/Effective_Multi_
Agency_Cooperation_2015.pdf

2 Orth U. Secondary victimization of
crime victims by criminal proceedings.
Social Justice Research. 2002;15:313-
325.

3 Schoellkopf, J. C., (2012) v Logar. R;
Marvanova Vargova, B.: Effective Multi-
agency Co-operation for Preventing
and Combating Domestic Violence.
Training of Trainers Manual, Council of
Europe, 2015

4 Victim Blaming (2009) v Logar, R.;
Marvanova Vargova, B.: Effective Multi-
agency Co-operation for Preventing
and Combating Domestic Violence
Training of Trainers Manual, Council of
Europe, 2015

5 tamtiez

6 Kay, AC. Jost, JT. & Young, S. (2005)
v Logar, R.; Marvanova Vargova, B.:
Effective Multi-agency Co-operation for
Preventing and Combating Domestic
Violence Training of Trainers Manual,
Council of Europe, 2015

7 Coates, L., Richardson, C., & Wade,

A. (2006, May) v Logar, R.; Marvanova
Vargova, B.: Effective Multi-agency
Co-operation for Preventing and
Combating Domestic Violence.Training
of Trainers Manual. Council of Europe,
2015

35

Sekundarna
viktimizacia

Sekundarna viktimizacia® je negativne
alebo necitlive spravanie sa k zene,
ktora zazila nasilie, ktora takuto reakciu
preziva ako dalsie porusovanie jej prav.?
NajcastejSie ide o obvinovanie zeny
z nasilia, ktoré zaziva alebo zazila. Takéto
obvinovanie zazivaju zeny zo strany
institucii, ale aj zo strany blizkych ludi
a rodiny alebo meédii, ktoré o pripadoch
nasilia na zenach necitlivo informuju.

Ludia maju tendenciu obvinovat zeny
z preziteho nasilia z viacerych dévodov
a vacsina takéhoto spravania prameni
z predsudkov, stereotypov a mylnych
predstav o zenach zazivajucich nasilie,
0 pachateloch nasilia, o nasili na zenach
VO vSeobecnosti a aj z potreby citit sa
bezpecne. ,Nasilni muzi tiez obvinuju
z nasilia, ktoré pachaju, zeny. Chcu sa
tak vyhnut trestu a mat nadalej slobodu
dopustat sa nasilia... ."3

Vyskumnici a vyskumnicky vyvinuli
niekolko teorii o fenoméne
obvinovania obeti:

Teébria o ,spravodlivom svete*

Tato teodria je zalozena na
presvedceni, ze svet je bezpecne
a spravodlivé miesto, kde [udia
maju to, ¢o si zasllzia, alebo inymi
slovami, ze dobré veci sa deju
dobrym ludom a zlé veci zlym
[udom. Podla tejto tecdrie si preto
mozu ludia mysliet, ze zena zazila
nasilie vlastnou vinou.* Tymto
sposobom si ludia, ktori veria

v takyto spravodlivy svet, dokazu
udrzat svoje presvedcenie, pretoze
to, ¢o vidia, je niekto, kto si svoje
utrpenie ,zasluzi"? Obvinovanie
zeny podporuje presvedcenie o jej
osobnej zodpovednosti a zaroven
pomaha [ludom udrzat si istu mieru
pocitu kontroly nad tym, ¢o sa
v spolocnosti deje.®

Teodria vlastnej nezranitelnosti

'

1

1

1

: Tato tedria hovori o principe

I obvinovania zien z nasilia,

| ktoré zazivaju, ako prostriedku
: na ochranu vlastného pocitu

1 nezranitelnosti. Ludia sa spoliehaju
| napocit istoty a bezpecia

1 a odmietaju myslienku straty

: kontroly nad svojim zivotom alebo
I telom. Obvinovanie zien z nasilia,

: ktoré zazivaju alebo zazili, dava

: spolocnosti falosny pocit bezpecia
1 cez presvedcenie, ze zena musela

: urobit nieco zlé, ak sa k nej manzel,

I alebo partner sprava nasilne. Tym,

: ze sa vocCi zenam zazivajucim nasilie
: negativne vymedzime (Cize .my

| verzus ony” - ,to su tie zeny, ktoré

: zazivaju alebo zazili nasilie, my sme
1 ini/é, nam sa to nemoéze stat”) sa

: od nich vzdalujeme a vytvarame si

I falosne presvedcenie, ze my nasilie
: zazit nemozeme.
1

1

Désledky obvinovania zien
z prezitého nasilia

Obvinovanie zien z nasilia ma viacere
negativne a znicujuce dosledky. Na
emocionalnej Urovni mézeme spomenut
opatovnu traumatizaciu s negativnymi
dopadmi na zdravie a kvalitu zivota zien.
Namedziludskejurovnimodze obvinovanie
z preziteho nasilia viest k nedovere
voci inym ludom a k pokracovaniu
socialngj izolacie, ktora je vyznamnym
rizikovym faktorom opakovanéeho nasilia.
Na systemovej urovni vidime dopad
obvinovania nhajma na miere ohlasovania
dalsieho nasilia zenou policii, alebo inym
institaciami’

Celoeuropsky reprezentativny vyskum
o nasili na zenach, ktory realizovala
Europska agentura pre zakladne
prava (2014) poukazal na to, ze miera
ohlasovania nasilia zenami je stale nizka
a je treba ju zvysit.


http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/Effective_Multi_Agency_Cooperation_2015.pdf
http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/Effective_Multi_Agency_Cooperation_2015.pdf
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8 Nasilie pachané na zenach:
celoeurdpsky prieskum. Strucény
prehlad vysledkov. Agentura EU

pre zakladné prava, 2014, dostupné

na http://fra.europaeu/en/
publication/2014/violence-against-
women-eu-wide-survey-results-glance

9 Dohovor Rady Europy

o predchadzani nasiliu na zenach

a domacemu nasiliu a o boji proti nemu,
clanok 4, Rada Europy, 2011

10 Eurdpsky dohovor o zakladnych
[udskych pravach a slobodach

u Eurdpsky dohovor o zakladnych

[udskych pravach a slobodach,
Clanok 8
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Ako sa vyhnut sekudnarnej
viktimizacii

Aktivha a vedoma praca

s mylnymi presvedceniami,
stereotypnymi predstavami
o Zzenach, ktoré zazivaju
nasilie, a tendenciou
obvinovat Zzeny z nasilia,

je velmi ucinné opatrenie
na zvysSenie dovery zien v
systém ochrany a pomoci.

Vytvorenie systemu, ktory vychadza
z potrieb Zien zazivajucich nasilie
a z chapania nasilia na zenach ako
porusovania ludskych prav zien, je
nielen povinnostou, ktoru krajiny maju
z pohladu medzinarodnych zavazkov,
ale predovsetkym nevyhnutnostou na
to, aby zeny, ktorée vyhladaju pomoc, citili
z nasich intervencii skutocnu podporu.

Pri poskytovani ochrany, pomoci
a podpory by zeny zazivajuce nasilie
nemali citit nedostatok respektu a tlak,
a nemali by sme ich ani poucovat alebo
sudit. Moze to zniet ako samozrejmost,
ale v skutocnosti nam vsetkym hrozi, ze
skizneme do obvinovania zien z nasilia
alebo do stereotypnych predstav.

Je dolezité, aby sme si uvedomovali nase
vlastné presvedcenia a postoje, a aby
sme ich neprenasali do nasej prace. Je
nevyhnutné, aby sme vedome pracovali
na tom, ze nebudeme zeny obvinovat
z nasilia, ktore prezili, alebo sa voci nim
negativne vymedzovat v zmysle .mne
sa to nemodze stat”, co znamena, ze ak
nejaka zena zaziva nasilie, musela urobit
nieco zlé, nieco, ¢im si ho zasluzila.

Ako  ukazuju  vysledky  prieskumu
Agentury EU pre zakladné prava z roku
2014, skusenost s nejakou formou nasilia
na Zzendch ma kazda tretia Zzena v EU
veku od 15 rokov.® Nasilie moze zazit
ktorakolvek zena. Aj my same/i mézeme
zazit nasilie, alebo ho mdze zazit nasa
kamaratka, kolegyna, dcéra, alebo sestra.

Pravo na sukromie a pravo nebyt
vystavena nasiliu

Ked pracujeme s nasilim na zenach,
jadrom nasSej prace je ochrana

zakladnych ludskych prav zien - pravo
na zivot bez nasilia®, ktoré zahrna pravo
na zivot, zdravie a slobodu a pravo nebyt
vystavena muceniu alebo neludskemu
a ponizujucemu zaobchadzaniu®°,
Zaroven musime resSpektovat aj pravo
zien na ochranu rodinného a sukromneho
zivota®’, Znamena to, ze nemame zenu
nutit, aby od nasilneho partnera odisla
alebo sa s nim rozviedla, a ani ju nutit,
aby v nasilnom vztahu zostala. Kazda
zena ma pravo sa rozhodnut, ¢i vo vztahu
zostane, alebo z neho odide.

Ako pomocka k lepSiemu
uvedomeniu si vlastnych
predsudkov mézu byt otazky,
ktoré si budeme klast: Odkial
prameni moja nedoévera v

to, ¢o mi Zzena hovori? Akym
presvedceniam o zenach
zazivajucich nasilie verim?
Prikladam rovnaku vahu tomu,
¢o mi hovori zena a tomu, ¢o
pocujem od muza, ktory sa

"
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
| sprava nasilne?
1

L]

Dobrou metédou na to, aby
sme sa dokazali viac vzit do
situacie zeny, ktora vyhlada
pomoc je opytat sa samych
seba, ¢o by sme potrebovali
my, keby sme zazili nasilie

a rozhodli sa vyhladat

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
pomaoc. 1
1
4

Ochrana a podpora deti zien
zazivajucich nasilie

V pripadoch nasilia na zenach sa
neodporuca odobrat deti mame za
ucelom vytvorit na nu tlak, aby odisla od
nasilného partnera. Zena. ktora zaziva
nasilie zo strany otca svojich deti, by
tiez nemala byt obvinovana z toho, ze
nechranila deti. Zeny nemaju kontrolu
nad nasilnym spravanim svojho partnera.
Zodpovednost za nasilie nesie vzdy
nasilny muz a je potrebné ju vyvodit voci
nemu, nie voci zene, ku ktorej sa sprava
nasilne.

Vytvaranie tlaku na zenu a obvinovanie
bude pravdepodobne viest k tomu, ze
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12 Nasilie pachané na zenach:
celoeuropsky prieskum. Strucny
prehlad vysledkov. Agentura EU

pre zakladné prava, 2014, dostupné

na http://fra.europa.eu/en/
publication/2014/violence-against-
women-eu-wide-survey-results-glance
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zena nebude citit podporu, ale naopak,
bude sa citit trestana za nieco, za co
nenesie zodpovednost. Niekedy na zeny
zazivajuce nasilie tlacime kvoli tomu, ze
sa citime bezmocne, ale musime mat
na pamati, ze tlak na zenu nebude viest
k uspesnej intervencii a k zastaveniu
nasilia. Zena sa bude obavat vyhladat
v buducnosti pomoc a nasilného muza to
posilni v pachani dalsieho nasilia.

Pomoc a podpora pre zeny
preto musia reSpektovat
pravo Zien zazivajucich
nasilie rozhodovat o svojom
zivote. Pre mnohych z nas
moze byt tazkeé to prijat

a prestat na zeny vyvijat tlak,
aby niec¢o zmenili. Tlak na
zmenu spravania nema byt
smerovany na zeny, ale na
nasilnych muzov, aby zmenili
svoje spravanie a prestali sa
spravat nasilne.

Deti su v bezpeci len vtedy,
ak su v bezpeci aj ich mamy

a naopak. Je nevyhnutné, aby
pomoc a podpora pre zeny
zazivajuce nasilie a ich deti
vychadzala z holistického
pristupu.

Clanok 31 Istanbulského dohovoru
napriklad od sudov vyzaduje, aby
pri rozhodovani o zvereni deti alebo
o kontakte s detmi vzdy brali do uvahy
akeékolvek zname informacie o nasili
zo strany otca deti voci ich mame.
Dohovor jasne stanovuje, ze nasilie voci
nenasilnému rodicovi, alebo voci dietatu
samotnemu, je vzdy nutné zohladnit pri
rozhodovani o uplatnovani rodicovskych
prav a ze vykon tychto prav vo forme
zverenia deti do starostlivosti alebo
kontaktu s nimi by nikdy nemal ohrozit
bezpecie nenasilného rodica alebo deti.

Budovanie dévery zZien zazivajucich
nasilie v systéme

Pri poskytovani pomoci a podpory
potrebujeme wuznat, ze pre zeny
nie je lahké vyhladat pomoc. Nie je

samozrejme, ze ked zena zarzije nasilie
a vstupi do budovy institucie alebo
organizacie, kde sa rozhodla vyhladat
pomoc, automaticky zacne otvorene
a bez zabran o prezitom nasili hovorit.
Preto je dolezite, aby sme vzdy ocenili
odvahu zeny a povedali, napriklad
,Dakujem, Ze ste prisli a prejavili nam
doéveru, viem, ze to nie je [ahké. Pokusime
sa Vam ponuknut najlepsiu odbornu
pomoc, aku dokazeme.”

1

i Mali by sme sa vyhnut

: aj protirecivym opatreniam,
! ako najskor ziadat od zeny,

1 aby v zaujme svojich deti

: z nasilného vztahu odisla

i apotom od nej Ziadat, aby

: ulahcovala, alebo pomahala
1 nasilnému muzovi v kontakte
: s detmi.

1

1

: Je dolezité chapat, Ze mama
: a jej deti spolu tvoria rodinnu
1 jednotku, ktora je v pripadoch
: nasilia na zene zo strany

, otca deti nevyhnutna pre

: ich blaho a bezpecie. Preto

1 je potrebné ju posilhovat

| apodporovat a vyhnut

: sa jej oslabovaniu alebo

: rozdelovaniu.

Celouropsky vyskum o nasili na
zenach® odhalil skutocnost, ze az 66%
respondentiek neohlasilo ani najvaznejsie
situacie nasilia policii alebo ingj institucii.
Zeny sa rozhodnu neohlasit nasilie
zniekolkych dévodov: pocit hanby; strach
z nasilného partnera; strach zo zlého
vysledku vyhladania pomoci, ktory bude
pramenit z neprimeranej reakcie institucii;
strach z toho, ze budu obvinovane
z prezitého nasilia a iné. Institucie musia
poznat a uvedomovat si tieto prekazky
a aktivne prijimat opatrenia na budovanie
dovery zien zazivajucich nasilie.

Jednou z ddlezitych zloziek budovania
dovery je napriklad to, ze so zenou na
jej pripade pracuje vzdy ta ista osoba.
Kontakt s roznymi ludmi v tej istej instituci
moéze byt pre zenu stresujuci a moze
viest k sekundarnej viktimizacii. Zena by
tiez mala mat pravo na zmenu


http://fra.europa.eu/en/publication/2014/violence-against-women-eu-wide-survey-results-glance
http://fra.europa.eu/en/publication/2014/violence-against-women-eu-wide-survey-results-glance
http://fra.europa.eu/en/publication/2014/violence-against-women-eu-wide-survey-results-glance

13 Ofstehage, A. et al. (2011).
"Empowering victims of domestic
violence", Social Issue Report: Sept
2001, pp.3. Boston: Root Cause v Logar,
R.; Marvanova Vargova, B.: Effective
Multi-agency Co-operation for
Preventing and Combating Domestic
Violence Training of Trainers Manual,
Council of Europe, 2015, dostupné

na http://fileserverwave-network.
org/trainingmanuals/Effective_Multi_
Agency_Cooperation_2015.pdf
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osoby zodpovednej za jej pripad, ak
sa stane, ze sa s poévodne pridelenym
zamestnancom alebo zamestnankynou
neciti dobre, alebo mu/jej neddveruje.

Identifikacia potrieb zien
a respektovanie ich rozhodnuti

Vsetky zeny zazivajuce nasilie zo
strany manzela alebo partnera maju
podobné zakladné potreby: potrebuju,
aby ich niekto vypocul a veril im, a tiez
potrebuju byt v bezpeci. Potrebuju
aj financnu podporu, aby zabezpecili
seba a svoje deti, a dostupné byvanie.
Preto od nas potrebuju, aby sme ich
povzbudili a podporili v rozhodovani sa
o tom, aké kroky urobia a pomohli im na
ceste k uplatnovaniu a plnému uzivaniu
si svojich prav. Zaroven potrebujeme
chapat a reSpektovat fakt, ze niektore
zeny nechcu, aby muz, ku ktoremu maju
velmi blizky vztah, bol potrestany podla
zakona, pretoze ho moézu mat stale rady,
je sucastou ich najblizsej rodiny a je to
otec ich deti.

Pravo na sukromie a ochranu
osobnych udajov

Nemdzeme automaticky predpokladat,
ze zeny budu suhlasit so zdielanim
informacii o sebe s tretimi stranami.
Naopak, potrebujeme zenam zaistit
dévernostinformacii, ktoré snamizdielaju.
Ak potrebujeme informacie o zene
poskytnut tretim stranam, je potrebne,
aby o tom zena vedela a aby nam k tomu
poskytla suhlas. Zaistenie ddvernosti
informacii a citlive zaobchadzanie s nimi
je délezitou sucastou principu posilnenia
zien.

Vynimkou z tohto principu by mali byt
len situacie bezprostredného ohrozenia
zivota, zdravia, alebo slobody. V tychto
pripadoch je mozné, ze policia, alebo
ina institucia, bude musiet konat bez
predchadzajuceho suhlasu zeny.

Posilnenie

Princip posilnenia ‘je zalozeny na
presvedceni, ze zeny zazivajuce nasilie
by mali mat pristup k informaciam,
k obhajobe svojich prav a ingj socialnegj
a ekonomickej podpore, aby mohli
o svojom zivote robit informované
rozhodnutia®3, ktoré najviac odrazaju ich
potreby a naplnaju ich prava.

Hoci su zakladné potreby
Zien zazivajucich nasilie
podobné, ich individualne
potreby sa moézu velmi

lisit. Preto potrebujeme
kazdej zene, a aj sebe,
dopriat dostatok ¢asu na
to, aby sme spoloc¢ne so
zenou identifikovali jej
potreby a potom pomoc

a podporu poskytovali

z miesta spoloéného
posudenia potrieb Zeny a ich
reSpektovania. Nikdy by sme
nemali predpokladat, ze
vieme, €o zena potrebuje.
Zena vie sama najlepsie
posudit, ¢o potrebuje

a ¢o je pre nu bezpeéné.
Niekedy vsak potrebuje

¢as na rozhodovanie a nasu
podporu.

Posilnujuca podpora znamena,
Ze zeny zazivajuce nasilie:

e maju pocit, ze im rozumieme a verime
im;

e suinformované o svojich pravach, aby
mohli robit informované rozhodnutia;

e citia, ze ich rozhodnutia reSpektujeme
a uznavame ich skusenost;

e maju aktivhu podporu pri rozpoznani
a naplnani svojich prav a potrieb.

Je absolutne nevyhnutné,
aby institucie a organizacie
poskytujuce ochranu, pomoc
a podporu respektovali pravo
Zien na sebauréenie a neu-
platnovali voéi Zzenam insti-
tucionalnu moc a kontrolu.
PosilAujuca pomoc a pod-
pora je zamerana na vlastné
zdroje a silné stranky zeny,
nie na jej slabé stranky.
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Deti 4,

Medzi nasilim pachanym na zenach
a nasilim pachanym na detoch je
vzajomna suvislost. Obe formy maju
svoje korene v hierarchickej Strukture
nasej spolocnosti a je délezite si
uvedomit, Zze nasilie pachané na
zenach v partnerskych vztahoch je
vzdy formou nasilia pachaného na
detoch.*

Nasilie pachané na matkach vzdy
poskodzuje deti bez ohladu na to, Ci
su priamo vystavené nasiliu (Peled
1995)2 Deti su vzdy zasiahnuté nasilim
pachanym na ich matke alebo inom
rodinnom prislusnikovi. Su  svedkami
nasilia a jeho nasledkov ako su zranenia,
verbalne utoky, nicenie predmetov atd.
Nasilie voci matke predstavuje psychicke
nasilie voci detomz3 Nasilné spravanie,
napata atmosfera, fyzicke utoky na
matku a strach odoberaju detom pocit
emocionalnej istoty a vnutorneho
bezpecia.* Empirickeé sociologicke studie
odhaluju uzky vztah medzi nasilim
pachanym na zenach a nasilim pachanym
na detoch v domacom kontexte. Riziko,
ze sa partner zacne spravat nasilne
k svojej partnerke, je vyssie, ked je zena
tehotna alebo ma malé dieta. Na druhej
strane vyvoj a zdravie dietata byvaju
ohrozené v pripade, ze sa k jeho matke
partner/manzel sprava nasilne> Farmer
a Owen (1995) Studovali pripady deti,
kde prebehla intervencia na ochranu
dietata pred fyzickym alebo sexualnym
zneuzivanim. V 60% pripadov fyzického
tyrania detiav 40% pripadoch sexualneho
zneuzivania deti boli aj matky vystavené
nasiliu zo strany toho istého muza.® Ked
zeny zazivaju nasilie zo strany manzela/
partnera, ich deti nie su len nepriamo,
ale casto qj priamo viktimizované a mézu
byt vystavene fyzickému, sexualnemu
a psychickému nasiliu zo  strany
pachatela’

Model troch planét

Nasilie pachané na zenach a ich detoch
je zlozity probléem, ktory si vyzaduje
spolocné vychodiska a chapanie tohto
probléemu, rovnako ako koordinovanu
odozvu  mnohych  zainteresovanych
institucii a organizacii. Nasilie pachane na
zenach a nasilie pachané na ich detoch
su zo strany institucii dlhodobo vnimané
a riesené ako dva odlisné problemy,
pricom pomoc, podpora a ochrana,
legislativa a politiky v tejto oblasti boli
rozvijané roznymi skupinami odbornikov
a odbornicok izolovane.

Studia Hester, M. (2013) “Model troch
planét® sa zaobera niektorymi zo
systéemovych rozporov, ktore sa objavuju
medzi tromi pracovnymi oblastami,
zameranymi na nasilie pachané na
zenach, na ochranu deti a na styk s detmi.
Kazda z troch ,planet”, planéta nasilia
pachaneho na Zzenach, ochrany deti
a styku s detmi, moze byt ponimana ako
planéta s odliSnou “kulturnou historiou®,

obyvatelstvom  (skupiny  odbornicok
a odbornikov), podpornou  praxou
a vysledkami s rozdielnymi prvkami

v popredi zaumu kazdej z nich. Preto
je komplikovane spojit ich do jedneho
sudrzneho a koordinovaneho pristupu.
Dopad tychto systemovych rozporov
vsak znizuje efektivnost riesenia nasilia
pachaneho na zenach a ich detoch.
Na kazdej planéete esSte pdsobi dalsi
vyznamny faktor, ktorym je rodovo
podmienena nerovnost v spolocnosti.

.Model troch planét® je nastrojom
pre uvahy o tom, c¢omu odbornicky
a odbornici celia a akeé su ich ocakavania
odvodené od ich vlastnych roli.
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Planéta nasilia
na zenach

(trestne a obcianske pravo),
povazovaneé za zlocin, vnimané ako
rodovo podmienené nasilie: ‘muz”,

pozornost nasmerovana na:

nasilneho partnera (muza)

Planéta
ochrany deti

(obcianske pravo)
pristup zamerany na blahobyt
deti a nie na trestno-pravnu
zodpovednost, intervencia statu v
rodinach kde dochadza k nasiliu, nie
je vnimane ako rodovo podmienene
nasilie: "nasilne rodiny”. Pozornost
nasmerovana na: matku, ktora
zlyhava v ochrane deti

Planéta
styku s detmi

(obcianske pravo)
vysledok vyjednavania a mediacie,
vhimané ako neutralne a nie rodovo
podmienené nasilie: “zodpovednost
rodicov”
pozornost hasmerovana na:
nasilneho muza, ako dost

dobreho otca

Zdroj: Hester M (2011) The three planet model - towards an understanding of contradictions in approaches to women and
children's safety in contexts of domestic violence. British Journal of Social Work, 41, 837-853

Planéta nasilia pachaného
na zenach

Praca na .planéte nasilia pachaného
na zenach" sa zameriava najma na
dospelych. Intervencie su zacielené na
rieSenie (prevazne) muzskeho nasilia
s dopadom (prevazne) na zeny, ktore
zazili alebo zazivaju nasilie, a na ich
podporu pri prekonavani jeho dosledkov.

Cinnost na tejto .planéte” sa zameriava
na dve hlavné oblasti - na jednej strane
ide o celu skalu podpornych sluzieb pre
zeny, ktoré zazili alebo zazivaju nasilie,
pocnuc  Specializovanymi  sluzbami
tretieho sektora, pravnym zastupovanim,
az po poskytovanie ubytovania. Na
strane druhej sa pozornost sustreduje
na intervencie orientovane na
nasilnych muzov v systeme trestneho
a obcianskeho poriadku a na programy
pre pachatelov nasilia. V zasade, na
.planéte nasilia pachaneho na zenach”
je nasilny muz (partner alebo ex-partner)
vhimany ako pachatel a zena, ktora
zazila alebo zaziva nasilie, ako osoba
s potrebou ochrany a podpory.

Deti nezohravaju na .planéte nasilia
pachaneho na zenach® tak vyznamnu
rolu. Mnozstvo klucovych prikladov

vsak ukazuje na zrejmy nedostatok
subeznych pristupov medzi ,planétou
nasilia pachaneho na zenach" a ,planétou
ochrany deti",

Planéta ochrany deti:
bezpedcie deti

Na .planéte ochrany deti* je pozornost
venovana detom, nie dospelym a tomu,
¢o je sStatom povazované za najlepsi
zaujem dietata. Nasiliu, ktoré zaziva
matka deti nie je venovana pozornost
napriek tomu, ze vyskumné dodkazy
nasvedcuju tomu, ze prave vytvorenie
bezpecia pre matky by mohlo poskytnut
lepsie spbésoby zaistenia bezpecia aj pre
ich deti. Ochrana deti (na rozdiel od
nasilia pachaneho na zenach) je pomerne
Siroko situovana do oblasti verejného
prava, dosledkom coho sa kladie déraz
na intervenciu statu v rodine s cielom
ochranit dieta pred vyznamnou ujmou.

Pokial ide o ochranu deti, socialni
pracovnici a pracovnicky skor trvaju na
tom, aby matka spolu so svojimi detmi
odisla z miesta, kde je pritomny nasilnik
a tiez aby odisla zo vztahu, pokial v hom
este zotrvava, bez pochopenia toho, ze
zeny mozu ostavat z dovodov spojenych
so strachom a bezpecim a/alebo
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s nedostatkom zdrojov. Ak tak neurobi,
je to prave ona, kto je vnimana ako ta,
ktora .zlyhala v ochrane”. Napriek faktu,
ze nasilie na matke pacha hlavne muzsky
partner, jetoprave matka, ktorajevnimana
ako zodpovedna osoba za rieSenie
nasledkov. Nasilny muz v konecnom
dosledku mizne z obrazu a ako hlavny
problém je chapana matka. Pre matky
zazivajuce nasilie zo strany partnera moéze
byt velmi obtiazne efektivne ochranovat
a opatrovat svoje dieta. Ocakavanie od
zien, ze budu schopne chranit svoje dieta
bez zabezpecenia vlastnegj bezpecnosti,
moze byt preto nerealisticke.

Sucasny systéem oznamovania pripadov
deti na oddelenia pre ich ochranu je
neefektivny, pretoze oddelenia nedokazu
identifikovat deti, ktore potrebuju ochranu
v kontexte nasilia, ktore zaziva ich matka.

Najefektivnejsou intervenciou pre
zaistenie  bezpecCia a  priaznivych
vysledkov pre deti Zjuce v prostredi,
kde dochadza k pachaniu nasilia
na ich matke, je obvykle vytvorenie
podporneho balicka, ktory zahfna odhad
rizika, Specialne vyskolenu podporu
v pripadoch nasilia pachaneho na
zenach, zastupovanie a obhajovanie
prav a bezpecnostny plan pre zenu,
ktora zaziva nasilie, spolu s ochranou
a podporou pre dieta.

Planéta styku s detmi:
post-separacia

Praca na .planéte styku s detmi"
prinasa pristup, v ramci ktorého sa sudy
a dalSie profesie sustreduju primarne
na rodicov, ich byvanie a upravu styku
vo vztahu k detom. Vychadza z ramca
.Sukromneho prava® podporovaneho
predstavou, ze Stat zvycajne
nezasahuje do rodin a pokial rodicia
nevedia dosiahnut dohodu o Uuprave
styku s detmi, je uprednostnovany
pristup vyjednavania alebo mediacie.
Vychadzajuc z dokumentu Spojenych
narodov Dohovor o pravach dietata
(1989) tu prevlada etos, ze deti maju
dvoch rodicov a predpokladom je, ze styk
dietata a rodica, ktory s nim uz nebyva,
je ziaducim a nevyhnutnym vysledkom
akéhokolvek sudneho procesu bez
ohladu na historiu vztahu.

Zatial co sa ,planéta nasilia pachaneho
na zenach® a ,planéta ochrany deti"

zaoberaju minulym spravanim a minulym
nasilim, pozornost na .planéte styku
s detmi* sa sustreduje vyhradne na
buducnost. Napriek mnozstvu ddékazov,
ze nasilie, ktore zazivaju zeny, bude
pravdepodobne pokracovat aj v obdobi
po separacii, na buducnost orientovany
pristup  odbornikov a  odbornicok
znamena, ze historia nasilia je vo vztahu
medzi rodicmi povazovana uz za
skoncenu, a tym aj vo velkej miere za
irelevantnu pre buducu Upravu styku
s detmi.

Vyskumne zistenia eviduju, ze styk
s dietatom je casto hlavnym zdrojom
post-separacneho nasilia a poskytuje
priestor, v ktorom pachatel nasilia moéze
nadalej pokracovat v pachani nasilia
a obtazovani zien a/alebo deti. Styk
moze tiez poskytovat dokonalu prilezitost
pre extréemne nasilie pachatelov, tzn.
zabitie vlastnych deti, matiek a/alebo ich
samotnych.

Napriek tomu, ze sudy na ,planéte styku
s detmi* zacali v politike a judikature
zohladnovat nasilie pachané na zenach
v parovych vztahoch, v praxi je ich
primarnou starostou skoér to, aby zeny
prekonali strach z dalSieho nasilia zo
strany ex-partnera, nez aby brali muzov
na zodpovednost za nasilie, ktore
pachaju. Pachatel bude s najvacsou
pravdepodobnostou vhimany ako
dostatocne dobry otec. Na ,planéte styku
s detmi” existuje vyrazna konceptualna
priepast medzi vnimanim muza ako
nasilného muza a vnimanim toho isteho
muza predovsetkym ako otca.

Pre matku a deti je situacia, ktoru vytvara
pristup na .planéte styku s detmi”,
obzvlast rozporuplna. Matka sa moze
na .planéte nasilia pachaného na
zenach" pokusit o obmedzenie nasilného
spravania svojho partnera privolanim
policie alebo podanim  trestneho
oznamenia. Na ,planéte ochrany deti
moze podla instrukcii sluzieb na ochranu
deti opustit svojho nasilného partnera,
aby tak ochranila svoje deti. Na ,planéte
styku s detmi® vSak prevlada opacny
pristup, kedy rodina by mala ostat rodinou
aj hapriek rozvodu a separacii. Preto musi
matka na ,planéte styku s detmi” umoznit
kontakt svojho nasilného ex-partnera s
detmi, ¢o v nej vyvolava nielen chaos a
zmatok, ale nechava ju tiez samu, aby
zvladla nasilie
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svojho ex-partnera, a opat sa obavala
0 bezpecie svojich deti a seba samej.

Deti m6zu byt v bezpedi

iba vtedy, ak su v bezpeci
ich matky a naopak, preto
je nevyhnutné poskytovat
ochranu a podporu Zzenam
a ich detom holisticky.® Je
dolezité uvedomit si, ze

v pripadoch nasilia matka

a jej deti tvoria rodinnu
jednotku, ktora je zakladom
pre bezpecie deti aich
blahobyt. Je potrebné tuto
jednotku posilnit a podporit
a zabranit jej rozdelovaniu
a oslabovaniu.*®

Ochrana a podpora pre deti

Pri hladani a wvyuzivani efektivnych
strategii podpory a ochrany Zzien
zazivajucich nasilie a ich deti je dolezite
rozumiet situacii deti. Rovnako délezité
je rozumiet désledkom, ktoré zo situacie
nasilia pre deti, zeny a ich vzajomny vztah
vyplyvaju

Ochrana a podpora pre deti
by mala reagovat na ich ak-
tualne potreby. Deti Zien zazi-
vajucich nasilie potrebuju:

o fyzické bezpecie;

o vediet, Ze sa o nich niekto
postara;

o stabilitu a pravidelny
rezim;

o vediet, Ze su milované
a maju dolezité miesto
Vv Zivote mamy;

o vediet a pochopit, ze ak
dochadza k nasiliu, nie je
to ich vina;

¢ pochopit, Ze nasilie nie
je normalnym, beznym
spravanim v rodine;

e porozumiet, ze nie su
jedinymi detmi, ktoré maju
skusenost s nasilim, a ze
aj iné deti sa vyrovnavaju
s problémami, ktoré nasi-
lie prinasa.®

Situaciu zien zazivajucich nasilie a ich
deti je potrebné vnimat komplexne,
pretoze nasilie, ktoré zena zaziva
od svojho partnera/manzela,
ohrozuje aj deti. Cielom komplexnej
podpory a ochrany pre deti je

zabezpecit im fyzické a emocionalne
bezpecie a posilnit ich vlastny pocit
bezpecia;

zlepsit ich psychicke zdravie a ich
pocit pohody (pomdct detom
spracovat traumaticke skusenosti,
pocity a pod.);

e pomoct im znovu ziskat a uzivat si
detstvo (deti v situacii nasilia mohli
prevziat rolu dospelého, preto je
dolezite vytvorit pre ne podmienky na
to, aby si mohli znovu uzivat detstvo);
posilnovat vztah medzi matkou
a dietatom (muzi, ktori sa spravaju
nasilne casto pouzivaju stratégie,
prostrednictvom ktorych vztah medzi
zenou a detmi cielene narusaju).3

V ramci ochrany a podpory deti je
potrebné prijat opatrenia, ktorée zaistia
bezpecie pre deti a ich mamy. Zakaz
vstupu do bytu a neodkladné opatrenia
zabezpecujuce, aby nasilny muz opustil
byt/dom a zena a deti nestratili domov,
su prikladom takychto ucinnych opatreni.

Zeny by nemali byt
vystavovane tlaku, ze ak
neodidu od nasilného
manzela/partnera, budu

im odnaté deti. Tiez by zeny
nemali byt zo strany institucii
obvinované z toho,

Ze nechrania deti. Zeny nemaju
ziadnu kontrolu nad nasilnym
spravanim manzela/partnera
a nie su zan zodpovedné.*
Zodpovednost za nasilné
spravanie by mala byt
vyvodzovana voci muzom,
ktori sa nasilne spravaju.

Zeny zazivajuce nasilie a ich deti su
Casto zo strany institucii vystavovane
protichodnym opatreniam. Na jednej
strane sa od zien ocakava, ze budu
chranit deti pred nasilim a odidu od
nasilneho manzela/partnera, avsak po
odchode sa od zien ocCakava, ze budu
podporovat kontakt nasilneho manzela/
partnera s detmi.
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Tlak a obvinenia nasmerované na zenu
povedu s najvacsou pravdepodobnostou
k situacii, ze zena sa bude citit zo strany
institucii potrestana a nie podporovana.
Tento tlak na zeny zo strany odbornikov
a odbornicok niekedy vznika preto,
ze sami a same sa citia bezmocne. Je
vSak dolezité pamatat na to, ze to nie je
sposob, ako zabezpecit zenam a detom
efektivnu ochranu a podporu. Prave
naopak, tlak, ktory je zo strany institucii
vytvarany na zenu a deti vedie k tomu,
ze zena sa boji vyhladat pomoc a citi sa
bezmocna a nasilny muz ziskava viac
moci a kontroly nad zenou a detmi.®

Zorientovanie sa v situacii
dietata a planovanie
bezpecia

Skor, ako zacneme pracovat s dietatom
je potrebné, aby sme sa doésledne
zorientovali v nasledujucich otazkach:*”

o Bolo dieta svedkom napadnutia matky
a/alebo surodencov?

o Ako sa dieta sprava pocas akutneho
utoku?

o Akym situaciam nasilia bolo/je dieta
vystavené?

e Pokial je nasilie smerované aj k
dietatu, je potrebné urobit identifikaciu
nasilia®, ktore dieta zaziva.

¢ Malo dieta nejaké zranenia v désledku
nasilia? Ak ano, ake?

o Bolo dieta niekedy v doésledku zraneni,
spdsobenych nasilim, hospitalizované
vV nemocnici?

e Prejavuju sa v prezivani alebo spravani
dietata nejaké dopady prezitého
nasilia?

e Ktorerizikove faktory** mézu ohrozovat
dieta?

e Byva dieta v spoloc¢nej domacnosti
S mamou aj otcom/otéimom, ktory sa
sprava nasilne?

¢ Byva s mamou?

e Byva dieta s otcom/otéimom?

e Je sudom nariadena  striedava
starostlivost?

e Ma otec zakazany styk s dietatom?

e Je sudom upraveny styk otca
s dietatom? Ak ano, ako?

o Aky ma dieta vztah k otcovi/otéimovi,
ktory sa sprava nasilne?

e Boji sa dieta otca/otcima?

o Aky ma dieta vztah k mame?

Rovnako ako so Zenou,

aj s dietatom je potrebné od
zaciatku venovat sa otazke
bezpecia, ktora by mala byt
sucastou procesu planovania
bezpecia so Zzenou®. Bezpecie
dietata je primarnym cielom
podpory a ochrany. Ak
pracujeme s dietatom, je
potrebné s nim a jeho mamou
hovorit o bezpe¢nostnych
stratégiach, ktoré dieta

v situaciach ohrozenia pouziva.
Bezpecnostné plany pre

deti musia byt realisticke,
jednoduché a primerané veku.
Bezpecnostny plan by ste mali
vytvorit spoloéne s dietatom

a jeho mamou.*

Uvadzame priklady bezpecnostnych
strategii deti:

e ako sa vyhnut situaciam nasilia, ktorée
uz dieta predtym zazilo;

e ako a komu telefonovat v situaciach
ohrozenia;

e ako uniknut bezpecne z bytu/domu
v situaciach ohrozenia;

¢ ako a kde vyhladat krizovu pomoc;

e Co robit, ak hrozi riziko unosu dietata.

Podpora pocas sudnych
konani

Dietatu, ktoré bude vypovedat na policii
alebo na sude, velmi pomédze, ked ho
oboznamime, jazykom primeranym jeho
veku, s postupmi policie a/alebo sudu.
Poméze to zmiernit napatie a strach,
ktore dieta v takejto situacii preziva.

Aby ste dieta podporili, mézete:z

¢ vysvetlit mu, ze sa ho na policii alebo
na sude mozu pytat vela otazok
a vysvetlit mu, preco je dolezite, aby
hovorilo o tom, ¢o sa stalo;

e podporit ho v tom, ze ak nebude
rozumiet nejakej otazke, mdze to na
policii alebo na sude povedat;

e vysvetlit mu primeranou formou, ake
ma prava pocas vysluchu na policii
alebo na sude;

e poskytnut mu vsetky informacie
a emocionalnu podporu tak, aby
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e sa dieta v tomto procese citilo co
najlepsie.

Dobrou podporou pre dieta moze byt ajto,
ze s nim budeme hovorit o nasledujucich
otazkach:

e ako bude vyzerat miestnost, v ktorej
bude vypovedat (s mensimi detmi
mozete takuto miestnost nakreslit);

¢ aka je uloha kazdej osoby, ktora bude
na vysluchu alebo na sude, a o tom,
kde budu tieto osoby sediet alebo
stat;

e comoze dieta urobit, ked sa bude citit
zle alebo bude unavené;

e Co sa stane, ked bude nervozne,
smutne alebo sa rozplace;

e ako dlho bude na vysluchu alebo na
sude;

e Co sa stane, ked sa vysluch skonci;

e Co sa stane s vypovedou dietata;

e Co sastane s obvinenym a pod.

1

: Podpora dietata pocas

. vypoé&uvania a sudnych

. konani by mala byt zamerana
. na znizenie frustracie,

+ retraumatizacie, sekundarnej
. viktimizacie, &i strachu.

1
1
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Deti 2)

Podpora a ochrana vztahu
medzi matkami a detmi

Nasilie je tazkym zazitkom ako pre zeny,
tak aj pre deti. Zeny a deti pouzivaju rézne
strategie spravania, ktoré im pomahaju
chranit sa a vyrovnavat sa so situaciou
nasilia.!

Nasilni muzi pouzivaju
cielené stratégie spravania,
prostrednictvom ktorych
narusaju vzajomny vztah
medzi mamou a dietatom,

a tym oslabuju ako zenu, tak

aj dieta.2

Stratégie nasilného spravania, prostrednictvom ktorych muzi cielene
narusaju vzajomny vztah medzi matkou a dietatom

Dieta je
nepriamo
vystavené
nasiliu

Dieta je priamo
vystavené
nasiliu

Otec zneuziva
dieta ako
sucast nasilia
pachaného na
zene

Znevazovanie
hodnoty mamy

Znizovanie
autority Zeny
arespektu u
deti

Ak deti vidia nasilie voci svojej mame, to, ¢o si z toho vezmu,
je fakt, ze ich mama sa sama nedokaze ochranit, a nedokaze
ochranit ani ich. Mladsie deti si mézu mysliet, ze ich mamy
su .,zlée" a .neposlusné’, pretoze ich niekto tresta.

Deti mézu byt samy vystavené priamemu fyzickému,
psychickému alebo sexualnemu nasiliu zo strany toho istého
nasilného muza, ktory sa nasilne sprava k ich mame. Hoci
vela deti jasne rozumie tomu, ze za nasilie je zodpovedny
nasilny muz, rozhovory s detmi ukazuju, ze existuje skupina
deti, ktoré obvinuju svoje mamy z toho, ze nasiliu hezabranili
alebo z neho neodisli3

Deti su casto prostriedkom pokracovania nasilia voci zene
v Case odchodu alebo po odchode. Nasilny otec méze
pouzivat dieta ako sucast nasilia, ktoré pacha na zene.

Ak nasilny muz zene nadava, zastrasuje ju a vystavuje ju
chorobnej ziarlivosti, v ocCiach dietata sa hodnota zeny -
mamy znevazuje.* Zeny su chytené ,v pasci®, pretoze bud
splnia poziadavky nasilného partnera, aby minimalizovali
nebezpecenstvo, a deti ich vnimaju ako ,slabé”, alebo ak sa
snazia branit a vzopriet sa nasiliu, deti im moézu pripisovat
vinu za nasilie.

Intenzivne slovné napadanie zeny ju obera o autoritu

a respekt, ktoré potrebuje na to, aby mohla zvladat vychovu
dietata® Spochybnovanie vychovného pristupu mamy pred
detmi alebo vychovny postup otca, ktory je v protiklade

s maminym, vedie k tomu, ze deti mamu nereSpektuju.



Oslabovanie
zdrojov
Zeny na
starostlivost
o deti

Fyzicke tresty
deti zo strany
zZien

Obratenie
roli dospely -
dieta

Narusenie
zivota deti

Unos deti

Porusovanie
upravy styku
s dietatom

Boj o vlastné prezitie nenechava zenam vela zdrojov na
rodicovsku starostlivost. Depresia im berie energiu a obera
ich o sebahodnotu. Pre Zeny, ktoré samy zazivaju nasilie,
moze byt tazke zlUcit boj medzi vyrovnavanim sa s vlastnymi
pocitmi a uspokojenim potreby emocionalneho bezpecia

u deti®

Niekedy zeny, ktoré samy zazivaju nasilie, fyzicky trestaju
svoje deti s vedomim, ze ak to neurobia ony, nasilny muz
méze detom spdsobit ovela vacsiu ujmu. Pre deti je tazke
pochopit tieto velmi zlozité dévody takéhoto spravania
mamy. To, ¢o vnimaju, je fakt, ze ich zbila ich mama?

Ak sa deti pokusaju bojovat s nasilnym otcom alebo ochranit
mamu pred jeho nasilim, obratia sa roly dospely - dieta.

Zivot deti moéze narusat casté stahovanie, zmena skoly,
strata priatelov a strata komunity.? Tento napor na deti

a hnev, ktory z neho vyplyva, Casto musia riesit zeny a nie
nasilni muzi, kedze prave zeny su casto nutené odstahovat
sa.

Unos deti je jednym z najzavaznejsich sposobov nasilneho
spravania k dietatu a je zaroven narusanim vztahu medzi
mamou a dietatom. Ak ddjde k unosu dietata, dieta zaziva
skutocnost, ze ho mama neochranila a méze uplne stratit
doéveru k mame.

Casto dochadza k tomu, Ze nasilni muzi porusuju upravu
styku s dietatom. Muz neprichadza po dieta presne v case,
ktory urcil sud, alebo prinesie dieta mame neskér, ako je
stanoveny cas sudom. Sposobuje, ze zena a dieta sa necitia
bezpecne, a nie su schopné spolocne si budovat novy zivot.

6 tamtiez, .67

7 tamtiez, s.67

8 tamtiez, 568

9 Karlovska, D., Krokavcova, N., Zijieme
spolu bez nasilia. Prirucka pre zeny s

detmi, Fenestra, KoSice 2008, s.62

10 tamtiez, s.69
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‘Zeny moézu nadobudnut pocit, Ze
nedokazu ochranit svoje deti pred nasilim,
ze nie su dost dobré mamy, mozu prezivat
vocCi svojim detom pocity viny, rozne
obavy, smutok, zlost a pod. Rovnako
deti mézu nadobudnut dojem, ze ony su
zodpovedné za situaciu nasilia, mézu sa
snazit chranit svoju mamu, prezivat voci
nej pocity viny, zlosti, mézu ju dokonca
odmietat. Pre niektore deti, ktore sa
nedokazu vyrovnat so situaciou nasilia
inak, moéze byt jednoduchSie pridat sa
na stranu nasilneho otca, pretoze citia,
ze otec je ,silngjsi*. VSetky tieto a mnoho
dalsich veci vyplyvajucich zo situacie
nasilia vstupuju a ovplyvnuju vzajomny
vztah medzi mamou a dietatom.™

Napriek strategiam muza, prostrednictvom
ktorych sa pokusa narusit vzajomny
vztah mamy a dietata, je dolezite

nezovseobecnovat a neoznacovat vsetky
vztahy medzi mamou a dietatom za
narusene v dosledku nasilia. Mnoho zien
a deti navzajom od seba cerpa obrovsku
podporu a spolocne si vytvaraju strategie
spravania, aby sa ochranili.*®

Je dolezité, aby odbornici

a odbornicky vnimali situaciu
zien a deti v situacii nasilia
komplexne a volili také
intervencie, ktoré budu

viest k bezpeciu zZien a deti,
posilneniu ich vzajomného
vztahu a vyvodzovaniu
zodpovednosti vo¢i muzom,
ktori sa spravaju nasilne.



9

A1

1 Pojem komplexna podpora a ochrana
Zien znamena subor opatreni a
postupov Specificky zameranych na
zeny, ktoré zazili nasilie a ich deti,
uplatiujuci rodovy (nie neutralny)
pristup s cielom vytvorenia bezpecia,
posilnenia zien, zmiernenie dopadov
nasilia a dosiahnutie spravodlivosti.
Citované z Holubova, B. a kol., Metodika
k poskytovaniu komplexnej podpory

a ochrany zenam zazivajucim nasilie
aich detom, Institut pre vyskum

prace a rodiny, Bratislava, 2015, s.8,
dostupné na http:./www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu
komplexnej_podpory.pdf

2 Prof. Liz Kelly, Lorna Dubois,
Combating violence against women:
minimum standards for support
services, Directorate General of Human
Rights and Legal Affairs, Council of
Europe, Strasbourg, 2008

3K problematike nasilia na zenach

a ludskych prav Zien zazivajucich
nasilie a ich deti sa viaze viacero
medzinarodnych dohovorov. Medzi
Europy o predchadzani nasiliu na
zenach a domacemu nasiliu a boji
proti nemu (Istanbulsky dohovor),
Rada Europy, 2011, Istanbul; Dohovor
o odstraneni vsetkych foriem
diskriminacie zien (CEDAW) a jeho
Vseobecné odporucanie ¢. 19, OSN,
1992; Deklaracia OSN o odstraneni
nasilia na zenach, OSN, 1993, alebo
Europsky dohovor o ochrane ludskych
prav a slobod, Rada Eurépy, 1950, Rim.

4 poznamka autoriek: Sucasna
slovenska legislativa dostatocne
nezohladnuje Specifickost podpornych
sluzieb pre zeny, a preto rolu
bezpecnych zenskych domov podla
zakona 448/2008 Z.z. o socialnych
sluzbach v sucasnosti plnia zariadenia
nudzoveho byvania.

5 Holubova, B. a kol Metodika

k poskytovaniu komplexnej podpory

a ochrany zenam zazivajucim nasilie
aich detom, Institut pre vyskum

prace a rodiny, Bratislava, 2015, s.29,
dostupné na http:./www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu
komplexnej_podpory.pdf
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Specifické sluzby

pre zeny

Zeny zazivajuce nasilie a ich deti
potrebuju podporu a ochranu.! Nasilie
zasahuje vsetky oblasti ich zivotov, ¢i uz
je to bezpecie, dovera v ludi, medziludske
vztahy, moznost slobodne sarozhodovato
zivote, zamestnanie, ekonomicka situacia,
alebo psychicke a fyzicke zdravie. Nasilie
na zenach v partnerskych vztahoch je
aj nasilim pachanym na detoch a preto
je potrebne, aby podpora a ochrana zien
zahfnala aj ich deti, a naopak. Kedze
pricinou nasilia na zenach je historicky
nerovnomerne rozlozenie moci medzi
muzmi a zenami v spolocnosti, podpora
a ochrana zien by mala byt Specificka,
teda zalozena na chapani nasilia na
zenach ako rodovo podmieneneho nasilia
a porusovania ludskych prav zien a ich
deti.

Specificka podpora a ochrana vychadza
z minimalnych standardov pre podporne
sluzby? a z relevantnych ludsko-pravnych
dohovorov a dokumentovs,
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K Specifickym podpornym sluzbam pre
zeny zazivajuce nasilie patria Narodna
linka pre zeny, telefonické krizove linky,
Specializované poradenské centra pre
zeny zazivajuce nasilie a intervencné
centra pre obete domaceho nasilia,
ktoré poskytuju pomoc ambulantne,
a bezpecné zenské domy* ktore
poskytuju zenam a ich detom bezpecne
ubytovanie.

Zakladné principy
poskytovania komplexnej
podpory a ochrany zien

Koncept komplexnej podpory a ochrany
zien savztahuje nielen na podporne sluzby
pre zeny a ich deti, ako su telefonicke linky
pomoci, poradenskeé centra, intervencne
centra a bezpecne zenske domy, ale
aj na ostatné institucie, ktoré sa podielaju
na rieSeni problematiky nasilia na
zenach. V uvode tejto Casti sa venujeme
zakladnym principom a vychodiskam
jej poskytovania. Nasledujuca schéma
zobrazuje prepojenia vychodisk,
zakladnych  principov, potrieb  zien
ajednotlivych druhov podpory a ochrany:?

Narodna linka a telefonickeé linky

Bezpecné Zzenské domy
Poradenské centra pre Zeny

Intervencné centra pre obete
domaceho nasilia

Poradenské centra pre Zeny so

skusenostou so znasilnenim

Intervencné timy


http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf

6 Spracovane podla: Holubova, B.

a kol., Standardy komplexnej podpory
a ochrany zien zazivajucich nasilie,
Institut pre vyskum prace rodiny,
Bratislava, 2015, s.55-84, dostupné na
http:/www.ceit.sk/IVPR/images/
IVPR/NP/podpora_prevencie/
standardy_komplexnej_podpory.pdf

7 Holubova, B. a kol: Standardy
komplexnej podpory a ochrany zien
zazivajucich nasilie, Institut pre vyskum
prace rodiny, Bratislava, 2015, s.56,
dostupné na http:/www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
standardy_komplexnej_podpory.pdf
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Na to, aby bola podpora a ochrana zien
zazivajucich nasilie a ich deti skutocne
ucinna, je nevyhnutne, aby vsetky
organizacie a institucie, podielajuce sa na
Jjej poskytovani, vychadzali zo spolocnych
vychodisk a chapania pri¢in nasilia na
zenach a v praxi dosledne uplathovali
zakladneé principy.

Medzi zakladneé principy poskytovania
komplexnej podpory a ochrany zien
patria:®

Chapanie nasilia na zenach ako
priciny a désledku nerovnosti zien

Tento princip je zalozeny na poznani, ze
nasilie pachané na zenach je doésledkom
nerovnovahy moci medzimuzmiazenami
v spolocnosti. Nasilie pachané na zenach
zaroven tuto nerovnovahu udrziava
a posilnuje. V ramci tohto principu je
ako skutocna pricina nasilia na zenach
vhimana nerovnost zien v spolo¢nosti.

“Chapanie nasilia ako priciny a doésledku
nerovnosti zien a muzov ma vplyv na
to, akd a akym spdsobom je podpora
a ochrana zien zazivajucich nasilie a ich
detom poskytovana. Z rodového vhimania
nasilia pachaného na zenach vyplyva,
Ze na vine nie su jednotlivé zeny a ich
individualne charakteristiky, ale SirsSie
nastavenia rodového rezimu, rodovych
vztahov v spolocnosti a v rodine™.

Uplatnovanie rodoveho pristupu
v podpornych  sluzbach  hovori
o dopadoch a désledkoch nasilia
pachaného na zenach v kontexte
nerovnosti a porusovania ludskych
prav zien. Ak podporné sluzby pre zeny
zazivajuce nasilie nezohladnuju rodovu
podmienenost nasilia pachaného na
zenach, znamena to riziko, ze pomoc
a podpora budu neucinné, alebo az
poskodzujuce pre zeny.

Bezpecie a ludska dostojnost

Bezpecie zien zazivajucich nasilie a ich

deti je najvyssou prioritou, cielom

komplexnej podpory a ochrany zien

a zaroven aj ich zakladnym principom.

Princip bezpecia znamena zohladnovanie

a overovanie rizika nasilia a miery

ohrozenia zien a ich deti:

e na vsetkych urovniach poskytovania
poMoci;

e vo vsetkych instituciach, ktore
poskytuju pomoc;

e oOpakovane overovanie Vv procese
poskytovania podpory a ochrany, pri
zvazovani akejkolvek intervencie.

Princip bezpecia uzko suvisi
s doéstojnostou  a resSpektom  voci
zenam zazivajucim nasilie a ich detom,
s pravidlami pristupu k zenam, s pracou
so zenou a jej detmi. Uplathovanie
principu zZnamena reSpektovanie
a legitimizaciu skusenosti zien s nasilim,
nespochybnovanie ich  rozpravania,
slusné a profesionalne spravanie sa
voci zenam a ich detom zo strany kazdej
institucie.

Specializované sluzby pre zeny
vychadzajuce z potrieb zien

Princip sa vztahuje na Specializovanost

sluzieb dvomi sposobmi:

e sluzby su Specificky zamerané na
zeny, ktoré zazili nasilie a ich deti;

e sluzby su Specificky zamerané na
nasilie pachané na zenach ako
rodovo specificku formu nasilia.

Uplatnovanie principu Specializacie na
systemovej urovni znamena vytvorenie
Specializovanych sluzieb zameranych na
osobitnu cielovu skupinu - zeny, ktoré
zazivaju alebo zazili nasilie, ddésledne
vychadzajuc a naplnajuc ich potreby.
Pritom sa zohladnuju aj osobitosti
jednotlivych druhov zazitého nasilia, ako
Jje napriklad nasilie na zenach v intimnych
vztahoch alebo sexualizované nasilie.
Uplatnenie tohto principu vedie k prijatiu
osobitnegj legislativy alebo k doplneniu
tej sucasnej o také ustanovenia, ktore
zaruCia  existenciu  Specializovanych
sluzieb a Specializovanych postupov.
Sucasna legislativa na Slovensku princip
Specializovanosti  sluzieb a pomoci
dostatocne nezohladnuje.

Specializacia sluzieb a pristupov
znamena aj reflektovanie potrieb zZien
zazivajucich nasilie vzhladom na meniacu
sa dynamiku nasilného vztahu, zmenu
situacie; Specializacia teda spociva
a v pruznom reagovani na nove potreby
Zien, volbe vhodnej a rychlej intervencie.

Roéznorodost a spravodlivy pristup

Princip réoznorodosti a spravodliveho
pristupu vychadza z poznania, ze nasilie
moze zazivat kazda zena bez


http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/standardy_komplexnej_podpory.pdf
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http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/standardy_komplexnej_podpory.pdf

8 Logar, R. (2004) v Holubova, B. a

kol., Standardy komplexnej podpory a
ochrany zien zazivajucich nasilie, Institut
pre vyskum prace rodiny. Bratislava,
2015, s. 67, dostupné na http://
www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/
NP/podpora_prevencie/standard
komplexnej_podpory.pdf
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ohladu na statnu prislusnost, vek,
etnicitu, zdravotné postihnutie, sexualnu
orientaciu, rodinny stav, nabozensku
alebo politicku prislusnost a pod., a ze
kazda zena v zmysle nediskriminacie ma
mat pristup k Specializovanym sluzbam
podpory a ochrany.

R&znorodost sa vztahuje na:

e rdznorodost zien a réznorodost ich
potrieb;

e roznorodost druhov nasilia, ktoré zeny
mozu zazivat.

Z rdznorodosti potrieb zien a druhov
nasilia potom vyplyva aj réznorodost
druhov podpory a ochrany zien tvoriaca
Siroku Skalu poskytovanych sluzieb, ako
je bezpecné byvanie, dopravna sluzba,
vyhladavacia  cinnost, individualne
poradenstvo, skupinova praca, pravna
pomoc, poradenstvo v otazkach financii,
zamestnania, byvania, podpora a ochrana
pre deti zien, ktoré zazivaju nasilie a pod.

Z désledne uplathnovaného principu
réznorodosti a spravodliveho pristupu

vyplyvaju klucove charakteristiky
poskytovania Specializovanej ochrany
a podpory:

e bezplatnost sluzieb,

e dostupnost sluzieb vzhladom na
geograficke  rozlozenie, kapacitu
sluzieb a ¢asovu neobmedzenost.

Pravne zastupovanie a obhajoba
prav zien

Princip pravneho zastupovania
a obhajoby prav zien vyplyva z toho,
ze nasilie na zenach chapeme aj ako
diskriminaciu zien a porusovanie ich prav
a pravich deti. Okrem toho ide v mnohych
pripadoch aj o trestny cin. Uplatnovanie
principu znamena zaujat jasny postoj
a odsudenie nasilia na zenach a ich
detoch vo vsetkych jeho formach. Nasilie
je neospravedlnitelne a zodpovedny je
ten, kto ho pacha.

"Zeny, ktoré zazili nasilie, potrebuju,
aby obhajoba ich prav a zaujmov bola
nevyhnutnou  sucastou  komplexnej
Specializovanej ochrany a podpory, aby
bola sucastou pocas celého procesu
koordinovanych intervencii a dlhodobej
podpory.”® Pravne poradenstvo je preto
nevyhnutnou sucastou poskytovania
podpory zenam zazivajucim nasilie a ich
detom.

Posilnenie zien

Posilnenie je v Sirsom slova zmysle
otvaranie a ziskanie novych moznosti
a prilezitosti.  Posilnenie  umoznuje
zene byt opat alebo viac autonomnou
a nezavislou, vratane ekonomickej
nezavislosti. Posilnenie  sa  ako
metoda vyuziva aj v socialnej praci
a Vv psychologickom poradenstve.
Filozofia posilnenia vychadza z poznania,
ze zeny su pocas nasilneho vztahu
vystavené moci a kontrole muza, so
zenami sa zaobchadza bez reSpektu
a proti ich voli, zeny stracaju same
seba,  sebauctu. Posilnenie  ako
metoda socialnej prace je postavena
na korektivnej skusenosti, obnove
dostojnosti  zeny a uvedomovani = si
svojich prav a potrieb.

Princip posilnenia sa uplatnuje vzdy
s dérazom na bezpecie zeny. Znamena
to, ze cielom posilnenia zeny so
skusenostou s nasilim je, aby opatovne
prevzala kontrolu nad svojim zivotom
a zila sebaurcujuci zivot, aby sa v tomto
procese citila bezpecne a aby nedoslo
k ohrozeniu jej fyzického bezpecia.

Participacia zien na rozvoji a riadeni
sluzieb

Vychodiskom tohto principu  je
predpoklad, ze vsetky sluzby vychadzaju
z potrieb zien so skusenostou s nasilim
a ich deti a sleduju ich zaujem. Je to
jediny spoésob, ako dosiahnut hlavne
ciele podpornych sluzieb - bezpecie,
posilnenie zien a spolocensku zmenu.
Preto zeny =zazivajuce nasilie, ako
Juzivatelky" sluzieb, zohravaju klucovu
rolu pri nastavovani, riadeni a rozvoji
sluzieb na vsetkych urovniach.

Dévernost informacii a informovany
suhlas

Tento princip odraza pravo zien na
sukromie a na informacie. Princip
dévernosti informacii a informovaného
suhlasu uzko suvisi s principom bezpecia
a reSpektovania zeny. Neuplathovanim,
resp. porusenim principu ddévernosti
informaciiainformovaného suhlasu méze
dgjst k ohrozeniu bezpecia zeny a jej deti,
dokonca k vaznemu ohrozeniu zivota
a zdravia zien a deti, k zneuzitiu informacii
nasilnym muzom, k vystopovaniu zeny a
deti, k vystupnovaniu ¢i opakovaniu


http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/standardy_komplexnej_podpory.pdf
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9 Holubova, B. a kol Standardy
komplexnej podpory a ochrany zien
zazivajucich nasilie, Institut pre vyskum
prace rodiny, Bratislava, 2015, s.79.
dostupné na http:/www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
standardy_komplexnej podpory.pdf

10 tamtiez, .80

1 Holubova B. a kol Metodika k
poskytovaniu komplexnej podpory

a ochrany zenam zazivajucim nasilie

a ich detom. Publikacia vypracovana

v ramci narodného projektu Podpora
eliminacie a prevencie nasilia na
zenach, IVPR, Bratislava, 2015, s.19,
dostupné na http:/www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument metodika_k_poskytovaniu
komplexnej_podpory.pdf

12 Vseobecné odporucanie ¢. 19

k Dohovoru o odstraneni véetkych
foriem diskriminacie zien (CEDAW),
OSN, 1992

13 prof. Liz Kelly, Lorna Dubois,
Combating violence against women:
minimum standards for support
services, Directorate General of Human
Rights and Legal Affairs, Council of
Europe, Strasbourg, 2008
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Zena dokaze sama najlepsie vyhodnotit,
ktore kroky moézu viest k vystupnovaniu
nasilného spravania manzela/partnera
a ak nema informacie, nema moznost
chranit seba ani deti.

Koordinovana odozva

Specializovana podpora a ochrana Zien
pred nasilim znamena, ze intervencie
réznych institucii by mali byt uzko
prepojené a koordinované. Ak intervencie
jednotlivych institucii a organizacii na
seba nadvazuju a su dobre koordinovane,
zabezpeci sa tym neprerusena retaz
ochrany, pomoci a podpory, ktora bude
viest k zvyseniu bezpecia zeny a jej deti
a k zastaveniu nasilia.

Volanie pachatelov na
zodpovednost

“Princip znamena jasny postoj k nasiliu
pachanemu na zenach: nasilie je
protipravne a nebudeme ho tolerovat.
Nasilie nie je nikdy opravnene, pre
nasilie neexistuje ziadne ospravedlnenie.
Nasilny muz je ten, kto je zodpovedny za
nasilie. a musi zan znasat dosledky. Zena
nenesie zodpovednost za nasilie, ktore
na nej pacha muz. Dosledné uplatnovanie
principu je sucastou prevencie dalsieho
nasilia.”®

Riadenie a zodpovednost

“Princip znamena, ze Specializovana
podpora a ochrana su riadené efektivne,
zeny zazivajuce nasilie a ich deti
dostavaju kvalitné sluzby, sluzby su
poskytovane adekvatne vyskolenym
a zrucnym personalom a personal je
adekvatne ohodnoteny."°

Spolocenska zmena

Spolocenska zmena je  principom
aj cielom komplexnej podpory a ochrany
zien pred rodovo podmienenym
nasilim. Spoloc¢enska zmena znamena
odstranovanie predsudkov, mytov
a vzorcov spravania v spolocnosti, ktore
su na pozadi pachania nasilia ha zenach
a detoch. Specializované organizacie sa,
okrem poskytovania praktickej podpory
a ochrany zenam zazivajucim nasilie,
snazia docielit spolocensku zmenu, aby
bola dosiahnuta spoloc¢nost bez nasilia.

Podpora a praca s detmi

Nasilie na zenach ma vzdy dopady aj na
deti. Deti su casto priamo vystavene
nasiliu. Praca s detmi zohladnuje
Specifickost nasilia, priamu alebo
nepriamu skusenost deti s nasilim. Pri
praci s defmi su nevyhnutné hibkové
znalosti o dopadoch nasilia na deti.

Co su specifické podporné
sluzby

Specifickost podpornych sluzieb
pre zeny v principe znamena, ze ide
o take podporne sluzby, ktoré sa uzko
Specializuju na poskytovanie pomoci
a podpory zenam zazivajucim nasilie aich
detom a vychadzaju z chapania nasilia
na zenach ako rodovo podmieneneho
nasilia®, teda nasilia, ktoré zeny zazivaju
preto, ze su zeny, alebo ktore zeny
postihuje nepomerne viac®.

Okrem Specializacie a zamerania sa
na zeny zazivajuce nasilie a ich deti
a rodove a ludsko-pravne vychodiska, je
cielom specifickych podpornych sluzieb
bezpecie zien a ich deti, prekonavanie
izolacie, posilnenie a spolocenska zmena.

Tieto podporné sluzby vzdy
vychadzaju z potrieb zien

a pracuju tak, aby vytvarali
alternativu k vzorcom moci
a kontroly, ktoré su pritomné
nielen v jednotlivych
nasilnych vztahoch, ale

aj na systémovej urovni,

kde existuju ako nastroj na
udrziavanie nerovnosti zien.

Pre Specificke podporné sluzby je
dolezité, aby naplhali  minimalne
Standardy Rady Eurdopy pre podporne
sluzby®, ktoré predstavuju zakladny
ramec principov a vychodisk prace so
zenami zazivajucimi nasilie a ich detmi,
ako aj so samotnou problematikou nasilia
na zenach.


http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf

14 Holubova, B. a kol.. Standardy
komplexnej podpory a ochrany zien
zazivajucich nasilie, Institut pre vyskum
prace rodiny, Bratislava, 2015, s. 62,

dostupné na http:./www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/

standardy_komplexnej_podpory.pdf
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Rozdiel medzi Specifickymi
a vseobecnymi
podpornymi sluzbami

Okrem Specifickych podpornych
sluzieb pre zeny zazivajuce nasilie
existuju aj vseobecne sluzby, ktorée
nutne nevychadzaju z chapania nasilia
na zenach ako rodovo podmieneného,
alebo porusovania ludskych prav zien.
Opieraju sa skor o vseobecné vychodiska
socialnej prace a pracuju aj s inymi
cielovymi skupinami ako zeny zazivajuce
nasilie a ich deti. Casto véak prichadzaju
do kontaktu so zenami a poskytuju
im pomoc, kedze na Slovensku zatial
nemame dostatocnu siet Specifickych
poradenskych centier a bezpecnych
zenskych domov.

Aj ked sa dnes aj u nas Coraz viac dostava
do popredia potreba Specializacie
podpornych sluzieb pre zeny zazivajuce
nasilie, slovenska legislativa zatial nie je
dostatocne upravena tak, aby to pre tuto
problematiku umoznovala a vyzadovala.
V mnohych krajinach za tymto ucelom
vznikli samostatné zakony o nasili na
zenach, ktoré takuto Specializaciu
a uplatnovanie vyssie spomenutych

VSeobecné sluzby/pristupy

- nezohladnuju skusenost
zeny a jej deti s nasilim mozné >
negativne désledky

VSeobecné sluzby nerespektuju

pravo zeny na sebaurcenie,
zameriavaju sa skor na kontrolu ako na
posilnenie a respekt - to vedie casto

k predlzovaniu kontraktu s klientelou
a k neefektivnej praci.

Neberie sa do uvahy realne ohrozenie
zeny a jej deti na zdravi a zivote -
dosledkom moze byt tazke ublizenie
na zdravi az zavrazdenie zeny a jgj
deti.

principov vyzaduju od celej skaly
institucii a organizacii, nielen v pripade
poradenskych centier a bezpecnych
zenskych domov.

Ak akékolvek sluzby

v ramci komplexnej
podpory a ochrany zien

nie su Specifické, vznikaju
viaceré zavazne rizika
suvisiace s bezpecéim Zien,
schopnostou identifikovat,
Ze Zzena zaziva nasilie, s
volbou nevhodnych metéd
a intervencii, alebo so
sekundarnou viktimizaciou
Zien a nevyvodzovanim
zodpovednosti voci
pachatelom nasilia.

Tieto rizika a rozdiely medzi vSeobecnou
a Specifickou ochranou a podporou
Zien zazivajucich nasilie blizSie popisuju
a vysvetluju skusenosti  zenskych
mimovladnych organizacii v kontexte
komplexnej podpory a ochrany zien pri
tvorbe Standardov pre jej poskytovanie,
ktorée ilustruje nasledujuca tabulka.

Specializované sluzby/pristupy
- zohladnuju skusenost zien

s nasilim, rodovo podmienené
nasilie je v centre pozornosti>
pozitivne désledky

Specializované sluzby/pristupy
stavaju na podpore, posilneni,

dovere a respekte zeny - su opakom
kontrolujuceho a ponizujuceho
spravania nasilného muza; désledkom
je opatovne nadobudnutie kontroly
zeny nad vlastnym zivotom a vyssia
nezavislost od kohokolvek.

Specializovany pristup predpoklada
Specializaciu odbornych pracovnicok
a pouzivanie napr. postupov

na identifikaciu nasilia a odhad
nebezpecenstva, aby bolo mozné robit
intervencie, ktoré neohrozia zenu a jej
deti, ale vedu k zvyseniu bezpecia.
Specializacia je prevenciou nasilia na
zenach.
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Pri vSeobecnom pristupe sa zenam
casto neveri, spochybnuju sa ich
skusenosti, dochadza k sekundarnej
viktimizacii - désledkom je dalsie
oslabenie pozicie zeny, zena je eSte
viac spochybnend, odradena od
vyhladania dalsej pomoci. ,Tam mi
povedali, ze to nie je nasilie”. Dochadza
k posilneniu nasilného muza.

Priciny problémov zeny sa vidia v jej
.zlych rozhodnutiach®, akoby ona bola
zodpovedna za nasilie, ktoré muz
pacha; dokonca sa oc¢akava, ze zena
ma nasilie sama zastavit, napr. ak
bude asertivna alebo inak s nasilnym
muzom komunikovat (,Zena sa musi
sama ohradit a zastavit nasilie®).

VSeobecny pristup v pripadoch

nasilia na zenach casto vedie ku
diletantizmu a nasledne k ohrozeniu
bezpecia zien; prikladom je pristup
niektorych sudnych znalcov a znalkyn,
ktoré poskodzuju zeny neznalostou
problematiky, neuvadzanim metod,
ako bola dana psychiatricka
diagnostika ziskana s vyraznou
viktimizaciou zien; policia zase

sleduje pri vysetrovani nasilia znak
,.syndrom tyranej zeny", pricom takato
diagnoza v MKCH neexistuje; “syndrom
tyranej zeny” sa hojne vyuziva

aj v sudnoznaleckej praxi; dokonca
sudy casto pytaju spravu o potvrdeni
Ci nepotvrdeni, Ci zena trpi tymto
syndromom.

Nespecializovane krizove ubytovanie
zien s detmi, napr. Utulok ¢i krizove
centrum potom neriesi nasilie, nevedia
identifikovat formy a vzorce nasilia,
nechapu potom zmysel utajeneho
byvania (,V niektorych zariadeniach
zeny zamykaju, odoberaju sa im
mobily”).

Specializacia znamena znalost danej
problematiky, vratane poznania, ze
skusenosti zien s nasilim su neustale
spochybnované a bagatelizované;
uplatnuje sa preto presne opacny
pristup - Zene verime a jej skusenosti
nespochybnujeme: , To ¢o zazivate

je nasilie®, zamerne a vedome sa
vyhybame sekundarnej viktimizacii.

Specializacia pristupu znamena aj
aplikaciu poznatkov o pricinach nasilia
(nerovnost medzi muzmi a zenami),
teda ze zena je casto v pozicii, ktora
Jjej neumoznuje zasiahnut, alebo jgj
akykolvek zasah by situaciu este viac
zhorsil alebo ohrozil ju a jej deti.

Specializacia sluzieb a pristupov

na problematiku nasilia pachaneho
na zenach a ich detoch znamena
Specializaciu v zmysle odbornosti,
podobne ako je to v ktorejkolvek

inej profesii. Ajv zdravotnictve su
Specializacie, napr. pri neurologickych
ochoreniach vas vysetri neurologicka
alebo neurolog, a nie zubar ¢i zubarka;
ked mate problemy s oblickami, tak
idete k urologovi alebo urologicke;
podobne by mali byt specializovane
aj vSetky profesie podielajuce sa na
rieSeni pripadu napr. policia, sudy,
znalkyne a znalci, vysetrovatelia

a vysetrovatelky a pod.

Specializované bezpeéné
ubytovanie pre zeny zazivajuce
nasilie aich deti ma svoj vlastny
system bezpecnostnych pravidiel
(napr. ochrana pred vniknutim
nasilneho muza, pravidla utajenosti
a poskytovania informacii o vyskyte
ohrozenej zeny a jej deti).



9

A2)

1 Narodna linka pre zeny zazivajuce
nasilie vznikla v ramci narodného
projektu .Prevencia a eliminacia nasilia
na zenach®, realizovaneho vdaka
podpore z Europskeho socialneho
fondu v rdmci Operacného programu
Zamestnanost a socialna inkluzia.

2 Bezplatna nonstop linka pre zeny
0800 212 212, MPSVaR SR, , http://www.
zastavmenasilie.gov.sk/nonstop-linka/

3 tamtiez
4 tamtiez
5 tamtiez

8 Holubova, B. a kol. Standardy
komplexnej podpory a ochrany zien
zazivajucich nasilie, Institut pre vyskum
prace rodiny, Bratislava, 2015, 5.106,
dostupné na http://www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
standardy_komplexnej_podpory.pdf
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Specifické sluzby

pre zen

Druhy podpory a ochrany

Narodna linka pre Zzeny zazivajuce
nasilie

Narodna linka pre zeny zazivajuce nasilie
(dalej len Narodna linka) zacala na Slovensku
svoju prevadzku v januari 2015.! Jej prevadzka
je nonstop, Cize 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni,
365 dni v roku. Volanie na linku je z celého
uzemia SR bezplatné na Cisle 0800 212 212.

Narodna linka je bezpeény

a doverny priestor, kde mézu
zeny hovorit o skusenosti

s nasilim a zaruc¢uje im
anonymitu. Okrem toho
Narodna linka poskytuje

zenam krizovu pomoc s cielom
minimalizovat riziko, ktorému su
zeny v ramci nasilného vztahu
vystavené.2

Okrem moznosti zdielat skusenost s nasilim
poskytuje Narodna linka aj informacie
0 moznostiach pomoci a podpory v regione,
kde zena byva, moznost sprostredkovania
kontaktu s poradenskymi centrami alebo
ubytovacimi  zariadeniami a  zakladné
informacie o pravnej pomoci?

Narodna linka je dostupna aj pre zeny so
zdravotnym postihnutim alebo pre zeny,
ktoré maju stazeny pristup k potrebnym
informaciam4  Velmi  doélezitu  pomoc
predstavuje aj pre zeny z oblasti, kde nie su
dostupneé Specifické podporné sluzby.

Na Narodnu linku mézu volat aj tretie osoby,
Cize blizki ludia Zien zazivajucich nasilie,
institucie a organizacie, ak sa potrebuju
poradit co robit, ked poznaju alebo su
v kontakte so zenou zazivajucou nasilie.

Okrem nasilia na zenach v partnerskych
vztahoch poskytuje Narodna linka informacie

a pomoc aj zenam, ktoré zazili ine formy
nasilia na zenach, ako su napriklad sexualne
nasilie vratane znasilnenia a sexualneho
zneuzivania a sexualneho obtazovania

Specializované poradenské centra
pre Zzeny

Specializované poradenské centrd pre zeny
zazivajuce nasilie vychadzaju z potrieb zien
a v praxi naplnaju vyssie spomenuté ciele ako
su bezpecie, prekonavanie izolacie, posilnenie
a spolocenska zmena. Na Slovensku ich
najcastejsie prevadzkuju zenské mimovladne
organizacie.

Poradenske centra mézu byt bud samostatne,
alebo su sucastou inej podpornej sluzby,
napriklad bezpecného zenského domu.
Mnohé Specializované poradenské centra
prevadzkuju aj telefonické linky pre zeny
zazivajuce nasilie, ktore poskytuju podobnu
Skalu pomoci a podpory ako Narodna linka,
vacsina z nich vsak nie je dostupna nonstop
a ani nie su bezplatne. Vacsina poradenskych
centier, ktore taketo linky pomoci prevadzkuju,
vSak zenam ponuka zavolanie spat, aby im
nevznikali naklady v suvislosti s vyhladanim
pomoci a podpory.

Specializované poradenské centra zvyéajne
poskytuju celu skalu Specifickych podpornych
sluzieb ako su informacie, krizova intervencia,
socialne a psychologicke poradenstvo,
pravne poradenstvo, sprevadzanie a dalSie,
okrem pobytovej formy pomoci®

Vacsina  Specializovanych  poradenskych
centier poskytuje pomoc a podporu zenam
bezplatne a dlhodobo.

V centre pozornosti
Specializovanych poradenskych
centier je zvySenie bezpecia
Zien a ich deti a ich potreby.
Sucastou ich prace je
identifikacia nasilia, odhad
nebezpecenstva a tvorba
bezpeénostnych planov so
Zenou.



7 Zakon & 274/207 Z.z. 0 obetiach
trestnych ¢inov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov,
https://www.slov-lex.sk/static/

pdf/2017/274/27_2017_274_20230401.

pdf
8 Viac o intervencnych centrach
najdete tu: https:.//www.fenestra.sk/
hladam-pomoc/

9 Zoznam tychto organizacii mozno
najst na stranke www.pomocpreobete
gov.sk

10 pozri zakon 448/2008 Zz
o socialnych sluzbach.

u Vysku poplatkov a iné nalezitosti
je najlepsie si vzdy overit priamo s
konkretnym ubytovacim zariadenim.

12 konkrétne druhy a formy pomoci je
vzdy najlepsie si overit s konkretnym
poradenskym centrom.

13 Zakon 448/2008 Z.z. o socialnych
sluzbach § 2 ods. 2 pism. g).

14 iac informacii o zariadeniach
nudzoveho byvania v Kosickom kraji
najdete tu: https://sos.mpsvr.gov.sk/
pm/poskytovatel-sos .
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Okrem priamej pomoci a podpory pre
zeny realizuje mnoho Specializovanych
poradenskych centier aj aktivity zamerané
na podporu [udskych prav zien a na Sirsiu
spolocensku zmenu, vratane zmeny postojov
ludi k nasiliu na zenach.

Intervencné centra pre obete
domaceho nasilia

Intervencné centra poskytuju komplexnu
odbornu pomoc obetiam domaceho nasilia
podla zakona o obetiach trestnych &inov.”
Tato pomoc a podpora je do velkej miery
naviazana na opravnenie policie vykazat
nasilnu osobu zo spolocnej domacnosti, v
ktorej zije s ohrozenou osobou na 14 dni a
naslednu sucinnost policie s intervencnym
centrom. Kontaktovat intervencné centrum
vsak moze kazdy, kto zaziva domace nasilie
a potrebuje pomoc.

Intervencné centra spolupracuju s policiou
s cielom ponuknut ohrozenej osobe co
najvyssiu ochranu a potrebnu pomoc a
podporu. Policia ma v pripade vykazania
nasilnej osoby zo spolocnej domacnosti
zakonnu povinnost do 24 hodin o tom
informovat intervenéné centrum. Ulohou
intervencného centra je nasledne - do 72
hodin - kontaktovat obet domaceho nasilia
a informovat ju o jej pravach a moznostiach.

Intervencné centra poskytuju ohrozenym
osobam rézne formy odbornej pomoci, ako
napriklad krizovu intervenciu, psychologicku
pomoc, bezplatne pravne sluzby,
sprostredkuvaju  poskytnutie  socialnych
sluzieb podla potrieb ohrozenej osoby
a pri tom mozu spolupraé:ovat' s dalsimi
instituciami ¢i organizaciami.

V sucasnosti pdsobi na Slovensku ako
. . . .9
intervencné centrum 10 organizacii.

Bezpecné zenskée domy

Bezpecne zenske domy su Specializovane
ubytovacie zariadenia pre zeny zazivajuce
nasilie a ich deti. Kvoli bezpeciu zien
najcastejsSie  poskytuju  vsSetku  pomoc
a podporu pod jednou strechou - rézne
formy a druhy poradenstva a aj ubytovanie.

Na Slovensku zatial neexistuje samostatna
legislativa pre oblast nasilia na zenach,
ktora by osobitne definovala bezpecné
zenske domy tak, ako ich poznaju mnohée
zapadneé krajiny. V kontexte Slovenska
splnaju rolu ubytovacich zariadeni pre zeny
zazivajuce nasilie zariadenia nudzoveho
byvania®*. Niektoré z nich funguju podobne
ako bezpecné zenské domy v zahranici

a shazia sa v ¢o najvyssej miere naplnat
minimalne  Standardy pre tento typ
Specifickej podpornej sluzby. Iné moézu byt
skor vseobecnou sluzbou, ktora poskytuje
ubytovanie aj zenam zazivajucim nasilie a ich
detom, ale na problematiku nasilia na zenach
sa Specificky nezameriavaju. Zariadenia
nudzoveho byvania moézu prevadzkovat
autonomne zenské organizacie, alebo ich
prevadzkuju aj mesta, obce a vyssie uzemne
celky. Vacsinou nie su pre zeny bezplatne*

Bezpecne zenske domy/zariadenia
nudzoveho byvania tiez poskytuju roézne
formy pomoci a podpory ako su poradenstvo,
telefonicka linka pomoci, krizova intervencia,
sprevadzanie zien na rézne institucie,
vyhladavacia cinnost alebo prepravna
sluzba.®

Ak je potrebné chranit zivot a zdravie zeny
a/alebo deti, zabezpecuje sa v zariadeni
nudzoveho byvania utajenie miesta jej
ubytovania a jej anonymita. To plati aj vtedy,
ak poziada zariadenie nudzoveho byvania
o utajenie svojej totoznosti v suvislosti
s pobytom v tomto zariadeni na Uucely
ochrany jej sukromia a rodinneho zivota.’s

Bezpecénézenské domy aporadenske
centrd pre Zeny zazZivajuce nasilie
v Kosickom samospravnom kraji

Kosicky samospravny kraj v sucasnosti
poskytuje financny prispevok pre
4 zariadenia nudzového byvania (dalej len
ZNB) s celkovou kapacitou 77 miest. Dalsie
zariadenie nudzoveho byvania je v KoSiciach
a mesto KoSice ho financuje v ramci
Psychosocialneho centra, organizacie v jeho
zriadovatelskej |oc3sobr1osti.14

Sluzby poskytovanée zariadeniami nudzoveho
byvania nie su bezplatné. Vyska mesacnej
uhrady za poskytovanie sluzieb v zariadeni je
individualne upravena vnutornymi predpismi
kazdého zariadenia.

Pri.  stale pretrvavajucom  nedostatku
podpornych sluzieb pre zeny zazivajuce
nasilie vo viacerych regionoch Slovenska,
Ci uz ubytovacich alebo ambulantnych, sa
moze stat, ze zariadenia nudzoveho byvania
nebudu mat pre zeny okamzite k dispozicii
volné miesto.

Pred nastupom do zariadenia je najlepsie
telefonicky sa informovat v ZNB o volnom
mieste na ubytovanie a vyske uhrady za
poskytovanie sluzieb.
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Pri nastupe do zariadenia je ziadatelka
povinna:

« oznamit buducemu poskytovatelovi
vysku svojich prijmov,

« vyplnit pisomne ziadost o prijatie do
zariadenia, potvrdenie o zdravotnom
stave,

« vyhlasenie o poskytnuti svojich osobnych
udajov do centralnej evidencie.

Po dokladnom posudeni zavaznosti je
mozne v ojedinelych pripadoch ubytovat sa
3j v ubytovacom zariadeni v inom kraji.

V Kosickom kraji je v sucasnosti zenam
zazivajucimnasiliekdispozicii6 poradenskych
centier, ktoré sa Specializuju na poskytovanie
ochrany, pomoci a podpory prave pre
zeny zazivajucim nasilie a maju personal

Specificky zaskoleny k tejto problematike.
V Kosiciach posobi Fenestra, ktora ma
pobocku poradenského centra v Roznave, v
Michalovciach obcianske zdruzenie Pomoc
rodine, ktoré ma pobocku v Trebisove a
v Spisskej Novej Vsi poradenske centrum
HANA, ktoré ma pobocku v Gelnici. Vsetky
tri organizacie - Fenestra, OZ Pomoc rodine
a OZ HANA - su zaroven aj intervencnymi
centrami pre obete domaceho nasilia.

Ako sme uz spomenuli, zariadenia nudzoveho
byvania mézu prevadzkovat aj obce a mesta.
Kompletny zoznam Specifickych podpornych
sluzieb pre zeny zazivajuce nasilie a ich
deti v Kosickom kraji najdete v kapitole
17 Kontakty.



9

1 Holubova, B. a kol., Standardy
komplexnej podpory a ochrany zien
zazivajucich nasilie, Institut pre vyskum
prace rodiny,

Bratislava, 2015, dostupné na http:./
www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/
NP/podpora_prevencie/standardy
komplexnej_podpory.pdf

2 prof. Liz Kelly, Lorna Dubois,
Combating violence against women:
minimum standards for support
services, Directorate General of Human
Rights and Legal Affairs, Council of
Europe, Strasbourg, 2008

3 Holubova, B. a kol.. Metodika k
poskytovaniu komplexnej podpory

a ochrany zenam zazivajucim nasilie
aich detom, Institut pre vyskum prace
a rodiny, Bratislava, 2015, dostupné

na http./www.ceit.sk/IVPR/images/
IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu
komplexnej_podpory.pdf

4 Obe publikacie vznikli v ramci
Narodného projektu Podpora eliminacie
a prevencie nasilia na zenach,

ktory sa realizoval vdaka podpore

z Europskeho socialneho fondu v ramci
Operacného programu Zamestnanost

a socialna inkluzia. Viac o narodnom
projekte najdete tu: http:./www.ceit.
sk/IVPR/index.php?option=com
6&ltemid=498&lang=sk

5 pozri cast Kapitoly 9 O Specifickych
sluzbach.

6 Sucasna slovenska legislativa
dostato¢ne nezohladnuje Specifickost
podpornych sluzieb pre zeny,

a preto rolu bezpecnych zenskych
domov podla zadkona 448/2008 Z z.

o socialnych sluzbach v sucasnosti
plnia zariadenia nudzoveho byvania
(poznamka autoriek).

7 Holubova, B. a kol Metodika k
poskytovaniu komplexnej podpory

a ochrany zenam zazivajucim nasilie
aich detom, Institut pre vyskum

prace a rodiny, Bratislava, 2015, 5.84.
dostupné na http./www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu
komplexnej podpory.pdf
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Specifické sluzby

pre zeny

Tato cast prirucky je urcena podpornym
sluzbam pre zeny zazivajuce nasilie a ich
deti - telefonicke linky pomoci, poradenske
centra, intervencné centra pre obete
domaceho nasilia a bezpecné zenskeé domy.
Zamerali sme sa v nej na vybrané aspekty
poskytovania podpory a ochrany zenam a
ich detom a Cerpali sme z dvoch publikacii,
ktoré na Slovensku vznikli v roku 2015. Prvou
Z nich je publikacia "Standardy komplexnej
podpory a ochrany zien zazivajucich nasilie™,
ktora vychadza z Minimalnych Standardov
Rady Europy pre podporne sluzby? a
zaroven tieto eurdpske standardy dava do
kontextu Slovenska. Navyse tato publikacia
nielen Standardy teoreticky popisuje a
vysvetluje, ale poskytuje aj podrobny vyklad
toho, ako ich aplikovat v praxi. Druhou
publikaciou je *Metodika k poskytovaniu
komplexnej podpory a ochrany zenam
zazivajucim nasilie a ich detom™, ktora je
praktickym navodom k tomu, ako v ramci
podpornych sluzieb pracovat so zenami
zazivajucimi  nasilie a ich detmi. Obe
publikaciet pri tom cCerpaju zo skusenosti
a praxe mimovladnych organizacii, ktore
poskytuju podporu a ochranu zenam a ich
detom, a ktorych zastupkyne sa autorsky
podielali na ich vzniku.

Podporné sluzby pre zeny zazivajuce nasilie
potrebuju mat jasné vychodiska chapania
nasilia na zenach, jeho pricin a dopadov.
Rovnako dolezite je dobsledne rozumiet
zakladnym principom poskytovania
komplexnej podpory a ochranys® a aplikovat
ich v praxi.

Hibkové porozumenie

a dosledné uplatnovanie
zakladnych principov v praxi
vedie k tomu, ze poskytovana
pomoc, podpora a ochrana
bude pre Zeny a ich deti
adekvatna, u€inna a bezpeéna.

Pre ucely tejto casti prirucky sme
z publikacie “Metodika k poskytovaniu
komplexnej podpory a ochrany zenam
zazivajucim nasilie a ich detom™ vybrali
niektoré jej casti tykajuce sa procesu
poskytovania podpory a ochrany zenam.
Tento proces je mozneé aplikovat na
telefonické linky pomoci, poradenske
centra, intervencné centra a bezpecne
zenske domy.®

Poskytovanie podpory a ochrany zenam
zazivajucim nasilie je komplexny proces.
Jeho zakladom je ziskanie informacii
O nasilnom spravani partnera/manzela
zeny, o rizikovych faktoroch, ktore su
pritomneé v jeho nasilnom spravani
a o potrebach zien. Bezpecie zien a ich
deti musi byt absolutnou prioritou pocas
celého tohto procesu. Diagram nizSie
zjednoduSene popisuje proces podpory
a ochrany zien v ramci poradenstva. V praxi
sa jednotlivé fazy procesu znazornené
v diagrame mézu prekryvat a aj opakovat’
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http://www.ceit.sk/IVPR/index.php?option=com_content&view=article&id=296&Itemid=49&lang=sk
http://www.ceit.sk/IVPR/index.php?option=com_content&view=article&id=296&Itemid=49&lang=sk
http://www.ceit.sk/IVPR/index.php?option=com_content&view=article&id=296&Itemid=49&lang=sk
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
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8 Tamtiez, .85

9 Pozri Kapitola 03 Ako rozpoznat
nasilie.

10 pozri Kapitola 04 Ako rozpoznat
mieru ohrozenia zeny a/alebo deti
nasilim.

1 pozri Kapitola 05 Planovanie
bezpecia.

12 preyzaté z Holubova, B. a kol.
Metodika k poskytovaniu komplexnej
podpory a ochrany zenam zazivajucim
nasilie a ich detom, Institut pre vyskum
prace a rodiny. Bratislava, 2015, s.85.
dostupné na http:/www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu,
komplexnej podpory.pdf
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Odhad nebezpecenstva

Planovanie bezpecia so
Zenou

Identifikacia nasilia

Individualne poradenstvo - proces podpory a ochrany zien

Identifikovanie potrieb zeny
Poskytovanie informacii

Rozhodovanie

Individualny plan

Ciele podpory
a ochrany

Bezpecie

Posilnenie

Prekonavanie
izolacie

Realizacia krokov

Evaluacia

Identifikacia nasilia - systematické a opakované sledovanie a vyhodnocovanie zmien

nasilného spravania partnera/manzela

Odhad nebezpecenstva - systematické a opakované sledovanie a vyhodnocovanie rizikovych

faktorov, ktoré zvysuju ohrozenie zeny

Planovanie bezpecia so Zenou - bezpecnostny plan na aktualnu akciu

Zdroj: Holubova, B. a kol., Metodika k poskytovaniu komplexnej podpory a ochrany zenam zazivajucim nasilie a ich detom, Institut
pre vyskum prace a rodiny. .84, 2015, Bratislava

PocCas procesu podpory
vramci

individualneho

spolu so Zenou robime?;

identifikaciu nasilia;

odhad nebezpecenstvat;
planovanie bezpecia®;
identifikovanie potrieb zeny -
systematicky a opakovane hovorime
SO zenou o jej aktualnych potrebach;
poskytovanie informacii -
poskytujeme zene vsetky dostupne
relevantne informacie, aby mohla
robit informované rozhodnutia;
rozhodovanie - diskutujeme

o vSetkych dostupnych moznostiach
podpory a ochrany, pomahame zene
rozhodovat sa o krokoch, ktore urobi;
individualny plan - ked sa zena
rozhodne pre konkrétne kroky
dohodneme sa spolu s nou na
individualnom plane podpory

a ochrany;

realizacia krokov - zena realizuje
kroky, pre ktoré sa rozhodla;
podporujeme zenu v krokoch, ktoré
sa rozhodla urobit;

evaluacia - spoloc¢ne so zenou
vyhodnocujeme kroky, ktoré robi

v suvislosti s otazkou jej bezpecia

a naplhanim jej potrieb;

a ochrany
poradenstva

Pocas celého procesu podpory a ochrany
spolu so zenou robime

identifikaciu nasilia v priebehu
procesu podpory a ochrany -
systematické a opakované sledovanie
a vyhodnocovanie zmien nasilneho
spravania partnera/manzela;

odhad nebezpecenstva v priebehu
procesu podpory a ochrany -
systematické a opakované sledovanie
a vyhodnocovanie rizikovych faktorov,
ktoré zvysuju ohrozenie zeny;
planovanie bezpecia so zenou -
bezpecnostne plany na aktualnu
situaciu;

poskytujeme jej podporu v

narocnych situaciach (po utoku,
pocas vysetrovania trestnych cinov

a sudnych konani a pod.);
pomahame zene znovu nadobudnut
sebaddveru a nezavislost;

budujeme u zeny pocit, ze ma silu

a pravo sama sa rozhodnut o tom, ¢o
urobi so svojim zivotom;

vytvarame bezpecny priestor, aby
mohla hovorit o svojich skusenostiach
s nasilim a reflektovat ich;

pomahame zene porozumiet
stratégiam nasilného spravania jej
partnera/manzela, ktoré pouzival, aby
nad nou ziskal moc - poméze to zene
vytvarat si vlastné stratégie ochrany.
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13 prevzaté z Holubova, B. a kol.,
Metodika k poskytovaniu komplexnej
podpory a ochrany zenam zazivajucim
nasilie a ich detom, Institut pre vyskum
prace a rodiny, Bratislava, 2015, s.77.
dostupné na http:/www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu
komplexnej_podpory.pdf

14 prevzaté z Holubova, B. a kol.,
Metodika k poskytovaniu komplexnej
podpory a ochrany zenam zazivajucim
nasilie a ich detom, Institut pre vyskum
prace a rodiny, Bratislava, 2015, s.77.
dostupné na http:/www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu.
komplexnej_podpory.pdf

15 prevzaté z Holubova, B. a kol.
Metodika k poskytovaniu komplexnej
podpory a ochrany zenam zazivajucim
nasilie a ich detom, Institut pre vyskum
prace a rodiny, Bratislava, 2015, 5.86,
dostupné na http:/www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument metodika_k_poskytovaniu
komplexnej_podpory.pdf
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Odporucéa sa, aby celym
procesom podpory a ochrany
sprevadzala Zenu jedna
pracovnicka, ktora je pre
zenu osobou, ktorej doveruje
a dosledne pozna komplexnu
situaciu Zeny.

V pripade, ze poradenske centrum
z roznych dévodov nedokaze zabezpecit
zene podporu a ochranu, ktora reaguje
na jej konkrétnu potrebu, malo by
vyhladat inu organizaciu, institiciu alebo
odbornicky, ktoré dokazu zene pomaéct.3

Identifikacia potrieb*

Nasilneé spravanie partnera/manzela
ma dopad na vsetky aspekty zivota zeny
a jej deti. Zeny, ktoré zazili nasilie, a ich
deti, mézu mat rozne potreby v case, ked
vyhladaju pomoc. Na to, aby sme vedeli
zenam a ich detom poskytnut pomoc
a podporu, ktoru skutocne potrebuju, je
velmi dolezite dosledne sa zorientovat
v ich aktualnych potrebach.

Potreby Zeny by sme mali
reSpektovat, pretoze ona sama
najlepsie vie, ¢o v aktualnej
situacii potrebuje a ¢o
potrebuju jej deti. Zena je
expertkou na svoj zivot.

Potreby zien, ktore zazivaju nasilie, sa

mozu tykat napr.

e porozumenia tomu, ¢o sa v ich vztahu
deje;

¢ zelania, aby sa manzel/partner
prestal spravat nasilne;

e porozumenia tomu, preco sa ich
manzel/partner sprava k nim nasilne;

e porozumenia dopadov nasilia na ich
zdravie a psychiku;

e porozumenia dopadov nasilia na ich
deti;

e vnutorneho pocitu bezpecia,
bezpecneho miesta;

e aby ich niekto vypocul, veril im;

e informacii o tom, aké maju moznosti
rieSenia situacie nasilia;

e zorientovania sa v tom, ake maju
jednotlive institucie kompetencie
a moznosti a ako vedia zene a jej
detom poméct;

e pravneho riesenia situacie nasilia
v ramci trestno-pravnych a
obciansko-pravnych konani;

e aby ich niekto podporoval v krokoch,
pre ktoré sa rozhodnu;

e praktickej podpory;

e ckonomickej situacie zeny;

e byvania;

e zamestnania.

Niekedy modze byt tazké pre samotne
zeny, ktoré zazivaju nasilie, pomenovat
svoje potreby. V nasilnom vztahu sa
manzel/partner snazi kontrolovat zenu,
on je ten kto rozhoduje, zena nemodze
vyjadrovat svoje potreby. Je dolezite,
aby sme sa na zaciatku snazili spolocne
so zenou pomenovat jej aktualne
potreby a potreby jej deti, aby sme mohli
ponuknut zene taku pomoc a podporu,
ktora bude reflektovat jej potreby.

Je dolezité davat pozor na

to, aby sme pri poskytovani
pomoci a podpory nenahradili
nasilného manzela/partnera

a nerobili rozhodnutia o tom,
¢o Zzena a/alebo jej deti
potrebuju. Tiez by sme nemali
robit rozhodnutia o tom,

aké kroky ma Zena urobit

a prebrat tak kontrolu nad

jej rozhodnutiami. Sucastou
nasilného spravania sa muza je
kontrola a rozhodovanie o tom,
¢o ma zena robit, ¢o si ma
mysliet, ako sa ma citit a pod.

Po tom, ako spolocne so zenou
identifikujeme jej aktualne potreby,
poskytneme jejinformacie o moznostiach
pomoci a podpory, mézeme sa spolocne
dohodnut na konkrétnych druhoch
pomoci a podpory alebo jej poskytnut
informacie o tom, ktoré organizacie
a institucie jej vedia konkrétny druh
pomoci a podpory poskytnut.

Druhy poradenstva

v §pecializovanej
komplexnej podpore

a ochrane zien*

Zeny zazivajuce nasilie maju mnozstvo
potrieb, preto podpora a ochrana méze
byt zamerana na:
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16 Holubova, B. a kol Metodika

k poskytovaniu komplexnej podpory

a ochrany zenam zazivajucim nasilie

a ich detom, Institut pre vyskum prace
a rodiny, Bratislava, 2015, 5.87-94,
dostupné na http:/www.ceit.sk/IVPR/
images/IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu
komplexnej_podpory.pdf
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e pravne riesenie situacie nasilia a jeho

dopadov;

e potreby suvisiace s byvanim;

e potreby suvisiace s financiami;

e potreby suvisiace so zdravim;

e potreby suvisiace s prekonavanim

dopadov nasilia na psychicke zdravie
zien;

potreby suvisiace s prekonavanim
dopadov, ktoré nasilie ma na ich deti;
potreby suvisiace s prekonavanim
dopadov na ich vztah s detmi;
potreby suvisiace s praktickou
pomocou a podporou pri jednaniach
s réznymi instituciami a sprevadzanim
zeny na policiu, sudne pojednavania
a pod.

Poradenstvo
v otazkach
byvania
Poradenstvo .
< Pravna
v otazkach omoc
financii A P
PORADENSKA
PRACOVNICKA
Poradenstvo Psychologické
v otazkach poradenstvo

zdravia

Zdroj: Holubova, B. a kol., Metodika k poskytovaniu komplexnej podpory a ochrany zenam zazivajucim nasilie a ich detom, Institut

pre vyskum prace a rodiny, s. 86, 2015, Bratislava

Viac informacii o jednotlivych druhoch poradenstva najdete v Metodike k poskytovaniu
komplexnej podpory a ochrany Zzenam zazivajucim nasilie a ich detom


http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf

k. O POLiICII

L Tiesrové éislo Integrovaného
zachranneho systemu

2 Spracovane podla: Usmernenia k
postupu policajtov - priloha ¢.1 rozkazu
prezidenta PZ ¢.37/2016; rozkazu
prezidenta PZ ¢. 37/2016;
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Policajny zbor je ozbrojeny bezpecnostny
zbor, ktory plni ulohy vo veciach
vnutorneho  poriadku, bezpecnosti,
boja proti zloCinnosti vratane jej
organizovanych foriem a medzinarodnych
foriem a ulohy, ktoré pre Policajny zbor
vyplyvaju z medzinarodnych zavazkov
Slovenskej republiky.

Cinnost Policajného zboru kontroluje
Narodna rada Slovenskej republiky
a vlada. Policajny zbor (dalej PZ) sa vo
svojej cinnosti riadi Ustavou, Ustavnymi
zakonmi, zakonmi a ostatnymi vseobecne
zavaznymi pravnymi predpismi
a medzinarodnymi zmluvami, ktorymi je
Slovenska republika viazana.

Volanie na
nudzove cislo

¢, 158

Na nudzové cislo 158 (alebo aj tiesnove
Cislo 112%) je mozné volat neobmedzene
a v ktorukolvek hodinu. Sluzobna cinnost
je vykonavana operacnym strediskom
pocas 24 hodin kazdy den. Operacne
stredisko vysiela policajné hliadky na
sluzobné zakroky a rozhoduje o vyslani
vyjazdovej skupiny okresného riaditelstva
PZ na miesto Cinu.

Policajna hliadka ma
povinnost po prichode

na miesto pougcit
oznamovatela/ku o moznosti
podat trestné oznamenie
alebo oznamenie o spachani
priestupku.

V pripade ohrozenia zivota a zdravia,
za Ucelom podania vysvetlenia osobou
podozrivou zo spachania trestneho cinu
alebo priestupku méze hliadka predviest
tuto osobu na utvar PZ. V zavislosti od
povahy skutku a od jeho zavaznosti je
mozne postupovat aj v zmysle Trestneho
poriadku ¢.301/2005 Z.z. (napr. zadrzanie
podozrivej osoby, predvedenie osoby
podozrivej zo spachania trestneho cinu).

Vykazanie osoby zo spolo¢ného
obydlia na 14 dni a suéinnost s
intervenénymi centrami

Policajt/ka pri vykonavani opravnenia
vykazat osobu zo spolo¢ného obydlia
postupuje nasledovne.?

Policajt/ka pri preverovani
oznamenia k nasiliu pachanému
na blizkej osobe alebo zverenej
osobe na mieste zistuje od
oznamovatela/ky, od poskodenej/
ho:

e Ciosoba nasilnika obyva spolocne
s ohrozenou osobou byt, dom alebo
iny priestor (trvaly pobyt, prechodny
pobyt, pobyt bez prihlasenia, vlastnik,
spoluvlastnik nehnutelnosti);

e Cije medzi nasilnikom a ohrozenou
osobou pribuzensky pomer;

e 0 aku formu nasilia sa jedna;

e Cisa osoba nasilnika uz v minulosti
dopustila nasilia voc¢i ohrozenej
osobe, ¢i ide o opakovany utok alebo
o jednorazovy, prvy:;

e Ciohrozena osoba oznamila nasilne
konanie v minulosti na policii alebo
prokurature a pod.;

e Cinarasta intenzita utokov (od
slovnych urazok cez psychicke
nasilie az k fyzickemu nasiliu);

e Cik nasiliu/utokom dochadza/
prebiehaju iba/zasadne alebo
najma v sukromi, alebo dochadza
k utokom/nasiliu aj na verejnosti
(ojedinelé su utoky na verejnosti



3 Obydlim sa rozumie dom, byt alebo
iné priestory sluziace na byvanie (napr.
aj rekreacna chata), ako aj priestory

a pozemky patriace k nim, ktore su
ako sucast obydlia uzavrete (napr.

oploteny dvor alebo oplotena zahrada).
Vykazanie sa vztahuje aj na iné objekty,

ako objekty sluziace na byvanie, ktore
sa hachadzaju na uzavretom pozemku
alebo priestore ako garaz, dielna, letna
kuchyna a pod

61

najma pri stupnovani agresie utocnika
a pokusoch obete o utek);

Cije alebo v minulosti bol nasilnik
vlastnikom alebo drzitelom

zbrane, alebo ma pristup k zbrani
(hlavne ak je nasilnik vojak, policaijt,
polovnik, pripadne méze mat zbran
v nelegalnej drzbe);

Ci je nasilnik uzivatelom navykovych
latok, alkoholu, alebo psychiatrickym
pacientom;

Ci sa niekedy nasilnik vyhrazal
samovrazdou, pripadne ublizenim na
zdravi obeti alebo inym osobam;

Ci su obetami nasilia pripadne
svedkami nasilia deti a/alebo ini
Clenovia rodiny (napr. seniori);

Ci sa obet - zena pokusila v minulosti
odist od nasilnej osoby alebo o utek,
za akych podmienok, ako na odchod
reagovala nasilna osoba (o robila),
ako to dopadlo;

Ci je nasilnik v tzv. podmienke za

inu tresnu Cinnost hlavne nasilneho
charakteru a najma v suvislosti

s domacim nasilim;

Ci doslo aktualne k zraneniu obete

a Ci bola obet v minulosti nutena
vyhladat lekarsku pomoc (aj
psychiatricku), aky je jej momentalny
fyzicky a psychicky stav;

kde sa nasilnik nachadza v case
preverovania.

Policajt/ka zistuje informacie
o obeti a pachatelovi aj

od susedov kde nasilnik

byva a taktiez vyuziva
dostupny Informacny

systém Ministerstva vnutra
Slovenskej republiky, ako

aj Ustrednu evidenciu
priestupkov Ministerstva
vnutra Slovenskej republiky.

Ak policajt/ka na zaklade
vyhodnotenia informacii
ziskanych od oznamovatela/ -

ky dospeje k zaveru, ze je

tu podozrenie z domaceho
nasilia a zisti, Ze nasilna

osoba spoloc¢ne s ohrozenou *
osobou obyva byt/dom

alebo iny priestor a zo strany
nasilnej osoby je mozné
ocakavat utok na zZivot

a zdravie, slobodu alebo
obzvlast zavazny utok na
ludsku déstojnost ohrozenej
osoby, najma vzhladom

na predchadzajuice takéto
utoky, vyuzije opravnenie
vykazat nasilnu osobu zo
spoloéného obydlia3 podla
§27a Zakona o Policajnom
zbore ¢.171/1993 Z.z.

Sucastou vykazania nasilnej
osoby zo spoloéného obydlia
je aj zakaz jej vstupu do
obydlia pocas 14 dni od
vykazania. Pre vykazanie
nie je rozhodujuce, Ci je
ohrozena osoba v dome
alebo byte prihlasena trvalo
alebo prechodne, pripadne
sa tam dlhodobo zdrziava so
suhlasom osoby nasilnika,
ktory ma uzivacie pravo v
tomto dome, byte alebo
inom obydli. Policajt/ka

je opravneny/a vykazat

zo spolo¢ného obydlia
takuto osobu aj pocas jej
nepritomnosti.

Pocas trvania lehoty
vykazania zo spoloé¢ného
obydlia je vykazana osoba
povinna nepriblizovat

sa k ohrozenej osobe na
vzdialenost mensiu ako 50
metrov.

Lehotu vykazania zo
spoloéného obydlia nie

je mozné skratit ani so
suhlasom ohrozenej osoby.



Vykazanie zo spoloéného
obydlia oznami policajt/

ka ustne, pricom vykazanej
osobe presne oznami

priestor, na ktory sa vykazanie
zo spoloéného obydlia
vztahuje. Rozsah priestoru
urci policajt/ka a toto uvedie
v potvrdeni o vykazani zo
spolo¢ného obydlia.

1 1
: Vykazanie zo spoloéného :
| obydlia nadobuda '
: ucinnost od momentu jeho :
1 preukazatelného vyhlasenia
: osobe, voci ktorej smeruje. :
| Policajt/ka vyhlasi (precita) '
1 osobe vykazanie a nasledne 1
: vykazanu osobu vyzve k :
| prevzatiu potvrdenia o '
: vykazani zo spolo¢ného !
1 obydlia. 1
1 1

O vykazani zo spolo¢ného
obydlia vyhotovi policajt/ka
potvrdenie, ktoré odovzda
vykazanej osobe a ohrozenej
osobe spolu s pouc¢enim

1

1

1

1

: Policajt/ka je povinny/a

1

1

1

1
vykazanej osoby a poucenim :

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

poucit ohrozenu osobu o
moznosti podat na sud navrh
na vydanie neodkladného
opatrenia podla Civilného
sporového poriadku, ktorym

1
1
1
1
1
1
1
1
. 1
ohrozenej osoby. Jeden 1
1
i méze sud ulozit strane
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

vytlaéok je pre potreby PZ. Ak
je vykadzanych a ohrozenych
osob viac, vyda kazdej takejto
osobe potvrdenie.

sporu (vykazanej osobe), aby
nevstupovala docasne do
domu alebo bytu, v ktorom
byva osoba, vo vztahu ku
ktorej je dovodne podozriva z
nasilia.

Ak vykazana osoba alebo
ohrozena osoba odmietne
prevziat potvrdenie o
vykazani, policajt/ka

tuto skuto¢nost uvedie v

" Policajt/ka ohrozenu
osobu pouci o jej pravach a
poskytne jej, podla moznosti

potvrdeni. v pisomnej forme, informacie
e e ——————— = o intervencnych centrach
e a organizaciach na pomoc
.. obetiam vratane informacii o
Policajt/ka neodkladne

sluzbach, ktoré poskytuju a
kontaktnych udajov. Policajt/

vyhotovi o vykazani uradny
zaznam. Do 24 hodin od
vykazania zasle policajt

v elektronickej podobe
kopiu zaznamu prislusnému
intervencénému centru.
Ak je ohrozenou osobou
dieta, képiu zdznamu zasle
aj prislusnému organu
socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately.

ka osobitne informuje
ohrozenu osobu o ¢innosti
intervenéného centra a

o tom, Ze intervenénému
centru poskytne udaje
uvedené v potvrdeni o
vykazani, ako aj telefonne
cislo ohrozenej osoby (s jej
suhlasom).




Vykazanie zo spoloéného
obydlia kon¢i uplynutim
14 dni od vykazania zo
spolo¢ného obydlia.
Dorucenim navrhu na
vydanie neodkladného
opatrenia sudu pocas
vykazania zo spoloé¢ného
obydlia sa trvanie
vykazania zo spoloc¢ného
obydlia predlzuje az do

nadobudnutia vykonatelnosti

rozhodnutia sudu o tomto
navrhu. Vykazana osoba sa
o tejto veci upovedomi. vV
pripade ak sud o navrhu na
nariadenie neodkladného
opatrenia na zakaz vstupu
nasilnej osoby do domu/
bytu rozhodne v ramci 14
driovej lehoty tak vykazanie
skonci dnom vykonatelnosti
tohto sudneho rozhodnutia,
ktora nastava pri tomto
type rozhodnutia uz jeho
vyhotovenim sudom alebo
vyhlasenim (nie doru¢enim
stranam sporu). V pripade
ak sud navrh na neodkladné
opatrenia rozhodnutim
zamietne tak v takychto
pripadoch méze dojst k
skonceniu doby vykazania aj
pred lehotou 14 dni.

Po podani neodkladného
opatrenia policia poskytuje

sucinnost pri jeho dorucovani

vykazanej osobe.

Vykazana osoba oznami
policajtovi/ke adresu

a pripadne telefonne
¢islo, na ktorom bude
zastihnutelnha pocas trvania
ucinkov vykazania zo
spolo¢ného obydlia, az do
vydania rozhodnutia sudu
o neodkladnom opatreni
podla §325 ods.2 pism.e)
Civilného sporového

poriadku, ktorym méze sud
ulozit ucastnikovi konania
(vykazanej osobe), aby
nevstupoval do¢asne do
domu alebo bytu, v ktorom
byva osoba vo vztahu ku
ktorej je dovodne podozrivy
z nasilia.

Telefénne cislo policajtovi/
ke moze poskytnut aj
ohrozena osoba za u¢elom
mozného preverovania
dodrziavania vykazania.

Policajt/ka vyzve vykazanu
osobu na vydanie kluéov

od spoloéného obydlia.
Policajt/ka umozni
vykazanej osobe vziat si

so sebou zo spolo¢ného
obydlia veci sluziace jej
osobnym potrebam, osobné
cennosti a dokumenty. V
pripade potreby v lehote

do 24 hodin od oznamenia
vykazania zo spolo¢ného
obydlia aj dalSie osobné veci
a veci nevyhnutné pre jej

podnikanie a vykon povolania.

Ak vykazana osoba odmieta
opustit spoloéné obydlie

a kladie odpor, policajt/

ka je opravneny/a pouzit
donucovacie prostriedky.



1
Policajt/ka vykazanej '
osobe poskytne pisomné '
potvrdenie o moznostiach 1
ubytovania. :

1

1
Ak sa pocas vykazania zisti, i
ze neboli splnené zakonné :
podmienky na vykazanie .
zo spoloéného obydlia, '
vykazanie utvar PZ ukonci !
a bezodkladne upovedomi 1
ohrozenui a vykazanu osobu. |

1

Utvar PZ preveruje dodrziavanie
vykazania zo spoloéného obydlia
a za tymto uc¢elom vykonava najma:

e 0sobné previerky v priestore, na ktory
sa vykazanie zo spolocneho obydlia
vztahuje;

o telefonicke previerky na telefonnom
Cisle ohrozenej osoby, ak poskytla
policajtovi/ke telefonne Cislo.

V pripade, Ze vykazana osoba
porusi zakaz vstupu do
spolo¢ného obydlia pocas
14 dni od vykazania, dopusta
sa (v zavislosti od zavaznosti
konania pachatela)
priestupku proti verejnému
poriadku alebo trestného
¢inu marenia vykonu
uradného rozhodnutia. Tuto
skuto¢nost ohrozena osoba
telefonicky oznami na linku
158 alebo na telefonne cislo
priamo na utvar PZ, ktory
vykazanie vykonal.

Ak policajt/ka vykaze zo
spoloéného obydlia nasilnu
osobu v jej nepritomnosti,
poziada ohrozenu osobu

o poskytnutie informacii

o mieste, kde sa vykazana
osoba méze nachadzat

a taktiez pouci ohrozenu
osobu, aby ihned po prichode
tejto osoby do spolocného
obydlia kontaktovala PZ

a to za uc¢elom ustneho
oznamenia vykazania zo
spoloéného obydlia a
odovzdania potvrdenia

o vykazani.

Policajt/ka vykona alebo
zabezpeci vykonanie
previerok na miestach,

kde je predpoklad, ze by
sa vykazana osoba mohla
nachadzat. Ak sa vykazana
osoba najde, vykazanie zo
spolocného obydlia sa jej
oznhami ustne.

Ak sa vykazana osoba
nenachadza v mieste
spoloé¢ného obydlia

v okamihu vykonu
policajného zakroku,
rozhodnutie o vykazani
nadobuda uéinnost od
okamihu, ked'sa o tom
vykazana osoba dozvie.



Ak je s vykazanim z obydlia
spojené ohrozenie prevadzky
objektu alebo znemoznenie
vykonu zamestnania
vykazanej osoby v pripade, ze
ide o sluZzobny byt, utvar PZ

o tejto skutoénosti vyrozumie
zamestnavatela alebo
prevadzkovatela objektu,
ktory prijme prislusné
opatrenia na nahradné
zaistenie prevadzky objektu.

Vykazana osoba v zavislosti
od zavaznosti jej konania
méze byt predvedena na
Obvodné oddelenie PZ, ktoré
vykazanie vykonalo, kde sa

S Nou spiSe zaznam o podani
vysvetlenia (v pripade, ak sa
dopustila priestupku), alebo
v zmysle Trestného poriadku
bude zadrzana a po vykonani
procesnych ukonov, ako

je napr. aj vysluch svedka
poskodeného, jej bude
vznesené obvinenie a bude
vypocuta v procesnom
postaveni obvineného.
Nasledne bude rozhodnuté

o jej prepusteni.

Pripadne obvinena osoba
moze byt aj vzata do

vazby. Ak su splnené
zakonné podmienky na
vzatie do vazby, policajt/

ka po vykonani procesnych
ukonov spracuje podnet na
podanie navrhu na vzatie
obvinenej osoby do vazby,
ktory spoloéne so spisovym
materialom predklada
sluzbukonajucemu
prokuratorovi/ke Okresnej
prokuratury. O vazbe kona a
rozhoduje sud a v pripravhom
konani na navrh prokuratora/
ky sudca/kyna pre pripravné
konanie.



Podanie oznamenia
na policii

Ako podat oznamenie:

Telefonicky na linku 158 alebo
priamo na telefénne Cislo utvaru PZ,

Osobne na ktoromkolvek zakladnom
utvare PZ. Spravidla ide o obvodnée
oddelenie PZ v mieste bydliska
poskodenej osoby, pripadne tam,
kde sa skutok stal. Nie je to ale
podmienkou, povinnost prijat trestne
oznamenie ma kazdy policajt/ka.
Oznamenie je mozné pripadne podat
osobne aj na Okresné riaditelstvo PZ
- odbor kriminalnej policie.

Pisomne na akekolvek Obvodne
oddelenie PZ, na Okresne riaditelstvo
PZ - odbor kriminalnej policie,

alebo na prokuraturu. Pisomne
oznamenie by malo obsahovat
meno, priezvisko poskodenej osoby,
bydlisko a telefonicky kontakt,

vec - coho sa oznamenie tyka.

Malo by tiez obsahovat co najviac
informacii o samotnom skutku,
ktoreho sa nasilna osoba dopustila
(kedy, ako a s akym nasledkom).

Ak bola nasilna osoba uz v minulosti
prejednavana v priestupkovom

alebo v trestnom konani, prilohou
oznamenia by mohlo byt aj
rozhodnutie Obvodného uradu alebo
sudu, pripadne lekarske a iné spravy,
ktore sluzia ako dokaz.

Trestné oznamenie, resp.
trestné stihanie pre trestny
¢in umyselného ublizenia

na zdravi podla §155 a §156
Trestného zakona, tyrania
blizkej a zverenej osoby
podla §208 Trestného zakona
a nebezpecného vyhrazania

podla §360 Trestného zakona,
nie je mozno vziat spat. Pri
stihani uvedenych trestnych
¢inov sa nevyzaduje suhlas
poskodenej osoby na trestné
stihanie, ktorého uprava je
vyjadrena v §211 Trestného
poriadku.

Kto méze podat trestné
oznamenie:

e samotna obet nasilia - zena;

e priamy alebo nepriamy svedok/kyna

nasilia;

e 7 Uradnej povinnosti (tzv. Ex offo)
ktokolvek, kto sa o spachani
trestného cinu/priestupku
dozvedel/a v suvislosti s vykonom

svojho povolania (lekar/ka, ucitel/ka,

policajt/ka, prokurator/ka, a pod.).

Neoznamenie trestného

¢inu - v tomto pripade napr.
zlo€inu tyrania blizkej osoby
a zverenej osoby podla §208
Trestného zakona - naplha
skutkovu podstatu trestného
¢inu neoznamenie trestného
¢inu podla §340 Trestného
zakona.

Co sa bude diat ak Zzena zazivajuca

nasilie poda oznamenie na policii?

Po vyhodnoteni ziskanych informacii
policajt/ka rozhodne:



B Opravnenia poskodenej osoby §46 a
nasl. Trestného poriadku ¢.301/2005
Z.z.a Prava svedka (poskodeného)
odopriet vypovedat §130 Trestneho
poriadku.

2 Suhlas poskodeneho §211 Trestneho
poriadku.
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e Cisajedna o priestupok, ktoreho
objasnovanie bude na zaklade vecnej
a miestnej prislusnosti vykonavat
policajt/ka obvodného oddelenia PZ;

e Cisajedna o trestny Cin, ktoreho
objasnovanie bude na zaklade vecnej
a miestnej prislusnosti vykonavat
povereny policajt/ka obvodneho
oddelenia PZ;

e Cisajedna o trestny Cin, ktoreho
objasnovanie bude na zaklade vecnej
a miestnej prislusnosti vykonavat
vysSetrovatel/ka PZ.

Ak je doévod na zacatie trestného
stihania, policajt/ka, v zmysle Trestneho
poriadku, zacne trestne stihanie bez
meskania, najneskor do 30 dni od prijatia
trestného oznamenia. Ak ho treba doplnit,
trestné oznamenie doplni  vysluchom
oznamovatela/ky alebo poskodeneho/
nej, vyziadanim pisomnych podkladov
tak, aby mohol/a nasledne rozhodnut.

Trestné stihanie sa zacne
vydanim uznesenia o zacati
trestného stihania, pripadne
aj vykonanim neodkladného,
neopakovatelhého ukonu,
ohliadkou miesta ¢inu,
zaistovacim ukonom a
nasledne je vydané pisomné
vyhotovenie uznesenia o
zacati trestného stihania.

Ak nie je dovod na zacatie trestného
stihania, policajt/ka:

e odovzda oznamenie prislusnemu
organu na prejednanie priestupku
alebo iného spravneho deliktu;

e odovzda inému organu na
disciplinarne konanie;

e odlozi, ak je trestné stihanie
nepripustné (napr. premlcanie
trestného stihania, pripadne iné);

e ak zanikla trestnost ¢inu, odmietne
oznamenie - ak po prevereni
oznamenia nevyplynuli skutocnosti
majuce znaky trestného cinu.

Aké ma Zena zazivajuca
nasilie prava*

Poskodena - svedkyna ma pravo:

e Ziadat, aby ju vypocuvala policajtka;
e Ziadat o asistenciu policie v pripade,
ze odchadza z domacnosti a ma
strach; odisla z domacnosti a ma
strach; alebo chce si zbalit svoje
osobné veci, pripadne veci potrebné

na jej zamestnanie a pre deti;

e ma pravo poziadat o sprievod
policie po jej zakroku pri odchode
z domacnosti do miesta dalSieho
ubytovania;

e vyjadrit sa, Ci suhlasi s trestnym
stihanimz; a Ci sa k trestnemu
konaniu aj pripaja;

¢ uplatnit si do skoncenia vysetrovania
alebo aj skrateneho vysetrovania
narok na nahradu skody;

e robit navrhy na vykonanie dékazov
alebo na ich doplnenie;

o predkladat, obstaravat a navrhovat
ddkazy, podavat staznosti, ziadat
o preskumaniu postupu policajta/ky:;

e nazerat do spisov, robit si z nich
fotokopie a poznamky na vlastnée
naklady a prestudovat ich pred
skoncenim vysetrovania; tohto prava
sa mdze aj vzdat;

e pravo uplatnovat konkrétne navrhy
na ucely uzatvorenia zmieru alebo
dohody s pachatelom;

e odopriet vypovedat ako svedok/
kyna ma pribuzny/a obvineneho/
nej v priamom rade, jeho surodenec,
osvojitel/ka, osvojenec/kyna,
manzel/ka a druh/zka, pripadne
ina osoba, ktora je s podozrivou/
obvinenou osobou v pribuzenskom
alebo inom obdobnom pomere, kedy
by jeho ujmu pocitila ako ujmu sebe
vlastnu;

e odopriet vypovedat, ak by svojou
vypovedou spésobila trestné
stihanie sebe alebo niekomu zo
svojich pribuznych v priamom rade
a to surodencovi, osvojitelovi/
ke, osvojencovi/kyni, manzelovi/
ke a druhovi/Zke, pripadne ingj
osobe, ktora je so svedkom/
kynou v pribuzenskom alebo inom
obdobnom pomere;

e zUCastnit sa na sude na hlavnhom
pojednavani a na verejnom zasadnuti



3 Pisomne. alebo ak vypovedala do
zapishice o tresthnom oznameni, alebo
do zapisnice o vysluchu svedka/kyne
poskodeneného/nej

4 Povinnost svedgit §127 Trestného
poriadku.

5 Kriva vypoved je trestna.
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e konanom o odvolani alebo o dohode
O priznani viny a prijati trestu;

e vyjadrit sa na hlavnhom pojednavani
k vykonanym dékazom, mat pravo
zaverecnej reci a pravo podavat
opravne prostriedky v rozsahu
vymedzenom zakonom.

Poskodena’/y sa v tresthom konani
moze dat zastupovat splnomocnencom
/kynou. Méze to byt advokat/ka, ale
aj povereny/a zastupca/kyna alebo
zastupca/kyna organizacie na pomoc
poskodenym. Na ukony pred organmi
cinnymi v tresthom konani moéze prist
v pritomnosti dovernika/cky.

Ak organ cinny v tresthnom konani alebo
sud zisti, ze poskodenej osobe hrozi
nebezpecenstvo v suvislosti s pobytom
obvinenej alebo odsudenej osoby na
slobode, poskytne mu informaciu o tom,
yASH

e Obvineny/a bol/a prepusteny/a z
vazby alebo z nej usiel/a;

e odsudeny/a bol/a prepusteny/a z
vykonu trestu odnatia slobody alebo
z neho usiel/a.

Poskodena osoba uz

Vv pripravnhom konani méze
poziadat? prokuratora/

ku a v konani pred sudom
sud, aby bola informovana
o tychto skutoénostiach.

Aké ma Zena zazivajuca
nasilie povinnosti4

Poskodena - svedkyna je povinna:

e dostavit sa na predvolanie organov
cinnych v trestnom konani alebo
sudu a vypovedat ako svedkyna
(poskodena) o tom, Co jej je zname
o trestnom cCine (s vynimkou
§130 Trestneho poriadku - pravo
odopriet vypovedat);

e vypovedat pravdu, nic nezamlcat,
a musi byt poucena o nasledkoch
krivej vypovede?;

e najneskoér na zaciatku prvého
vysluchu uviest adresu, na ktoru

sa jej maju dorucovat pisomnosti,
vratane pisomnosti urcenych

do vlastnych ruk, ako aj spdsob
dorucenia s tym, ze ak tuto adresu
alebo spdsob dorucenia zmeni,
musi tuto skutocnost bez meskania
oznamit prislusneému organu.

Ak je dévodna obava, ze
svedkyna (poskodena)
alebo jej blizka osoba su

pre uvedenie bydliska
svedkyne ohrozené, méze
sa svedkyni povolit, aby
namiesto bydliska uviedla
pracovisko alebo inu adresu,
na ktoru sa jej méze dorucit
predvolanie. Ak je dovodna
obava, ze oznamenim
totoznosti, bydliska, pripadne
miesta pobytu svedkyne je
ohrozeny jej zivot, zdravie,
telesna integrita alebo ak
také nebezpecenstvo hrozi
jej blizkej osobe, méze

sa svedkyni povolit, aby
neuvadzala udaje o svojej
osobe.

Aké ma policia povinnosti
a prava

e je povinna na tiesnove volania
zakrocit proti nasiliu alebo
hroziacemu nasiliu tak rychlo, ako je
to mozné, a to aj opakovane;

e ma pravo vstupit do bytu na
ziadost zeny zazivajucej nasilie
aj proti voli nasilného muza; ak ide
0 nebezpecnu situaciu, alebo ak
je dévodna obava o zivot a zdravie
osoby alebo hrozi zavazna skoda
a vec neznesie odklad, je policia
opravnena otvorit byt;

e je povinna poskytnut ochranu obeti
nasilia, ak o to poziada, napr. ak po
zakroku odchadza z domacnosti a ma
strach a poziada o sprevadzanie k
pribuznym, na najblizsiu policajnu
stanicu, do ubytovania, pripadne
poziada o pritomnost policie kym si
zbali osobné veci;

e kazdy policajt/ka je povinny/a prijat
trestné oznamenie;



e ak policajt/ka zisti, ze je potrebne
ho doplnit, doplnenie vykona
vysluchom oznamovatela/ky alebo
vyziadanim pisomnych podkladov
od oznamovatela/ky alebo od inej
osoby alebo organu tak, aby mohol
rozhodnut do 30 dni od prijatia
trestného oznamenia;

e policajt/ka vo vysetrovani
a v skratenom vysSetrovani je
povinny/a vsetky ukony vykonat
v sulade so zakonom a zodpoveda
za ich v€asné vykonanie;

e priprvom kontakte s poskodenou
osobou je povinny/a poskytnut
jej v pisomnej forme informacie
0 jgj pravach v trestnom konani
a 0 organizaciach na pomoc
poskodenym vratane intervencného
centra, vratane sluzieb nimi
poskytovanych;

e je povinna upovedomit poskodenu
osobu o vydani rozhodnutia vo veci;

e je povinna informovat obet
nasilia o prepusteni nasilnika zo
zadrzania, ak o to obet nasilia
poziada, a byt sucinna pri
dorucovani neodkladného opatrenia
o docasnom zakaze vstupu do
domu/ bytu vydaneho sudom;

¢ pri plneni svojich povinnosti musi
policajt/ka dbat na cest, vaznost
a dostojnost kazdeho cloveka.

Oznamovatelka alebo poskodena
ma v zmysle Trestného poriadku
pravo poziadat prokuratora/ku, aby
preskimal/a postup povereného/nej
policajta/ky PZ, alebo vysSetrovatela/
ky najneskér do 30 dni, a vysledok
preskumania im oznami bez meskania.
Oznamovatelka alebo poskodena sa
moze na postup policajta/ky stazovat
u jeho/jej priameho nadriadeného.

Pripravné konanie vysetro- ==
vanie, skratené vysetrovanie

Zacatie trestného stihania

Pri vysetrovani  trestnych cinov
postupuje policia podla Trestneho
poriadku (€.301/2005 Z.z). VySetrovanie
vedu organy cinné v trestnom konani
(vySetrovatel/ka, povereny/a policajt/
ka). Na zaklade podaného oznamenia
a predbezného vysSetrovania policia

rozhodne, Ci zaCne trestne stihanie.
O zacati trestného stihania bude zena
upovedomena pisomne, formou
uznesenia. Policia vznesie obvinenie
voci konkrétnej osobe, pokial vysledky
vySetrovania vedu k podozreniu, ze sa
dopustila trestného ¢inu. Potom zacne
policia podnikat kroky, ktoré suvisia
s vysetrovanim trestneho cinu.

Ukony trestného konania

Rozsah dokazovania (vysetrovania
a skrateneho vysetrovania) je dany
ustanoveniami Trestného poriadku.

V trestnom konani treba dokazovat
najma:

e Cisa skutok stal;

e Cima znaky trestného Cinu;

o kto tento skutok spachal a z akych
pohnutok;

e zavaznost Cinu vratane pricin
a podmienok jeho spachania;

e 0sobné pomery pachatela
v rozsahu potrebnom na urcovanie
druhu a vymery trestu a ulozenie
ochranného opatrenia a ineho
rozhodnutia;

e nasledok a vysku skody sposobene
trestnym cinom;

e prijmy z trestnej Cinnosti
a prostriedky na jej spachanie.

Za dokaz modze sluzit vsetko, co mdbze
prispiet na nalezité objasnenie veci a co
sa ziskalo z dékaznych prostriedkov,
a to nama vysluchom obvineneho,
svedkov, znalcov, posudky a odborné

vyjadrenia, previerka vypovede na
mieste, rekognicia, rekonstrukcia,
vysetrovaci  pokus, obhliadka, veci

a listiny dolezite pre trestné konanie,
oznamenie, informacie ziskané pouzitim
informacno-technickych prostriedkov
alebo prostriedkov operativno patracej
cinnosti.

Dokazy mdzu obstaravat aj strany (tj. aj
poskodena zena) na vlastne naklady.
Dokaz ziskany nezakonnym donutenim
alebo hrozbou takého donutenia sa
nesmie pouzit v konani okrem pripadu,
ked sa pouzije ako dbékaz proti osobe,
ktora také donutenie alebo hrozbu
donutenia pouzila.



6 §125 Trestného poriadku ¢. 301/2005
Zz.
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Vysluchy poskodenej, svedkov

Po zacati trestného stihania, ma zena,
ktora zaziva nasilie postavenie svedkyne
- poskodenej, od ¢oho sa odvijaju aj jej
prava v trestnom konani. Ak voci detom
smerovalo priamo nasilie, mézu byt
tiez svedkovia - poskodeni. Ak sa voci
nim manzel alebo partner nespraval
nasilne, ale deti videli a/alebo poculi
jeho nasilné spravanie voci zene, moézu
mat postavenie svedkov. Aj v jednom
aj v druhom pripade moézu byt deti
predvolané na vysluch na policiu.

Ak e ako svedok/poskodeny
vypocuvana obzvlast zranitelna obet
(ktorou je aj zena zazivajuca nasilie a jgj
deti) treba vykonat vysluch ohladuplne
a po obsahovej stranke tak, aby sa
vysluch v dalsom konani uz nemusel
opakovat. Vysluch sa vykona s vyuzitim
technickych zariadeni urCenych na
zaznam zvuku a obrazu alebo s vyuzitim
technickych zariadeni urCenych na
prenos a zaznam zvuku a obrazu. Ak
je ako svedok vypocuvana obzvlast
zranitelna obet o veciach, ktorych
ozivovanie v pamati by vzhladom na jej
osobne vlastnosti, vztah k pachatelovi
alebo zavislost od pachatela, povahu
a okolnosti spachania trestného cinu
mohlo nepriaznivo ovplyvnit jej telesnu
integritu alebo dusevnu integritu alebo
vystavit ju riziku druhotnej viktimizacie,
k vysluchu sa priberie psycholog alebo
znalec, ktory so zretelom na predmet
vysluchu vypocuvanej osoby prispeje k
spravnemu vedeniu vysluchu.

Ak je ako svedok vypocuvana osoba
mladsia ako 18 rokov o veciach, ktorych
ozivovanie v pamati by vzhladom na jej
vek, vztah k osobe, ktoru obet oznacila
za pachatela, mohlo nepriaznivo
ovplyvnovat jej dusevny a mravny
vyvoj alebo vystavit ju riziku druhotnej
viktimizacie alebo ak ide o trestny cin
proti ludskej dostojnosti, treba vysluch
vykonavat obzvlast ohladuplne a po
obsahovej stranke tak, aby sa vysluch
v dalsom konani uz nemusel opakovat.
K vysluchu sa priberie psycholog alebo
znalec, ktory so zretelom na predmet
vysluchu a stupen dusevného vyvoja
vypocuvanej osoby prispeje k spravnemu
vedeniu vysluchu a zastupca organu
socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately. Organ cinny v trestnom konani

moze k vysluchu pribrat aj zakonneho
zastupcu alebo pedagoga, ak to moéze
prispiet k spravnemu vykonaniu vysluchu,
moze s nimi tiez prekonzultovat sposob
vedenia vysluchu, tak, aby sa zabezpecilo
spravne vykonanie vysluchu a predislo
sa druhotnej viktimizacii.

Organy cinné v trestnom konani by mali
urobit vsetko pre to, aby nebolo nutne
zenu a deti opatovne vypocut a a na
sud pouzit zaznam z jej vysluchu na
kameru. V pripade vypocutia zeny po
vzneseni obvinenia obvinenému, moze
byt zena ako svedkyna poskodena
vypocuvana aj za pritomnosti obhajcu/
kyne obvineného, ktory ma pravo klast
poskodenej otazky.

Poskodena sa v trestnom konani méze
dat  zastupovat  splnomocnencom/
kynou. Méze to byt advokat/ka, ale
ajpovereny/azastupca/kynaorganizacie
na pomoc poskodenym. Na ukony pred
organmi c¢innymi v tresthom konani
moze prist v pritomnosti doévernika/
cky a méze ziadat aby bola vypocuvana
za pritomnosti  splnomocneného/nej
zastupcu/kyne.

Znalecké dokazovanie

V ramci vySetrovania moéze byt
nariadené znalecké dokazovanie
z odboru psycholégie, psychiatrie,
alebo z iného lekarskeho odboru.
Ulohou znalca/kyne je posudit viacero
otazok z oblasti dusevného stavu
obvineného, poskodenej a svedkov,

alebo posudit zranenia v doésledku
fyzickych utokov. Znalecke vysetrenie
mozu absolvovat aj deti. O nariadeni
znaleckého  dokazovania je  Zena
v postaveni svedkyne - poskodenej
informovana uznesenim. Namietky voci
osobe znalca/kyne je mozné podat do
3 dni od doruéenia uznesenia. Zena ma
pravo vyjadrit sa k obsahu znaleckeho
posudku, pripadne ziadat o vyhotovenie
kontrolného znaleckého posudku, ak
nebude so zavermi znaleckého posudku
suhlasit. Policia rozhodne, ¢i navrhu
vyhovie.

Konfrontacia®

Mobze sa stat, ze zenu policia pozve na
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konfrontaciu. Znamena to, ze na vysluchu
na policii bude, okrem vysetrovatela/ky,
pritomna zena a jej pravnik/cka, manzel
alebo partner, ktory je obvineny a jeho
obhajcaskyna. Cielom konfrontacie je
odstranit rozpory vo vypovediach. Ak
s konfrontaciou zena nesuhlasi, resp. ma
obavy stretnut sa na policii so sucasnym
alebo byvalym manzelom/partnerom,
moze vykonanie konfrontacie namietat
alebo poziadat prokuraturu, aby tento
postup policie preskumala.

V suvislosti s vySetrovanim
trestnych cinov suvisiacich
s domacim nasilim sa
vzhladom na povahu
uvedenych trestnych
¢inov konfrontacia nemala
vykonavat.

Ukoncenie pripravného konania

Ak policajt/ka povazuje vysSetrovanie
alebo skratené vysetrovanie za skoncené
a jeho vysledky za postacujuce na
podanie navrhu na obzalobu alebo na
iné rozhodnutie, umozni obvinenému,
obhajcovi/kyni, poskodenému/nej,
jeho  splnomocnencovi/kyni  alebo
opatrovnikovi/Cke, zucastnenej osobe
a jej splnomocnencovi/kyni v primeranej
lehote si prestudovat vysSetrovaci spis
apodat navrhy na doplnenie vysetrovania.

Po  skonceni  vysSetrovania  alebo
skrateneho vysetrovania policajt/
ka predlozi prokuratorovi/ke  spis
s navrhom na podanie obzaloby alebo
na iné rozhodnutie. Trestné vySetrovanie
moze byt aj zastavené napr. z dévodu, ze
skutok, pre ktory saviedlo, sanestal, alebo
nie je trestnym cinom ani priestupkom.
O zastaveni rozhoduje policajt/ka alebo
prokurator/ka uznesenim, ktoreé dorucuje
aj poskodenej zene.

1 1
: Proti rozhodnutiu o zastaveni :
1 P ” . ~~ . 1
1 trestného stihania moze aj I
| poskodena Zena podat v '
: lehote do 3 pracovnych dni :
1 od jeho oznamenia staznost.
| O staznosti spravidla '
: rozhodnuje prokurator/ ka. :
1 1



1 Dohovor Rady Europy o predchadzani
nasiliu na zenach a domacemu nasiliu
a o boji proti nemu, Rada Europy. 2011
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Nasilie na zenach a domace
nasilie je neprijatelné
spravanie. Ide o protipravne

zavaznosti méze naplnat
skutkovu podstatu priestupku

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1
1 konanie, ktoré z hladiska :
1 1
1 1
1 1
1 1
: alebo trestného cinu. :
1 1

Policajti/ky sa v ramci svojej cinnosti
stretavaju s réznymi formami nasilia
na zenach a domaceho nasilia. Casto
sa jedna o latentnu kriminalitu, o ktorej
sa nedozvieme, pretoze ju obet
alebo iné osoby z rdznych doévodov
ani neoznamia. Kazdy pripad nasilia
na zenach a domaceho nasilia je
jedinecny a Specificky a vyzaduje si
od zasahujuceho/cej policajta/ky
odbornost, jasny postoj k nasiliu ako
neprijatelnému  spravaniu,  asertivitu
a empatiu.

Riesenie pripadov nasilia na zenach
a domaceho nasilia, nie je len
v kompetencii Policajneho zboru (dalej
PZ), ale aj inych institucii a organizacii.
Pri prevencii, ako aj pri rieseni nasilia
na zenach a domaceho nasilia, je
nevyhnutna spolupraca PZ s inymi
organmi statnej a verejngj spravy
a mimovladnymi organizaciami, ktorych
praca, kompetencie a povinnosti su
podrobne popisané v tejto brozure.

Pravny poriadok Slovenskej republiky
nepozna definiciu nasilia na zenach
a domaceho nasilia. Podla ¢L.3 pism.b)

Dohovoru Rady Europy o predchadzani
nasiliu na zenach a domacemu nasiliu
a o boji proti nemu® pojmom domace
nasilie sa rozumeju vsetky ciny telesného,
sexualneho, dusevného a ekonomického
nasilia, ktore sa vyskytuju v ramci rodiny
alebo domacej jednotky alebo medzi
byvalymi alebo sucasnymi manzelmi
alebo partnermi i uz pachatel ma, alebo
v minulosti mal s obetou spolocny pobyt.

V suvislosti s vyssSie uvedenym len ten
policajt/ka méze spravne posudit i sa
jedna alebo nejedna o nasilie na zenach
a domace nasilie, ktory/a vie vyhodnotit
jeho formy a vzorce, zavaznost (intenzitu),
opakovanost  (frekvenciu), dlhodobost,
rizika a hroziace nebezpecenstvo,
ktory/a pozna myty, formy a vzorce
nasilia, dynamiku nasilia, rizikové faktory
nasilia.

Policajny zbor SR ma
vytvoreny systém nariadeni,
opatreni a metodik, ktoré
usmernuju postup policajta/
ky tak, aby vedel/a danu
situaciu spravne vyhodnotit
ariesit ju:

e Metodika postupu policie
v pripadoch domaceho
nasilia;

¢ Rozkaz prezidenta PZ,
ktorym sa upravuje
postup prislusnikov PZ
pri vykazani osoby zo
spolocného obydlia;



2 Pozri kapitolu 01 O nasili na Zenach

3 Pozri kapitolu 02 Myty a fakty
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Poznanie skutoénych pricin
nasiliaz a mytov a faktov
o nasili na zenach a domacom

nevnasat ich do nasej prace,
vyjadrit jasny a odmietavy

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 nasili® nam umoznuje 1
1 ]
1 1
1 ]
1 1
: postoj k akémukolvek nasiliu. :
1 ]

Uvedomenie si toho ako to mam ja

Je potrebneé si uvedomovat, co sa deje
s nami, ked prichadzame do kontaktu
s obetou, pripadne pachatelom nasilia na
zenach a domaceho nasilia:

e Kazdy policajt/ka ma svoj sukromny
zivot, postavenie v rodine, historiu
z detstva. Kazdy/a z nas si nesieme
v sebe vzorce spravania z rodiny.

o Kazdy clovek ma v sebe urcity
stupen agresie.

o Kazdy/a z nas Zije v nejakom
partnerskom zvazku.

o Kazdy/a z nas ma nastaveny
hodnotovy rebricek.

Uvedomit si ako to mam ja, ako mam ja
v sebe nastavené hodnotovo a postojovo
a skusit to prekonat v kontakte s obetou
alebo nasilnikom, nam poméze.

Policia ma pri rieSeni nasilia na zenach
a domaceho nasilia mimoriadne dolezitu
ulohu, pretoze je prakticky jedinou
instituciou, ktora je pripravena zasiahnut
v pripade potreby na celom uzemi
krajiny, 24 hodin denne a vyvodzovat
zodpovednost voci pachatelom nasilia.

Zeny zazivajuce nasilie sa
casto krat snazia dlhy ¢as
riesit situaciu samy. Policiu
privolavaju az vtedy, ked’

sa nasilie vystupnuje, su

v ohrozeni zivota a zdravia, po
utoku a maju strach o zdravie
a zivot seba a svojich deti.

Nedostatocneé informacie a absencia
ddvery mézu zenam branit v tom, aby sa
so ziadostou o pomoc obratili na policiu.
Pre Zzeny zazivajuce nasilie je vymanenie
sa z manzelstva alebo vztahu, v ktorom
zazivaju nasilie, velmi tazkym krokom,
napriklad z doévodu financnej zavislosti,
tlaku rodiny a okolia, strachu z dalSieho
nasilia, strachu o zivot a zdravie (odchod
so sebou vzdy nesie potencialne riziko
ohrozenia zivota zeny a/alebo deti).

Ak Zena zavola v situacii
ohrozenia na pomoc policiu,
chce najma to, aby nasilie
skoncilo.

Co zeny od policie oéakavaju:

e 7e policajt/ka bude pracovat
profesionalne;

e Zejegj policajt/ka bude verit a brat
vazne to, o zena o nasili hovori;

e ze policajt/ka pochopi jej situaciu
a bude s nou zaobchadzat slusne
a s respektom;

e zejegj policajt/ka poskytne
informacie o jej pravach;

e ze policajt/ka da nasilnikovi jasne
najavo protipravnost jeho konania;

e ze policajt/ka vykonana kroky, ktoré
budu viest k bezpeciu a ochrane
a zastaveniu nasilia;

e Zejupolicajt/ka ubezpeci, ze
v pripade dalsieho ohrozenia méze
policiu opat zavolat;

e zev pripade zadrzania nasilnika
bude informovana o dizke zadrzania
a o prepusteni nasilnika.

Vytvarat doveru, informovat
o pravach

Mnoheé zZeny zazivajuce nasilie nemaju
informacie o svojich pravach. Policia je
povinna pri prvom kontakte poskytnut
poskodenej v pisomnej forme informacie
o jej pravach v trestnom konani
a 0 pomahajucich organizaciach.



4 pozri kapitolu 03 Ako rozpoznat nasilie
5 tamtiez

6 K nasiliu dochadza aj vo vztahoch
mladych [udi, ktori spolu randia, z angl.
Dating violence

7 Pozri kapitolu 04 Ako rozpoznat

mieru ohrozenia zeny a/alebo deti
nasilim
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Délezité je Zzenu informovat, Zze ma
pravo:

¢ nebyt diskriminovana;

e dozvediet sa identifikacné cislo
policajta;

e odmietnut podat vysvetlenia
tykajuce sa blizkej osoby:;

e udelit alebo odopriet suhlas
s trestnym stihanim blizkej osoby
a pravo vziat suhlas spat;

e vsuvislosti s trestnym konanim byt
informovana o podanom trestnom
oznameni do 30 dni od jeho podania;
nahliadat do spisu; prestudovat
si spis po skonceni vySetrovania;
predkladat dokazy; nechat sa
zastupovat splnomocnenym/nou
zastupcom/kynou poskodeného,
byt informovana o prepusteni
zadrzaného zo zadrzania.

Poznat formy a vzorce nasila

Nasilie na zenach a domace nasilie ma
rozne formy4, najcastejSie sa vyskytuje
vo forme fyzického, psychického,
sexualneho, ekonomického nasilia alebo
prenasledovania, kde kazda z foriem
sa prejavuje mnohorakym spdésobom
a moze byt réznej intenzity.

Na rozpoznanie nasilia je dolezité
poznat vzorce nasilia:

e Ziarlive, kontrolujuce spravanie
a izolacia;
e udrziavanie hrézy a teroru;
e urazky, ponizovanie a ociernovanie;
e uplatnovanie absolutnej kontroly;
e obvinovanie z nasilia
a ospravedlnovanie nasilneho
spravania;
e vycerpavanie a vynucovanie
trivialnych ¢innosti;
e prilezitostné laskavosti

¢ skreslené vnimanie seba a reality na
strane zeny.

K nasiliu na zenach a domacemu nasiliu
dochadza medzi osobami, ktoré su si
blizke. K nasiliu na zenach dochadza
v manzelskom alebo partnerskom vztahu
(bez ohladu na to, Ci ziju alebo neziju
v spolocnej domacnosti®), zo strany
sucasnych alebo byvalych manzelov/

partnerov (Casto aj v homosexualnych
vztahoch). Kdomacemu nasiliu dochadza
aj v ramci inych blizkych vztahov
(zneuzivanie a zanedbavanie deti, nasilie
vocCi seniorom, nasilie zalozené na “cti’,
nutenée sobase a pod.).

Cielom nasilia na zenach je
ziskat nad Zenou absolutnu
moc a kontrolu. Nasilny vztah
nie je zaloZeny na partnerstve,
rovnosti a reSpekte, ale na
nerovnosti, nereSpekte a
vyhucovani si poslusnosti
prostrednictvom nasilného
spravania.

Nasilie na zenach je dlhodobé,
opakujuce sa, s tendenciou

sa stupnovat, s u¢elom

obet ovladnut, vycerpavat a
kontrolovat.

Nasilie nie je hadka, nie je

to konflikt v partnerstve ci
vztahu, nie su to manzelské
nezhody, ani taZzka rozchodova
kriza.

Nasilny vztah je vztah
asymetricky, kde asymetrické,
nerovhomerné postavenie
partnerov v nom je dlhodobé,
trvalé a nemenné!

Zena nie je zodpovedna za
nasilné spravanie partnera/
manzela, nema nad nim
Ziadnu kontrolu. Prave naopalk,
absolutnu moc a kontrolu ma
muz, ktory sa sprava nasilne.
Nasilny muz rozhoduje o tom,
kedy, ku komu, kde a ako sa
bude nasilne spravat. Preto

je dolezité zameriavat sa na
stratégie nasilného spravania
pachatelov a vyvodzovat voci
nim zodpovednost.

- Odhad nebezpecenstva=a
- aintervencia policie

Poznat a odhalit rizikové faktory

Rizikove faktory” mézeme identifikovat na
zaklade dotaznika tykajuceho sa odhadu
nebezpecenstva, ktory nas vedie k tomu,
aby sme sa nane



8 WAVE, De Montfort University.

Coordinated Action Against Domestic
Abuse (CAADA), PROTECT Il -
Rozvijanie kapacit v oblasti odhadu
nebezpecenstva a manazmentu
bezpecia na ochranu zien ohrozenych
zvlast zavaznymi formami nasilia,
Vieden 2012, dostupné na http.//
fileserverwave-network.org/
trainingmanuals/PROTECTII_Risk_
Assessment_and_Safety_2012_Slovak.
pdf

9 tamtiez
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konkretne pytali. Odpovede zeny vzdy
zaznamenavajte a vyhodnocujte. Pomoze
vam to odhadnut stupen hroziaceho
nebezpecenstva. Nastroje na odhad
nebezpecenstva vsak nie su presne
v predvidani nebezpecenstva, preto ich
pouzivajte obozretne. Klucovu ulohu
zohrava kvalita a hibka zhromazdenych
informacii. Odhad  nebezpecenstva
znacne zavisi od zrucnosti a skusenosti,
ktore mate k dispozicii na to, aby
ste urobili informované rozhodnutie
o pravdepodobnosti nebezpecenstva.®

Podrobny a komplexny odhad
nebezpecenstva mézete urobit iba
vtedy, ak:

¢ ho robite spolocne so zenou;

o ak prebehne dékladny proces
zhromazdovania informacii o povahe
a rozsahu nasilia a kontroly, ktoré su
vo vztahu pritomne, preskumame
minulé i sucasne skusenosti zeny
tykajuce sa vyhrazok zabitim
a vaznych zraneni;

e je zalozeny na poznatkoch o ¢o
najpreciznejsich a najvypovednejsich
rizikovych faktoroch;

e jevysledkom kvalithého vedenia
rozhovoru a kvalitnych technik na
ziskavanie informacii;

e podlozeny odbornymi poznatkami
a nalezitym vzdelavanim
a tréningom v oblasti posudzovania
nebezpecenstva.

1
Odhad nebezpecenstva :
zalozeny na predsudkoch, 1
stereotypoch, mylnych '
presvedéeniach, '
nedostatoc¢nych poznatkoch !
a nespolahlivych 1
informaciach bude viest .
k ohrozeniu Zeny a/alebojej |
deti.? :

Cielom odhadu nebezpeéenstva je:

e zorientovat sa a identifikovat rizikové
faktory na strane muza, ktory sa
sprava nasilne, ktoré predstavuju
pre zenu ohrozenie a mozu viest
k vystupnovaniu nasilia, k zavaznym
zraneniam alebo zabitiu zeny a/
alebo deti;

e pomdct zene identifikovat
a porozumiet povahe

nebezpecenstva, ktore jej a/alebo
detom hrozi;

e pomodct nam identifikovat
najvhodnejsie intervencie
v konkrétnom pripade, ktoré
neohrozia zenu a jej deti, ale naopak
budu viest k zvySeniu ich bezpecia.

. Zasady a odporucania =%

Vypocuvajte obet a nasilnika oddelene.

Uvedomte si, ze obet modze byt v Soku
z prezitého nasilia, potrebuje cas na
upokojenie, osetrenie.

Prvotné otazky v ramci
podania trestného oznamenia
a okolnosti pripadu smerujte
iba k zisteniu zakladnych
informacii a k uskuto¢neniu
zdkonom nariadenych ukonov
a opatreni, potrebnych

k zaisteniu stop, osoby,
vyhlaseniu patrania, zisteniu
¢i sa stal skutok a kto a ako sa
toho dopustil.

Vhodné je vypocut obet
detailne vtedy, kedje v
dobrom psychickom stave,
kedy nehrozi, Ze by vypoved
dodatoéne upravovala.

Zistujte poranenia, pytajte sa na ne;
mozu, ale aj nemusia byt viditelné
volhym okom, pricom obet v Soku
nemusi vnimat bolest.

Nezlahcujte zranenia ani psychické
rozpolozenie obete.

Zabezpecte lekarske osetrenie, dbajte
o to, aby lekar zaznacil do spravy vsetky
poranenia; ak je to mozné, so suhlasom
obete vyhotovte fotodokumentaciu.

Vysvetlite obeti dalsi policajny postup
a ubezpecte ju, ze sa jej policia snaci
pomoct.

Eliminujte akykolvek dalsi vplyv
nasilnika na obet.


http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/PROTECTII_Risk_Assessment_and_Safety_2012_Slovak.pdf
http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/PROTECTII_Risk_Assessment_and_Safety_2012_Slovak.pdf
http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/PROTECTII_Risk_Assessment_and_Safety_2012_Slovak.pdf
http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/PROTECTII_Risk_Assessment_and_Safety_2012_Slovak.pdf
http://fileserver.wave-network.org/trainingmanuals/PROTECTII_Risk_Assessment_and_Safety_2012_Slovak.pdf

Vykonajte kroky k zaisteniu stop,
zisteniu okolnosti pripadu, ak je to
potrebné aj zadrzanie podozrivej osoby,
zistujte svedkov nasilia.

Po zasahu nenechavajte obete (zenu a/
alebo deti) v byte spolu s nasilnikom, ak
nadalej hrozi dalSie nebezpecenstvo,
zvazujte vykazanie z obydlia, pripadne
zadrzanie podozriveho.

Informujte Zenu o moznosti podania
trestneho oznamenia, neodkladneho
opatrenia na sud.

Dbajte na svoju bezpecnost, ako
aj bezpecnost obete.

Nepodcenujte, ak obet
hovori, Ze nasilnik ma
zbran, je psychicky chory,
drogovo, alkoholovo a inak
zavisly alebo v minulosti bol,
uziva lieky, ze sa vyhrazal
samovrazdou, pripadne
ublizenim na zdravi jej alebo
detom, ze v poslednom
obdobi stupnuje svoje
spravanie a agresiu, meni
formy, ublizuje zvieratam
alebo ludom v okoli, ze
zmenil spravanie hlavne po
poslednom odchode.

Zistujete historiu odchodov
zeny/ obete z domacnosti
a nasledné reakcie nasilnika
(prenasledovanie, kontrola
sms spravami, emailom, cez
znamych, na pracovisku,

v Skole deti a pod.).

Zistujte povolanie nasilnika (vojak,
policajt, polovnik)!

Aj ked' ide o opakovany zasah
v domacnosti, nepodcenujte ho, kazdé
oznamenie berte vazne.

Nespochybnujte, neznevazuijte,
nezosmiesnujte obet, nevyvracajte jej
tvrdenia a nesnazte sa ju presvedcit
o opaku.

Neobvinujte zenu zo situacie nasilia ,
neradte, neslubujte neuskutocnitelne,
neprikazujte.

Uvedomte si a majte pod kontrolou

aj svoju neverbalnu komunikaciu (postoj,
vyraz tvare, gestikulaciu a paraverbalnu
komunikaciu, ton hlasu).

VSimajte si v rozhovore vyzor a reakcie
obete (vagnost prejavu, malo detailov,
pamatove nepresnosti, bagatelizacia,
sebaobvinovanie - zaznamenajte ich).

Budte citlivy/a pri informaciach
tykajucich sa intimneho zivota,
nenaliehajte, ak zena o nich nechce
hned hovorit.

V pripade, ak vyhodnotite nizsi
stupen nebezpecenstva:

e poucte zenu o jej pravach
a moznostiach;

e vytvorte priestor na déverné
odovzdanie informacii;

e informujte Zenu o moznosti podat
trestné oznamenie.

V pripade, ak vyhodnotite
vysoky stupen
nebezpecenstva:

» Vykazte nasilnu osobu zo
spolo¢ného obydlia - tento
postup policajta/ky nie
je viazany na posudenie
veci ako priestupku alebo
trestného ¢inu. Policajt/
ka dévody vykazania zo
spolo¢ného obydlia zistuje
obligatorne.

e Zadrzte podozrivého podla
§ 85 Trestného poriadku,
ak je tu niektory z dévodov
vazby podla § 71 Trestného
poriadku a nasledné
zacatie trestného konania,
dokazovania, vnesenie
obvinenia, prepustenie/
neprepustenie zadrzaného,
pripadne spracovanie
navrhu na vzatie
obvineného do vazby.
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Protipravnost konania nasilnika
moze byt posudzovana ako:

e priestupok;

e trestny Cin, precin alebo zlocin
a vedie sa skratene vysetrovanie
alebo vysetrovanie, kde v oboch
pripadoch moze byt obvineny
stihany vazobne alebo na slobode.

Intervencia policie proti nasiliu ako
takemu, ako aj proti nasiliu na zenach
v rodine, je velmi délezita. Uginny zasah
policie nacas zastavi pachanie nasilia
a ked sa pouziju ucinne opatrenia,
ponuka Sancu prerusit bludny kruh
nasilia. Zasahy proti nasiliu v rodine mézu
byt pre policajtov a policajtky velmi tazke
a frustrujuce. Casto ich treba viackrat
opakovat, vtedy sa méze stat, ze hroziace
nebezpecenstvo policajt/ka podceni.
V pripade nasilia na zenach treba kazdy
zasah brat vazne a na nasilie zakazdym
adekvatne reagovat. Na druhej strane
v ziadnom pripade nepodcenujte
aj nebezpecenstvo, ktore hrozi pri tychto
zakrokoch policajtom/kam samotnym.



1 Zdroj: http://www.minv.
sk/?priestupky a Zakon SNR ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni
neskorsich predpisov
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Okresny urad -
priestupkove
oddelenie

Co je to priestupok proti
obcianskemu spolunazivaniu?

Priestupkami* sa zaoberaju prislusnée
spravne organy podla pdsobnosti.
V pripadoch nasilia na zenach sa
najcastejSie jedna o priestupky proti
obcianskemu spolunazivaniu def. 8§49
zakon SNR ¢.372/1990 Zb. o priestupkoch
v zneni neskorsich predpisov.

Priestupok objasnuju organy Policajneho
zboru, to znamena, ze vykonavaju
prvotné vysetrovanie, vypocuvanie,
skimanie skutkoveho stavu, zistovanie
svedkov a zaobstaravanie dokazov.
Samotneé rozhodovanie o priestupku proti
obcianskemu spolunazivaniu vykonavaju
obvodne urady, resp. ich priestupkove
oddelenia.

Ako prebieha konanie na
priestupkovom oddeleni

V pripade, ak je dostatocne jasny a zrejmy
skutkovy stav (napr. pachatel sa priznal,
svedkovia ho usvedcili), spravny organ
moze rozhodnut v tzv. rozkaznom konani.
Toto rozkazné konanie predstavuje
akusi formu “skrateného, urychleného
rozhodovania”.

Ak je potrebne odstranit nejasnosti,
napr. svedecké vypovede si odporuju,
pachatel spachanie skutku poprel,
pripadne je potrebne zistit dalSich
svedkov, spravny organ vytyci termin
ustneho pojednavanie o priestupku. Na
toto pojednavanie si predvola vsetky
potrebné osoby, spravidla obvineneho
z priestupku, poskodenu, svedkov Ci
svedkyne.

Ak spravny organ rozhodne, ze doslo
kspachaniupriestupku protiobcianskemu
spolunazivaniu, obvinenému zvacsa ulozi
finan¢nu sankciu.

Ak si to dotknuta Zena nepraje,
nie je nutné, aby bola vypocuvana,
resp. pritomna pri vysluchu
pachatela. Rovnako deti zo
spolo¢ného zvazku nemusia
vypovedat v pritomnosti
obvineného z priestupku, ak

sa ho boja, resp. si to nepraju.
Obvineny z priestupku ma vsak
procesné pravo nahliadat do
spisového materialu a teda
vypovede zeny a deti sa mu
dodatoc¢ne musia poskytnut

na nahliadnutie. :

Zena, ku ktorej sa jej manzel
alebo partner spraval nasilne,

je spravidla oznamovatelkou
skutku. Oznamovatelka nie je
ucastnickou konania. V konani ma
procesné postavenie svedkyne.
To znamena, ze sa jej vysledok
konania neoznamuje a ani sa

jej nedorucuje rozhodnutie
spravneho organu o priestupku.
Ma vSak moznost poziadat
pisomne spravny organ

o informaciu o vysledku konania.

Pri priestupkoch, ktoré mozno prejednat
len na navrh, vratane priestupkov proti
obcianskemu spolunazivaniu, sa moéze
navrhovatel/ka odvolat len proti tej Casti
rozhodnutia, ktora sa tyka vyslovenia viny
obvineného z priestupku alebo povinnosti
navrhovatela/ky uhradit trovy konania;
moze sa tiez odvolat proti rozhodnutiu
o zastaveni konania. Poskodeny/a sa
moze odvolat vo veci nahrady sSkody.


http://www.minv.sk/?priestupky
http://www.minv.sk/?priestupky

Zena, ktora je oznamovatelkou priestupku, nie je spravidla uéastni¢kou
konania. Rozhodnutie o priestupku sa jej preto spravidla nedorucuje,
moéze vsak poziadat pisomne spravny organ o informaciu o vysledku
konania.



1 Zakon €.153/2001 Z.z. o prokurature

2 §234 Trestného poriadku

3 §13 Civilneho mimosporoveho
poriadku
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O prokurature

Prokuratura® chrani prava a zakonom
chranene zaujmy fyzickych  0sob,
pravnickych oséb a statu. Prokuratura je
v rozsahu svojej posobnosti povinna vo
vergjnom zaujme vykonat opatrenia na
predchadzanie poruseniu zakonnosti,
na zistenie a odstranenie porusenia
zakonnosti, na obnovu porusenych
prav a vyvodenie zodpovednosti za ich
porusenie. Pri vykone svojej pdsobnosti
je prokuratura povinna vyuzivat vsetky
zakonneé prostriedky tak, aby sa bez
akychkolvek vplyvov zabezpecila
doésledna, ucinna a rychla ochrana
prav a zakonom chranenych zaujmov
fyzickych oséb, pravnickych oséb a statu.

~

Co robi prokuratura?

Nasilie na zenach je trestny ¢in a ¢innost
prokuratury spociva v tychto pripadoch
najma v tom, ze:

e V pripade akutneho utoku,
opakovaného nasilia zo strany
manzela alebo partnera méze zena
oznamit tieto skutocnosti ustne alebo
pisomne aj na prokurature.

e Prokuratura nasledne jej podnet
postupi na vybavenie prislusnemu
utvaru Policajného zboru a pisomne
o tom oznamovatela/ku upovedomi.

e Vramci trestneho vysetrovania,
ktore sa vedie pred policajtom alebo
vysetrovatelom, prokurator alebo
prokuratorka vykonava dozor nad
dodrziavanim zakonnosti vedeného
vysetrovania.

e Prokurator/ka rozhoduje
o staznostiach podanych
proti rozhodnutiam policajta
alebo vysetrovatela, rozhoduje
0 podnetoch na preskumanie
zakonnosti postupu policajta alebo
vySetrovatela. V pripadoch, ak je

2 Prokuratura

vedene skratene vysetrovanie,
aj prokuratura méze rozhodnut napr.
o zastaveni trestneho konania a pod.

V ramci pripravneho konania
poskodena osoba moze poziadat
prokuraturu o zasielanie informacie,
ze obvineny bol prepusteny z vazby
alebo z nej usiel, odsudeny bol
prepusteny z vykonu trestu odnatia
slobody alebo z neho usiel.

Ak vysledky vySetrovania

alebo skrateneho vysetrovania
dostatocne odévodnuju postavenie
obvineneého pred sud, prokurator
alebo prokuratorka poda na
prislusny sud obzalobu. O podani
obzaloby upovedomi okrem inych
aj poskodenu ?

Proti rozhodnutiu prokuratora Ci
prokuratorky okresnej prokuratury
je mozné podat podnet na
preskumanie zakonnosti jeho/jej
rozhodnutia na krajsku prokuraturu.
Proti rozhodnutiu krajskej prokuratury
je mozné podat podnet na
generalnu prokuraturu.

Prokuratura méze zrusit rozhodnutie
policajta alebo vysetrovatela, pricom
ten je pravnym nazorom prokuratury
viazany. Vyssia prokuratura méze
zrusit rozhodnutie nizsej prokuratury.
Prokurator/ka méze byt ucastnikom
aj inych ako trestnych konani, napr.
konani o Upravu prav a povinnosti

k maloletym detom a méze podavat
aj navrh na zacatie konani, ktoré
mozno zacat bez navrhu, tj. aj konani
tykajucich sa maloletych deti3

Generalny prokurator SR méze

na zaklade podnetu ucastnika
konania alebo osoby dotknutej
rozhodnutim sudu podat dovolanie
proti pravoplatnému rozhodnutiu
sudu aj v konani o Upravu prav

a povinnosti k maloletym detom.
Blizsie podmienky stanovuje §78

a nasl. Civilneho mimosporoveho
poriadku.



Prokurator alebo prokuratorka vykonava dozor nad dodrziavanim
zakonnosti vedeného trestného vySetrovania. PoSkodena méze
poziadat prokuraturu o preskumanie postupu vysetrovatela, o zaslanie
informacie o prepusteni obvineného z vazby, ¢i odsudeného z vykonu
trestu odnatia slobody. e
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Sudy

Kedy sa obratit na sud?

Na prislusnom sude je mozné podat
navrhy vo veciach rozvodu manzelstva,
upravy prav a povinnosti k maloletym
detom (zverenie deti do osobnej
starostlivosti jedného z rodicov alebo do
striedavej starostlivosti oboch rodicov Ci
inej osoby, vyzivneho na deti, upravy

Neodkladné opatrenie

len urcity ¢as.

Co méze sud neodkladnym
opatrenim nariadit 2

Neodkladnym opatrenim méze na navrh

sud strane sporu (aj nasilnemu muzovi)

okrem iného ulozit, aby :

¢ nenakladala s urcCitymi vecami alebo
pravami;

e nieCo vykonala, niecoho sa zdrzala
alebo nieco znasala;

e nevstupovala doc¢asne do domu
alebo bytu, v ktorom byva osoba,
vo vztahu ku ktorej je dovodne
podozriva z nasilia;

e nevstupovala alebo iba obmedzene
vstupovala do domu alebo bytu, na

trvat len urcity Cas.

Pred zacatim samotného konania, poc¢as neho a po jeho skonceni
moze sud na navrh nariadit neodkladné opatrenie?, ak je potrebné
bezodkladne upravit pomery alebo ak je obava, ze exekucia bude
ohrozena. Sud moéze rozhodnut, ze neodkladné opatrenie bude trvat

O tychto neodkladnych opatreniach sud rozhodne v lehote do 30 dni
od dorucenia navrhu, okrem neodkladného opatrenia na docasny
zakaz vstupu do domu bytu, v ktorom byva osoba, vo vztahu ku ktorej
je dévodne podozrivy z nasilia, o ktorom rozhodne do 24 hodin od
doruéenia navrhu. Sud méze rozhodnut, ze neodkladné opatrenie bude

styku s maloletymi detmi), vysporiadania
majetku,  nariadenia  neodkladného
opatrenia, ktorym sud napr. zakaze
nasilnej osobe vstup do bytu, na
pracovisko, zakaze jej priblizit sa,
telefonovat ¢i  inak kontaktovat
poskodenu osobu, ¢i ju vylucit z uzivania
bytu a ine.

pracovisko alebo na iné miesto,
kde byva, zdrziava sa, alebo ktore
pravidelne navstevuje osoba, ktorej
telesnu integritu alebo dusevnu
integritu svojim konanim ohrozuje;

e pisomne, telefonicky, elektronickou
komunikaciou alebo inymi
prostriedkami uplne alebo Ciastocne
nekontaktovala osobu, ktorej telesna
integrita alebo dusevna integrita
méze byt takym konanim ohrozeng;

e sanaurcenu vzdialenost
nepriblizovala alebo iba obmedzene
priblizovala k osobe, ktorej telesna
integrita alebo dusevna integrita
moze byt jej konanim ohrozena.
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Neodkladnym opatrenim méze sud
rozhodnut aj bez navrhu aj vo
veciach starostlivosti o maloletych:

e ak sa ocithe malolety bez akejkolvek
starostlivosti alebo ak je jeho zivot,
zdravie a priaznivy vyvoj vazne
ohrozeny alebo naruseny, sud
neodkladnym opatrenim nariadi, aby
bol malolety docasne zvereny do
starostlivosti fyzickej osoby alebo
pravnickej osoby, ktoru v uzneseni
urci (rozhodne tak do 24 hod od
doruéenia navrhu);

¢ neodkladnym opatrenim méze sud
nariadit platit vyzivné v nevyhnutnej
miere;

¢ neodkladnym opatrenim moze sud
nariadit, aby ten, kto ma maloleteho
pri sebe, maloletého odovzdal do
starostlivosti toho, koho oznaci
sud, alebo do striedavej osobnej
starostlivosti (o tomto navrhu
rozhodne do 7 dni od dorucéenia
navrhu).

€o musi navrh na neodkladné
opatrenie obsahovat 3

e navrh na vydanie neodkladného
opatrenia sa podava pisomne na
prislusny sud (spravidla sa jedna
o okresny sud v mieste bydliska
zalovaného, Ci v mieste bydliska
maloletych deti);

e uvedenie stran sporu (meno
a priezvisko, adresu trvaleho pobytu
alebo pobytu, datum narodenia
alebo iny identifikacny udaj
navrhovatelky a zalovanej strany);

e pravdivé a uplne opisanie
rozhodujucich skutocnosti
oddévodnujucich potrebu
neodkladnej upravy pomerov alebo
obavu, ze exekucia bude ohrozena;

e opisanie skutocnosti hodnoverne
osvedcujucich dévodnost a trvanie
naroku, ktoréemu sa ma poskytnut
ochrana a musi byt z neho zrejme,
akého neodkladného opatrenia sa
navrhovatel domaha;

e akého neodkladného opatrenia
sa navrhovatelka domaha a ako
navrhuje, aby sud rozhodol,

e Kk navrhu musi navrhovatelka pripojit
listiny, na ktoré sa v navrhu odvolava
Vv pocte rovnopisov pre kazdu zo
sporovych stran a sud, mézu to byt
napr. lekarske spravy, psychologické
spravy, uznesenia z policie,
potvrdenie o podani trestneho
oznamenia a pod.;

e niektore konania o nariadeni
neodkladnych opatreni su
spoplatnené sudnym poplatkom;
ak navrhovatelka ziada, aby ju sud
oslobodil od platenia sudneho
poplatku, tak to uvedie uz v navrhu
a prilozi k nemu vyplnené tlacivo
o pomeroch Ucastnika konania, ktore
je dostupné na internetovej stranke
ministerstva spravodlivosti.

Postup sudu pri rozhodovani
o neodkladnom opatreni

Ak nebude navrh na neodkladne
opatrenie splhat zdkonom dané
nalezitosti, alebo bude nezrozumitelny
alebo neurcity, napr. nebude jasné, coho
sa navrhovatelka domaha, sud takyto
navrh odmietne.

Sud médze rozhodnut o navrhu na
nariadenie neodkladného opatrenia
aj bez vysluchu a vyjadrenia stran a bez
nariadenia pojednavania.

Sud rozhoduje o nariadeni neodkladneho
opatrenia uznesenim, ktoré dorucuje
stranam sporu spolocne s navrhom na
nariadenie  neodkladného  opatrenia.
Uznesenie sud odosle najneskdr do troch
dni od jeho vyhotovenia.

Vo vacsine pripadov je neodkladne
opatrenie vykonatelné jeho dorucenim, to
znamena, ze odvtedy su povinné osoby
ho dodrziavat. Neodkladné opatrenie
ohladne docasného zakazu vstupu do
bytu, ¢i domu, ¢i ochrany a starostlivosti
o maloleté deti je vykonatelné jeho
vyhlasenim; ak sa nevyhlasuje, je
vykonatelné, len ¢o bolo vyhotovené.
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Proti pravoplatnemu rozhodnutiu
sudu o neodkladnom opatreni je
mozné sa odvolat do 15 dni od
doruc¢enia rozhodnutia sudu,
o odvolani rozhoduje krajsky sud.

Sukromnopravne sudne
spory

Sudy rozhoduju rézne sukromnopravne
spory a iné pravne veci tykajuce sa ngjma
rodinnych vztahov (rozvod manzelstva,
zverenie deti do osobnej starostlivosti,
vyzivne, uprava styku a podobne)
a vysporiadanie majetku nadobudnutého
pocas manzelstva, vylucenie z uzivania
bytu a pod. Postup sudu a stran sporu
Ci ucastnikov alebo ucastnicok konania
upravuje  Civilny  sporovy poriadok,
zakon C€.160/2015 Zb. (dalej len CSP)
a Civilny mimosporovy poriadok, zakon
¢. 161/2015 (dalej len CMP), v ktorych je
mozné dozvediet sa viac o neodkladnych
opatreniach, priebehu konania na sude,
nalezitostiach zaloby ¢i navrhu na zacatie
konania, o moznostiach odvolania
a inych délezitych informaciach. Civilny
mimosporovy poriadok pritom upravuje
podrobnosti okrem ineho aj o konaniach
tykajucich sa starostlivosti o malolete
deti.

Postup sudu po zacati konania
v sudnych sporoch ainych pravnych
veciach 4

Konanie na sude sa zacina podanim
zaloby, ¢i navrhu (v mimosporovych

1

| Zaloba alebo navrh musia

! obsahovat oznacenie stran
1 sporu alebo ucastnikov

1 konania (meno, priezvisko,

| adresu trvalého pobytu

! alebo pobytu, datum

1 harodenia), pravdivé a uplné
| opisanie rozhodujucich

| skutocCnosti, oznacenie

1 doékazov na ich preukazanie
| a zalobny navrh alebo ¢oho
| sanavrhovatel domaha.
1

1

veciach podla CMP) alebo navrhu
na vydanie neodkladného opatrenia.
K zalobe alebo navrhu sa pripoja
ddkazy, napr. listiny preukazujuce
tvrdené skutoénosti. Zaloba alebo navrh
musia byt podané v potrebnom pocte
rovnopisov aj s prilohami. Prislusnost
sudov sa da zstit na  https./www.
justice.gov.sk/Stranky/Sudy/Sudy/
SudPrislusnost.aspx.

Po doruceni zaloby alebo navrhu sud
zacne konanie. V niektorych veciach,
napr. starostlivosti o maloletych, moze
sud zacat konanie aj bez navrhu. Sud
postupuje v konani tak, aby sa mohlo
rozhodnut rychlo a hospodarne,
spravidla na jedinom pojednavani. Sud
moze pred prvym pojednavanim nariadit
aj predbezné prejednanie sporu, na
ktorom sa okrem ineého moéze pokusit
o vyriesenie sporu sudnym zmierom a tiez
moze vyjadrit svoj predbezny pravny
nazor na vec. Nasledne vo veci spravidla
nariadi pojednavanie, na ktoré predvola
strany sporu Ci ucastnikov konania. Ak
je strana zastupena zastupcom na cele
konanie, sud na pojednavanie spravidla
predvola len zastupcu; stranu sud
predvola, ak je nevyhnutné vykonat
jej vysluch. Pojednavanie nemusi sud
nariadovat okrem iného aj v pripade
ak s tym strany sporu suhlasia.
V niektorom type sudnych sporov, napr.
pri vysporiadani majetku, moéze sud
strane sporu ulozit, aby v urcitej lehote
oznacila a predlozila vsetky dokazy,
o ktore opiera svoje tvrdenia; na dokazy

| Sud na pojednavani

1

1 vykonava rézne dékazy, ako

| st najma vysluchy stran

| sporu ¢&i u€astnikov konania,

! vysluchy svedkov/svedkyn,

1 oboznamenim sa listinami,

| nariadenim znaleckého

: dokazovania a podobne.

1 Nariadit znalecké dokazovanie
| méze sud, ktory uréi znalca

| alebo znalkynu, aj u€astnik

' konania alebo strana sporu

1 vSak mézu v konani predlozit
: tzv. sukromny zna-

| lecky posudok®. V konaniach

! tykajucich sa starostlivosti
1 o maloletych méze sud

| vykonavat aj dékazy, ktoré
: ucastnici konania nenavrhli.
1



https://www.justice.gov.sk/Stranky/Sudy/Sudy/SudPrislusnost.aspx
https://www.justice.gov.sk/Stranky/Sudy/Sudy/SudPrislusnost.aspx
https://www.justice.gov.sk/Stranky/Sudy/Sudy/SudPrislusnost.aspx
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predlozené po lehote uz sud nemusi
prihliadat (tzv. sudcovska koncentracia
konania podla ust. § 153 CSP). Ked sud
dospeje k rozhodnutiu, verejne ho vyhlasi
na pojednavani a potom ho aj pisomne
vyhotovi a odosle v lehote do 30 dni
od jeho vyhlasenia stranam sporu Ci
ucastnikom konania. Ak niektora zo stran
nesuhlasi s rozhodnutim sudu, modze
sa vo¢i nemu odvolat, a to v lehote do
15-tich dni od prevzatia rozhodnutia.
O odvolani bude rozhodovat nadriadeny
sud, spravidla sa bude jednat o krajsky
sud.

Niektoré konania su spoplatnené sudnym
poplatkom. Sudny poplatok sa zvycajne
plati vo forme e-kolkov nalepenych na
rovnopis navrhu, mozete ho zaplatit
a3 na vyzvu sudu a to a bankovym
prevodom. Ak zena nema dostatok
financnych prostriedkov na zaplatenie
sudneho poplatku, méze sud poziadat
o oslobodenie od platenia sudnych
poplatkov formou Ziadosti o oslobodenie
od sudnych poplatkov. Za tymto
ucelom predlozi sudu vyplnené tlacivo
dostupné na https.//www,justice.gov.sk/
Formulare/Stranky/Oslobodenie-od-
sudnych-poplatkov.aspx

Informacie o vyske sudnych poplatkov su
dostupné v zakone ¢. 71/1992 Zb. s

Trestno-pravne sudne
konania

Nasilie na zenach a detoch je trestny Cin.
Nato,abybolaosoba, ktora satohtonasilia
dopusta potrestana, musi  prebehnut
riadne vysetrovanie, v priebehu ktoreho
policia vznesie voci nasilnej osobe
obvinenie. Potom prokuratura poda na
sud obzalobu. Po podani obzaloby sa vec
spravidla presunie na sud. Sud obzalobu
podanu na sude preskuma alebo
predbezne prejedna a nasledne nariadi
vo veci hlavné pojednavanie, pocas
ktoréeho vykonava dokazovanie. Na zaver
sud obzalovaného bud odsudi a ulozi mu
trest, alebo ho oslobodi spod obzaloby,
tj. zbavi ho viny. Celé trestné konanie
od podania trestného oznamenia az po
odsudenie alebo oslobodenie méze trvat
aj niekolko rokov.

Konanie pred sudom ¢

Ak sud ma za to, ze su splnené zakonnée
podmienky, nariadi vo veci hlavnée
pojednavanie. Na hlavné pojednavanie
sud predvolava resp. o jeho termine
upovedomuje aj poskodenu resp. jegj
splnomocnenca/kynu.

Pocas hlavhého pojednavania su pritomni
sudca/sudkyna, pripadne ini clenovia
alebo clenky senatu, prokurator alebo
prokuratorka a niekedy aj zapisovatel/
zapisovatelka. Hlavného pojednavania sa
zUcastnhuje aj obzalovany a jeho obhajca
alebo obhajkyna. Ak zenu v konani
zastupuje pravnik alebo pravnicka ako
splnomocnenec ¢i splhnomocnenkyna,

1

I Na pojednavani na sude

| moze byt zena pritomna

! aj vtedy, ak uz bola pred

1 sudom vypocuta. Méze

i navrhovat, aby sud vykonal
; doékazy a k vykonanym

: dékazom ma pravo sa

1 vyjadrit. Ma pravo pytat sa
' otazky svedkov, ktori su

| Vvypocuvani.

1

Po vyneseni rozsudku sa
moéze Zena, ako svedkyna
poskodena, odvolat len
proti vyroku sudu, ktory

sa tyka nahrady skody (ak
si ju pocas vySetrovania
uplatnila). Nahradu skody
je potrebné spravidla riesit
samostatnym navrhom

v sporovom konani.

ma pravo zucastnit sa pojednavania.
Na hlavhom pojednavani prokurator/ka
prednesie obzalobu a nasledne prebieha
dokazovanie spravidla formou vysluchov
obzalovaného a svedkov a poskodenej/
poskodenych.


https://www.justice.gov.sk/Formulare/Stranky/Oslobodenie-od-sudnych-poplatkov.aspx
https://www.justice.gov.sk/Formulare/Stranky/Oslobodenie-od-sudnych-poplatkov.aspx
https://www.justice.gov.sk/Formulare/Stranky/Oslobodenie-od-sudnych-poplatkov.aspx
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Prokurator/prokuratorka a obzalovany
maju pravo podat odvolanie voci vyroku
sudu o vine a treste. Ak poda niekto
Z nich odvolanie, vec sa presunie na
krajsky sud, ktory nie vzdy nariadi vo
veci pojednavanie. To znamena, ze moze
o0 podanom odvolani rozhodnut aj bez
nariadenia pojednavania.

Bezplatna pravna pomoc

Bezplatnu pravnu pomoc v sudnych
konaniach moze poskytnut Centrum
pravnej pomoci. Centrum pravnej pomoci
je statna rozpoctova organizacia, ktorej
cielom je zlepsSovanie pristupu
k spravodlivosti pre ludi v materialnej
nudzi, tj. pre tych ludi, ktori pre
nedostatok prostriedkov nemoézu
vyuzivat existujuce pravne sluzby.

Ked ziadatel/ka spina podmienky
naroku na pravnu pomoc, Centrum
nasledne poskytne komplexnu
pravnu pomoc, ktora moéze mat formu
od pravneho poradenstva az po
zastupovanie pred sudom pravnikom
centra alebo advokatom ¢i advokatkou.
V pripade zaujmu o sluzby centra je
mozne obratit sa osobne, pisomne,
telefonicky alebo e-mailom na
pracovnikov a pracovnicky kancelarii
Centra.

Bezplatnu pravnu pomoc a poradenstvo
zenam zazivajucim nasilie zvacsa
poskytuju aj Specializované poradenske
centra. Moze to vsak zavisiet od ich
kapacit na poskytovanie takejto pomoci
a tiez od vysky financnych zdrojov, ktore
na tento typ pomoci maju k dispozicii.
Najlepsie je do poradenskeho centra
zavolat a overit si dostupnost tejto
pOMOCi.

Bezplatnu pravnu pomoc
obvykle poskytuju

aj Specializované
poradenské centra pre

zeny prostrednictvom
spolupracujucich advokatok
¢i advokatov. Dostupnost
tejto pomoci je mozné si
vopred telefonicky overit.

V pripade, Zze zena nema
dostatok financii na
zaplatenie pravneho
zastupcu alebo zastupkyne,
moze poziadat Centrum
pravnej pomoci o pridelenie
advokata alebo advokatky

na zastupovanie v sudnom
konani. Sud vzdy pouci strany
o ich prave zvolit si advokata
a o moznosti obratit sa na
Centrum pravnej pomoci.’




A1)

1 Spracované podla http:/www.
upsvar.sk a http:/www.upsvar.sk/

ke html?page_id=2321
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8

Urad prace,
socialnych veci

a rodiny

Urad prace. socidlnych veci a rodiny
(dalej len urad) bol zriadeny zakonom
€. 453/2003/Zz. z 30. oktobra 2003
o organoch Statnej spravy v oblasti

socialnych  veci, rodiny a sluzieb
zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov dnom 1.1.2004, ktory
upravuje zriadenie a postavenie organov
Statnej spravy v oblasti:

e socialnych veci a rodiny,
e sluzieb zamestnanosti.

Co robi Urad prace,
socialnych veci a rodiny

Urad je preddavkova organizacia
zapojena na rozpocet ustredia prace,
socialnych veci a rodiny, ktora vykonava
Statnu spravu v oblasti socialnych veci
a sluzieb zamestnanosti a plni ulohy
podla osobitnych predpisov na usekoch:
Statnych  socialnych davok, pomoci
v hmotnej nudzi a nahradneho vyzivneho,
kompenzacie  socialnych  ddsledkov
tazkeho zdravotneho postihnutia,
socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately, sluzieb zamestnanosti,
zamestnavania  Statnych  prislusnikov
tretej krajiny s miestom vykonu
prace na uzemi Slovenskej republiky
a zamestnavania obcanov Slovenskej

Ak je domacnost v hmotnej nudzi, neznamena to, ze ma vzdy narok

na poskytnutie pomoci v hmotnej nudzi, pretoze pomoc v hmotnej
nudzi sa poskytuje iba do sumy narokov stanovenej v zakone o pomoci
v hmotnej nudzi, nie do sumy zivotneého minima.

republiky v zahrani¢i a pripravy
a realizacie projektov a programov
financovanych zo statneho rozpoctu,
z prostriedkov Europskej Unie.

Statne socialne davky
a davky v hmotnej nudzi

Urad na oddeleni statnych socialnych
davok vyplaca opravnenej osobe, tj.
osobe, ktora si podala ziadost a splnila
zakonom  stanovené podmienky,
socialne davky ako napriklad pridavok
na dieta, rodicovsky prispevok, prispevok
pri narodeni dietata, prispevok na
starostlivost o dieta alebo jednorazove a
opakovane prispevky viazane k nahradnej
starostlivosti o dieta atd. Ziadost je
mozne podat osobne (na oddeleni
sluzieb pre obcana alebo do podatelne
uradu), postou, ale aj elektronicky
prostrednictvom  uUstredneho  portalu
verejnej spravy www.slovensko.sk so
zarucenym  elektronickym podpisom
klienta/obcana.

Davka v hmotnej nudzi patri obcanovi
v hmotnej nudzi a fyzickym osobam,
ktoré sa s obcanom spolocne posudzujy,
na zabezpecenie zakladnych zivotnych
podmienok. Hmotna nudza je stav, ked
prijem clenov domacnosti nedosahuje
sumy zivotného minima ustanovené
osobitnym predpisom a clenovia
domacnosti si nevedia alebo nemdzu
pracou, vykonom vlastnickeho prava
aleboiného prava k majetku a uplatnenim
narokov zabezpecit prijem alebo zvysit
prijem.


http://www.slovensko.sk
http://www.upsvar.sk
http://www.upsvar.sk
http://www.upsvar.sk/ke.html?page_id=232158
http://www.upsvar.sk/ke.html?page_id=232158

Narok sa uplathuje podanim pisomnej
ziadosti na urade prace, socialnych
veci a rodiny podla miesta trvaleho
bydliska obcana alebo podanim ziadosti
elektronickymi prostriedkami podpisanegj
zarucenym elektronickym podpisom.

O naroku na vyplacanie statnych davok
Ci davky v hmotnej nudzi je najlepsie
sa informovat osobne na prislusnom
Oddeleni sluzieb pre obcana prislusného
UPSVaR. Kontaktné Udaje aj s moznostou
chatu su dostupne tu. https:./www.
upsvr.gov.sk/ke/kontakty.html?page_
id=530780

Socialnopravna ochrana
deti a socialna kuratela

Zakonom ¢€.305/2005 Z.z. 0 socialnopravnej
ochrane detia o socialnejkurateleaozmene
a doplneni niektorych zakonov a zakonom
¢.36/2005 Zz. o rodine urad zabezpecuje
predchadzaniu vzniku krizovych situacii
v rodine, ochrany prav a pravom
chranenych zaujmov deti, predchadzania
prehlbovaniu a opakovaniu poruch
psychickeho, fyzickeho a socialneho vyvinu
deti a plnoletych fyzickych osdb a na
zamedzenie narastu socialnopatologickych
Jjavov poskytovanim pomoci v zavislosti od
zavaznosti rodinnej a socialnej situacie.

Je to subor opatreni na
zabezpecenie ochrany dietata,
ktora je nevyhnutna pre jeho
blaho a ktora respektuje

jeho najlepsi zaujem podla
medzinarodného dohovoru,
vychovy a vsestranného vyvinu
dietata v jeho prirodzenom

i ndhradnom rodinnom
prostredi.

Opatrenia organu socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately
(dalej SPOD a SK) su zamerane na
predchadzanie vzniku krizovych situacii v
rodine a na obmedzenie a odstranenie
negativnych vplyvov, ktoré ohrozuju
psychicky, fyzicky, alebo socialny vyvin
dietata a plnoletej fyzickej osoby, a to
najma na:

e ponuknutie pomoci dietatu, rodicom
alebo ingj plnoletej fyzickej osobe,
alebo ponuknutie sprostredkovania
pomoci pri rieseni rodinnych,
vychovnych problemov, alebo pri
uplatnovani narokov dietata;

¢ sledovanie negativnych
vplyvov posobiacich na dieta,
rodinu a zistovanie pricin ich
vzniku a vykonavanie opatrenia
na obmedzenie posobenia
nepriaznivych vplyvov;

e organizovanie alebo
sprostredkovanie ucasti na
programoch zameranych na
pomoc detom a plnoletym osobam
ohrozenym spravanim ¢lena rodiny
alebo spravanim inych osob;

e organizovanie alebo
sprostredkovanie ucasti na
programoch zameranych na plnolete
fyzickeé osoby, ktoré ohrozuju svojim
spravanim clenov rodiny;

e organizovanie alebo
sprostredkovanie ucasti na
programoch zameranych na
obmedzenie a odstranenie
negativnych vplyvov prostredia na
predchadzanie socialnemu vyluceniu
deti a plnoletych fyzickych osob.

Postup pri vykone jednotlivych opatreni
SPOD a SK je upraveny gaj internymi
predpismi Ustredia prace socialnych veci
a rodiny.

Zeny zazivajuce nasilie pri rieSeni
ich zivotnej situacie najcastejsie
spolupracuju s oddeleniami SPOD
a SK, ktoré im poskytuju:

e socialne poradenstvo, ktoré
je napomocné pri zakladnom
zorientovani sa v potrebnych
pravnych normach a ukonoch;

e poradenstvo k moznostiam podania
neodkladného opatrenia, podania
navrhu na upravu rodicovskych prav
a povinnosti, rozvodu manzelstva, Ci
uprave styku a inych;

e informacie o postupe konania
sudov a uradu po podani navrhu na
sud, o postaveni a kompetenciach
kolizneho opatrovnika, o vykonavani
socialneho zistovania (socialneho
Setrenia) v domacnosti dietata a o
potrebe zistovania nazoru



2 Zakon ¢. 36/2005 Zz. o rodine a o

zmene a doplneni niektorych zakonov.

Clanok 5, dostupné na: https.//www.
slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/
Z7/2005/36/?ucinnost=13.03.2024
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samotného maloletého dietata;

e moznost nadviazania bezplatnej
spoluprace s psychologom Referatu
poradensko-psychologickych sluzieb
(dalej len ,RPPS");

e informacie o dostupnosti
a podmienkach prijatia do krizovych
zariadeni a zariadeni nudzoveho
byvania;

e kontaktné udaje na centrum
bezplatnej pravnej pomoci;

¢ kontaktne udaje na policiu
a prokuraturu;

o kontaktné udaje na mimovladne
organizacie, ktoré sa profesionalne
venuju nasiliu na zenach a poskytuju
Specializované poradenstvo alebo
docasné ubytovanie v zariadeniach
nudzoveho byvania.

Organ SPOD a SK vykonava okrem iného
aj funkciu kolizneho opatrovnika dietata
v sudnych konaniach, v ktorych ziadny
z rodicov nemobze zastupovat svoje
dieta ak ide o pravne ukony, pri ktorych
by mohlo dojst k rozporu zaujmov
medzi rodicmi a dietatom. Kolizneho
opatrovnika vzdy ustanovuje sud, a to
aj v pripadoch, ak maloleté dieta nema
zakonneho zastupcu, alebo ak zakonny
zastupca nemodze z vazneho dévodu
malolete dieta v konani alebo pri urcitom
pravnom ukone zastupovat.

Funkcia kolizneho opatrovnika spociva
v ochrane prav a pravom chranenych
zaujmov dietata v konani pred sudom
vo veci starostlivosti o maloleté deti
alebo v schvaleni pravneho ukonu za
maloleteho. Prvoradym hladiskom pri
vykone funkcie kolizneho opatrovnika
je zaujem maloletého dietata, ktory sa
posudzuje a urcuje v ramci konkrétnej
rodinnej a socialnej situacie dietata.

Kolizny opatrovnik je u¢astnik
konania a jeho funkcia

a povinnosti vznikaju na
zaklade jeho ustanovenia
uznesenim sudu. Postavenie
ucastnika konania ho
opravnuje zucastnit sa
pojednavani a vyjadrovat sa ku
vsetkym skutocnostiam, ktoré
v priebehu sudneho

konania boli zistené. Navrhuje
vykonat procesné dékazy,
pripadne dalsie dokazovanie
a havrhuje sudu, ako ma vo
veci rozhodnut s prihliadnutim
na zaujem a nazor dietata.

Ak sa sud rozhodne zistit
v6lu maloletého dietata

jeho vypocutim na sudnom
konani, kolizny opatrovnik
ako ucastnik konania by mal
byt o tomto ukone zo strany
sudu riadne informovany

a byt pritomny pocas vedenia
rozhovoru s dietatom.

el e e e e e L L L

Ide o konania, v ktorych sud upravuje
vykon rodicovskych prav a povinnosti,
napr. v konani o rozvod manzelstva,
uprave rodicovskych prav a povinnosti,
zvereni dietata do striedavej osobnegj
starostlivosti alebo do  starostlivosti
jedného z rodicov, uprave styku,
urCenia alebo zapretia otcovstva, Cci
zvereni dietata do nahradnej rodinnej
starostlivosti a podobne.

Zaujem maloletého dietata

Podla zakladnych zasad zakona o rodine?
Jje zaujem maloleteho dietata prvorady pri
rozhodovani vo vsetkych veciach, ktoré
sa ho tykaju. Pri urcovani a posudzovani
zaujmu maloletého dietata sa zohladnuje
najma:

a) uroven starostlivosti o dieta;

b) bezpecie dietata, ako aj bezpecie
a stabilita prostredia, v ktorom sa
dieta zdrziava;

c) ochrana déstojnosti, ako aj
dusevného, telesného a citoveho
vyvinu dietata;

d) okolnosti, ktoré suvisia so
zdravotnym stavom dietata alebo so
zdravotnym postihnutim dietata;

e) ohrozenie vyvinu dietata zasahmi do
jeho dostojnosti a ohrozenie vyvinu
dietata zasahmi do dusevnej, telesnej
a citovej integrity osoby, ktora je
dietatu blizkou osobou;

f) podmienky na zachovanie identity
dietata a na rozvoj schopnosti a vloh
dietata;

g) nazor dietata a jeho mozné



vystavenie konfliktu lojality
a naslednéemu pocitu viny;

h) podmienky na vytvaranie a rozvoj
vztahovych vazieb s obidvomi
rodi¢mi, surodencami a s inymi
blizkymi osobami;

i) vyuzitie moznych prostriedkov na
zachovanie rodinného prostredia
dietata, ak sa zvazuje zasah do
rodicovskych prav a povinnosti.

Organ SPOD a SK pri
vykone funkcie kolizneho
opatrovnika

3 Spracovane podla http:/Z/www.
upsvar.sk/buxus/generate_page.
php?page._id-13517
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Poskytuje dietatu, jeho rodicom
alebo osobe, ktora osobne
zabezpecuje starostlivost o dieta,
socialne poradenstvo a pomoc

na odstranenie alebo zmiernenie
dosledkov rozporu zaujmov medzi
rodicmi dietata alebo osobou,

ktora sa osobne stara o dieta,

a dietatom alebo medzi detmi
navzajom, najma vyuzitim vhodnych
opatreni podla Zakona ¢.305/2005
Z.z. o socialnopravnej ochrane

deti a o socialnej kuratele. Rozsah

a zameranie socialneho poradenstva
Jje zavislé od individualnych potrieb
dietata a jeho rodiny.

Zistuje rodinné, bytove a socialne
pomery dietata v prirodzenom
prostredi a v pripade potreby

aj zistovanim prostrednictvom inych
institucii (ZS. MS, zdravotnicke
zariadenia atd)).

Zistuje informacie o spdsobilosti
obidvoch rodicov Ci inych osoéb,
ktoré sa o dieta osobne staraju,
osobne vychovavat dieta, zabezpecit
starostlivost o vychovu, zdravie,
vyzivu a vsestranny vyvin dietata a na
zaistenie potrieb maloletého dietata
a posudzuje moznosti osobnegj
starostlivosti o dieta obidvomi
rodicmi s prihliadnutim na zaujmy
dietata, na zaistenie potrieb dietata a
na nazor dietata.

Uskutocni po ustanoveni do funkcie
kolizneho opatrovnika s rodicmi
informativny pohovor, bud' s
obidvomi rodi¢mi alebo s kazdym
rodicom osobitne. V pozvanke

na informativny pohovor pouci

rodica o moznosti rozhodnut sa pre
spolocny informativny pohovor alebo

osobitny informativny pohovor. Ak
sa rodic nerozhodol pre spolocny
informativny pohovor, informativny
pohovor sa uskutocni s kazdym
rodicom osobitne; rozhodnutie rodica
pre osobitny informativny pohovor
alebo rozhodnutie rodica nezucastnit
sa informativneho pohovoru

nema vplyv na posudzovanie jeho
sposobilosti osobne vychovavat
dieta alebo mu nemoze byt inak na
tarchu.

V sulade s ¢lankom 12 Dohovoru

o pravach dietata, podla Zakona o
rodine a Civilného mimosporoveho
poriadku, ma malolete dieta pravo
vyjadrit samostatne a slobodne svoj
nazor vo vsetkych veciach, ktore

sa ho tykaju. Ak sa zistuje nazor
dietata musi organ socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately
poskytnut dietatu potrebnu pomoc
na ulahcenie priebehu zistovania
jeho nazoru na vec, a to v prostredi
vhodnom alebo utvorenom na
tento ucel. Dieta nemusi pravo

na vyjadrenie nazoru vyuzit. Na
zistovanie nazoru dietata nie je
potrebny suhlas rodica, a nazor
mozno zistovat aj bez pritomnosti
tychto oséb. O tom, ze sa bude
zistovat nazor dietata, musi byt rodic
informovany.

Kolizny opatrovnik po
sumarizacii a vyhodnoteni
vsetkych ziskanych informacii
z vykonaného zistovania

a so zretelom na najlepsi
zaujem dietata poskytuje
svoje vyjadrenie v ramci
prebiehajuceho dokazovania
na prislushom sude. Vyjadruje
sa napriklad k skuto¢nostiam,
ktorému z rodicov navrhuje
zverit maloleté dieta do
osobnej starostlivosti
pripadne striedavej osobnej
starostlivosti, k urc¢eniu alebo
uprave sumy vyzivhého, ako
aj k uprave styku s rodicom,
ktorému dieta nebolo zverené
do osobnej starostlivosti.


http://www.upsvar.sk/buxus/generate_page.php?page_id=13517
http://www.upsvar.sk/buxus/generate_page.php?page_id=13517
http://www.upsvar.sk/buxus/generate_page.php?page_id=13517
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Funkcia kolizneho opatrovnika zanika
pravoplatnym ukoncenim konania alebo
vykonanim pravneho ukonu, na ucely
ktoreho bol ustanoveny.

Referat poradensko-
psychologickych sluzieb

Referaty poradensko-psychologickych
sluzieb3  (dalej RPPS)  oddeleni
socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately (SPODaSK) uradov prace,
socialnych veci a rodiny vykonavaju
Cinnosti podla zakona ¢& 305/2005
Z. z. o socialnopravnej ochrane deti
a o socialnej kuratele. Su to cinnosti
v rozvodovej a porozvodovej oblasti,
dalej v oblasti opatreni socialnopravnej
ochrany deti na  obmedzenie
a odstranovanie negativnych vplyvov,
ktore obmedzuju psychicky, fyzicky
alebo socialny vyvin dietata a plnoletgj
fyzickej osoby, ale aj v oblasti nahradnej
rodinngj starostlivosti.

Odborna ¢innost RPPS v oblasti
psychologického a iného odborneho
poradenstva sa vykonava napriklad ako:

e individualne a parove poradenstvo
v oblasti osobnych, partnerskych,
manzelskych, vychovnych
a rodinnych problémov i v procese
rozvodu;

e individualne a skupinoveé
poradenstvo pre deti v rozvode
rodicov a poradenska
a psychologicka pomoc dietatu pri
uprave styku s rodi¢mi po rozvode;

e orientacné psychologické
poradenstvo rodine s problemom
domaceho nasilia, rodine
s probléemom drogovej a inej
zavislosti;

e zakladna poradensko-psychologicka
pomoc dietatu, rodicom a plnoletej
fyzickej osobe v krizovych situaciach,
nestastiach a zavaznych zivotnych
zmenach,

V oblasti psychodiagnostiky ide napr.
o vykon orientacneho psychologickeho
posudenia a poskytovania informacii:

e 0 psychickom vyvine dietata
na ucely vykonavania opatreni
socialnopravnej ochrany;

e 0 kvalite vztahu manzelov v rozvode,

kvality a dynamiky vztahov v rodine,
s ohladom na najlepsi zaujem dieta;

e 0 napliani potrieb dietata v zaujme
Jjeho harmonického vyvinu, vratane
zistovania nazoru dietata vo veciach,
ktoré sa ho tykaju (napr. v pripade
rozvodu rodicov, pri uprave styku,
priprave na NRS, a i).

S RPPS je mozné nadviazat spolupracu
na prislusnom oddeleni socialnopravnej
ochrany deti a socialnej kurately.

Narodné koordinacné
stredisko pre rieSenie
problematiky nasilia na
detoch

Narodné koordinacne strediska pre
riesenie problematiky nasilia na detoch
je samostatna organizacna sucast
Ministerstva prace, socialnych veci a
rodiny SR. Klucovym komunikacnym
kanalom je webova stranka www.
detstvobeznasilia.gov.sk k problematike
nasilia pachaneho na detoch. Cielom
stranky je jednoduchym a pristupnym
spésobom poskytnut informacie, resp.
priamo  sprostredkovat  komunikaciu
s instituciami  kompetentnymi  riesit
podnety a pripady nasilia pachaneho
na detoch, ako aj s organizaciami
poskytujucimi pomoc a sluzby obetiam
nasilia. Webova stranka je prisposobena
trom zakladnym cielovym skupinam,
ktorymi su deti a mladez, dospeli (rodicia
a dospela verejnost) a profesionali
pracujucim s detmi (odborna verejnost).


http://www.detstvobeznasilia.gov.sk
http://www.detstvobeznasilia.gov.sk

1 Vysledky reprezentativneho vyskumu
vyskytu a skusenosti zien s nasilim
pachanym na zenach poukazal na to,
ze deti su casto svedkami nasilia na
ich mamach, kedze takmer 70% zien,
ktoré v case vyskumu zazivali nasilie
zo strany partnera, zili v domacnosti

s jednym dietatom, alebo viecerymi
detmi. Bodnarova, B.; Filadelfiova, J.;
Holubova, B.: Reprezentativny vyskum
vyskytu a skusenosti zien s nasilim
pachanym na zenach na Slovensku,
Institut pre vyskum praca a rodiny,
2008, str. 10, dostupné na:
http://www.ceit.sk/IVPR/images/
IVPR/vyskum/2008/Holubova/
Reprezentativny_vyskum_vyskytu_a_
skusenosti_zien_s_nasilim_pachanom_
na_zenach_%282008%29.pdf

2 Hester, M: Model troch planet

- k porozumeniu rozporov v ramci
pristupov k bezpeciu zien a deti v
kontexte nasilia pachaneho na zenach
v parovych vztahoch v Holubova

B. a kol., Metodika k poskytovaniu
komplexnej podpory a ochrany zenam
zazivajucim nasilie a ich detom.
Publikacia vypracovana v ramci
narodného projektu Podpora eliminacie
a prevencie nasilia na zenach, IVPR,
Bratislava, 2015, str. 179, dostupné

na http://www.ceit.sk/IVPR/images/
IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu_
komplexnej_podpory.pdf

3 tamtiez

4 Pozri kapitolu 02 Myty a fakty.
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Urad prace,
socialnych veci

a rodiny

PRE URADY PRACE,

SOCIALNYCH VECI
A RODINY

Urady prace socialnych veci a rodiny,
najma ich useky SPOD a SK, patria ku
klucovym instituciam, ktoré sa dostavaju

do kontaktu so zenami zazivajucimi
nasilie!
L i B e e 1

Napriek tomu, ze je nasilie
pachané na detoch uzko
spojené s nasilim na zenach,
matkach, v mnohych krajinach
existuju rozpory v pristupe

k rieSeniu otazky bezpecia

a ochrany zien zazivajucich
nasilie a bezpecia a ochrany
ich deti.

Marianne Hester tieto rozpory a odliSnost
pristupov na systémovej urovni ilustruje
na modeli “troch planét” a hovori
o "planéete nasilia na zenach, planete
ochrany deti a planéte kontaktu s detmi"
a popisuje ich tak, ze "kazda z tychto
planét méze byt vnimana ako planéta
s odlisnou ‘kulturnou historiou’, praxou a..
s rozdielnymi prvkami v popredi zaujmu
kazdej z nich."* Primarne zameranie
SPODaSK je ochrana deti. V kontexte
partnerského nasilia na zenach su deti
bud v situacii, ked su svedkami nasilia na
svojej mame, a/alebo nasilie zo strany
otca priamo zazivaju.

Dnes je uz vseobecne uznanym faktom
to, ze nasilie pachane na zenach,
matkach, je vzdy aj nasilim na ich detoch,
kedze nasilie ma na zivoty deti zavazny

dopad bez ohladu na to, ¢i su “len” jeho
svedkami, alebo ho priamo zazivaju. Prax
nam zaroven ukazuje, ze deti dokazeme
najucinnejsie chranit tak, ze poskytneme
nalezitu ochranu a podporu nenasilnemu
rodicovi, ktorym je v kontexte nasilia na
zenach matka. Napriek odlisSnostiam
v zamerani institucii, ktoré riesia situaciu
nasilia na zenach a tych, ktoré su
zodpovedné za ochranu deti, existuje
mnozstvo veci, ktoré moézu vsetky
institucie robit s cielom ucinne chranit
zeny a ich deti pred nasilim, poskytnut im
nalezitu pomoc a podporu.

Podpora a ochrana zZien
zazivajucich nasilie

V kontexte nasilia na zenach, ktoreho
sa dopustaju ich sucasni alebo
byvali manzelia a partneri, je dolezite
porozumiet situacii zien zazivajucich
nasilie a ich deti. Nasilni muzi sa svojim
partnerkam velmi casto vyhrazaju tym,
ze im vezmu deti, alebo ze sa postaraju
o to, aby im deti boli odobrate. Tiez sa
zenam vyhrazaju, ze ich znicia, ze sa
nebudu o deti vediet postarat, alebo
ze im deti unesu. V neposlednom rade
zenam hovoria, Ze im aj tak nikto neuveri,
ked budu hovorit o nasili, ktore zazivaju.

Mnohi nasilni muzi cielene navstevuju
rézne institucie, ale aj ludi v okoli, aby
svoje partnerky ociernili a vykreslili
ich ako zlé matky a zlé partnerky, ako
psychicky choré a problémove. Je to
jedna zo stratégii nasilného spravania.
Zeny preto mézu mat obavu z toho, ¢o sa
bude diat, ak sa rozhodnu od nasilneho
partnera odist a co bude s detmi.

Ako spominame v kapitole o mytoch*
ktoré sa k nasiliu na zenach v nasej
spolocnosti viazu, mnoho nasilnych


http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/vyskum/2008/Holubova/Reprezentativny_vyskum_vyskytu_a_skusenosti_zien_s_nasilim_pachanom_na_zenach_%282008%29.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/vyskum/2008/Holubova/Reprezentativny_vyskum_vyskytu_a_skusenosti_zien_s_nasilim_pachanom_na_zenach_%282008%29.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/vyskum/2008/Holubova/Reprezentativny_vyskum_vyskytu_a_skusenosti_zien_s_nasilim_pachanom_na_zenach_%282008%29.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/vyskum/2008/Holubova/Reprezentativny_vyskum_vyskytu_a_skusenosti_zien_s_nasilim_pachanom_na_zenach_%282008%29.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/vyskum/2008/Holubova/Reprezentativny_vyskum_vyskytu_a_skusenosti_zien_s_nasilim_pachanom_na_zenach_%282008%29.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf

5 Viac k tomu, ako poskytnut zenam
zazivajucim nasilie posilnenie a
podporu a vyhnut sa sekundarnej
viktimizacii a uplathovaniu
institucionalnej moci a kontroly, najdete
v kapitole 07 Sekundarna viktimizacia.
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muzov zacne prejavovat zvyseny zaujem
o deti prave v Case, ked citia alebo vedia,
ze zena chce vztah ukoncit, alebo tesne
po jej odchode z neho. Je to preto, ze nad
zenou stracaju moc a kontrolu a kontakt
s detmi pre nich znamena udrzanie siistej
miery kontroly nad zivotom zeny. Tuto
kontrolu a moc velmi casto uplathuju aj
v ramci kontaktu s detmi a spravaju sa tak
nadalej nasilne.

Na druhej strane su zeny zazivajuce
nasilie nezriedka v doésledku preziteho
nasilia vycerpané a zaroven potrebuju
chranit seba a svoje deti. Ci uz v nasilnom
vztahu zostavaju alebo sa ho rozhodnu
ukoncit, dostavaju sa pod velky tlak
nasilného partnera, ale aj institucii,
ktoré na zeny Ccasto tlacia, aby deti
chranili, aby urobili to, ¢o im institucia
odporuca, pripadne aby sa s nasilnym
partnerom skusili “"dohodnut” Nezriedka
je na ne prenasana zodpovednost za
vyrieSenie situacie nasilia a za ochranu
seba a deti. Zeny zazivajuce nasilie
vSak nedokazu nasilie zastavit same,
potrebuju na to ucinnu a kvalitnu
ochranu, pomoc a podporu zvonku. Tato
pomoc a podpora ma byt posiliujuca, o
znamena, ze posilnujeme a staviame na
vhutornych a vonkajsich zdrojoch, ktoré
zena ma, nie na jej slabych strankach.
Posilhujuca podpora tiez znamena
reSpektovanie zien, nespochybnovanie
ich skusenosti s nasilim a uvedomovanie
si institucionalnej moci a kontroly, ktora
by nemala nahradit moc a kontrolu
nasilneho partneras

Pri poskytovani poradenstva Zzene
zazivajucej nasilie je vhodné:

e poskytnut informacie o dostupnych
zdrojoch pomoci;

e podané informacie v ramci
socialneho poradenstva ¢o najviac
konkretizovat a vysvetlit ich
v krokovej postupnosti;

Pre zenu zazivajucu nasilie

je napriklad délezité vediet,

¢o mbze po pravnej stranke
ocakavat od podania navrhu;
ak podava navrh na sud

v Styroch vyhotoveniach, komu

kazdéemu bude sud navrh
dorucovat; aké ukony bude
sud vykonavat; v akom rozsahu
do konania vstupuje UPSVaR

z pozicie kolizneho opatrovnika
a ake su jeho kompetencie.

e ponechat zene Cas na zvazenie ake
rozhodnutie spravi a toto rozhodnutie
respektovat;

Ak sa zena zazivajuca nasilie
rozhodne pre riesenie svojej
zivotnej situacie, postupne
voli, aké kroky vykona,
nakolko prioritne potrebuje,
aby pocas ich realizacie bola
s maloletymi detmi v bezpeci
a vedela ochranit svoju rodinu.
Z uvedeneho doévodu méze
napriklad vzniknut situacia,

v ktorej napriek skutocnosti,
Ze by splinala predpoklad na
vyplacanie davok v hmotnej
nudzi ¢i statnych davok za
predpokladu podania navrhu
na upravu rodicovskych

prav a povinnosti, uvedeny
navrh s ohladom na bezpecie
rodiny hned nepoda. To vsak
neznamena, ze zena nasilie
nezaziva alebo ze nema
zaujem riesit svoju socialnu
situaciu. Na to, aby tieto kroky
dokazala urobit, potrebuje
vediet, Zze jej a detom bude zo
strany zodpovednych institucii
zaistené bezpecie a musi mat
dostatok ¢asu a posilnujucej
podpory.

Je dolezité pochopit, ze situacia nasilia
si vyzaduje cas na prijimanie opatreni,
s ktorymi zena je stotoznena a pripravena
na ich realizaciu, nakolko dopad
nevhodne prijatych krokov bude znasat
samotna matka s maloletymi detmi
a navyse moze viest k ich ohrozeniu.

SPODaSK je nezriedka v pozicii, v ktorej

ma prilezitost cez kontakt s rodinami
rozpoznat nasilie, vybudovat si so zenou



6 Viac o tychto aspektoch najdete v
kapitolach tejto prirucky o tom, ako
rozpoznat nasilie, o rizikovych faktoroch
a o planovani bezpecia.
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vztah zalozeny na dévere a pracovat so
zenou na otazke jej bezpecia a bezpecia
deti® Zaroven je vSak sucastou institucie,
z ktorej maju zeny obavy kvoli vyhrazkam
nasilneho partnera, ze sa postara, aby boli
deti zene odobraté a dalsim podobnym
vyhrazkam, ktoré sme spomenuli vyssie.
Aj tuto skutocnost je dobre mat na pamati,
ked prichadzame do kontaktu so zenami
zazivajucimi nasilie a neocakavat od
nich, ze budu skusenost s nasilim hned
ochotne zdielat a budu nam doéverovat.

V nasledujucej ¢asti uvadzame
niekolko uzitoénych zasad

a postupov pri rieSeni pripadov
nasilia na zenach a ich detoch:

e Ak sav priebehu spoluprace
s rodinou stretneme s informaciou
o (moznom) nasili na zene-matke,
je potrebné s nou pracovat
a vyhodnocovat ju v suvislosti so
zaujmom dietata a s ohladom na
bezpecie dietata a nenasilného
rodica.

eV pripade nasilia na zenach je
pokus o udrziavanie vztahu rodicov
formou spoluprace s Referatom
poradensko-psychologickych sluzieb
(RPPS) nevhodné opatrenie, nakolko
pre zenu je cielom ukoncenie
nasilia a nie byt vedena k obnove
spolunazivania. Ak matka taku
spolupracu odmietne, je potrebneé
Jjej dovody uviest v plnom suvise,
tak, ako ich odévodnila aj v kontexte
nasilia, aby napr. pocas sudneho
konania nebola jej neochota
spolupracovat s RPPS oznacena
ako negativum.

e Na druhej strane je rovnako
dolezite, aby sme v snahe chranit
deti netlacili zenu do toho, aby
urychlene vztah ukoncila a od
nasilneho partnera odisla, alebo do
inych krokov, na ktoré nemusi byt
pripravena. Odchod z nasilneho
vztahu je jedno z najohrozujucejsich
obdobi pre zeny a ich deti, pretoze
nasilny muz vacsinou vystupnuje
nasilné spravanie. Zena nemusi
byt pripravena takyto krok urobit
z mnohych dévodov - obava o svoje
bezpecie, obava o svoju buducnost
a buducnost deti, vycerpanie alebo

nedostatok zdrojov a podpory.

Zena najskar potrebuje dostat taku
ochranu a podporu, ktora jej umozni
tieto kroky bezpecne zrealizovat

v ¢ase a spdsobom, na ktoré bude
pripravena.

Mediacia ako metodda socialnej
prace pri urovnani vztahu rodicov
predpoklada rovhocennych
partnerov, ktori vo vztahu disponuju
rovnakou mierou moci, Co v pripade
nasilia na zenach tak nie je. Zena

bez dostatocnej podpory tak bude
zo strany partnera opatovne tlacena
k presadeniu jeho zaujmov, a preto
mediacia pre zenu zazivajucu nasilie
nie je vhodnym opatrenim SPOD

a SK, ani zo strany inych institucii.

Pri poskytovani informacii alebo
pomaoci pri spisovani navrhov vo

veci rozvodu, zverenia deti alebo
upravy prav a povinnosti k maloletym
detom je dobré so zenou hovorit

o tom, ¢i by v navrhoch chcela
uviest, ze sa k nej partner spraval
nasilne. Niektoré zeny sa snazia
chranit a nechcu konania ohladom
deti "hrotit” a mdzu sa rozhodnut
skusenost s nasilim neuviest. Mézu
to vnimat ako pre seba a pre deti
bezpecnejsiu stratégiu. Taketo
rozhodnutie by sme mali reSpektovat
a zaroven zenu informovat, ze ak sa
rozhodne nasilie vo svojich navrhoch
neuviest a neskor v priebehu
konania sa ukaze ako pre nu dolezite
0 nasilnom spravani manzela alebo
partnera hovorit, sud uz to uz nemusi
zohladnit.

Nasilie na zenach je celospolocenska
problematika a vazne porusovanie
prav zien, ktoré si vyzaduje zaujatie
jasného odmietavéeho stanoviska zo
strany kazdej institucie.

Zena nie je zodpovedna za
nasilie a nenesie vinu za
nasilie, ktorého sa voci nej
dopusta manzel alebo partner
a ma pravo povedat, ze nema
zaujem zotrvat vo vztahu,

v ktorom sa jej ublizuje.



7 Children and Family Court Advisory
and Support Service (CAFCASS) je vo
Velkej Britanii institucia vykonavajuca
socialno-pravnu ochranu deti
(poznamka autoriek).

8 HMICA, 2005 v Holubova B.. a kol.,
Metodika k poskytovaniu komplexnej
podpory a ochrany zenam zazivajucim
nasilie aich detom. Publikacia
vypracovana v ramci narodného
projektu Podpora eliminacie a
prevencie nasilia na zenach, IVPR,
Bratislava, 2015, str.180 dostupné na
http://www.ceit.sk/IVPR/images/
IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu_
komplexnej_podpory.pdf

9 Howarth a kol 2009 v Holubova

B.. a kol., Metodika k poskytovaniu
komplexnej podpory a ochrany zenam
zazivajucim nasilie a ich detom.
Publikacia vypracovana v ramci
narodného projektu Podpora eliminacie
a prevencie nasilia na zenach, IVPR,
Bratislava, 2015, str.182 dostupne na
http://www.ceit.sk/IVPR/images/
IVPR/NP/podpora_prevencie/
dokument_metodika_k_poskytovaniu_
komplexnej_podpory.pdf
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Viacere vyskumne Studie, ale a prax,
poukazuju na to, ze pri ochrane deti
zodpovedneé institucie  casto  bud
neidentifikuju, ze v rodine dochadzalo
k nasiliu voci matke deti, alebo skusenost
s nasilim, ktoru zeny popisuju, neberu
do uvahy, pokial muz nebol stihany,
pripadne odsudeny za skutok suvisiaci
s nasilim na zenach. Inspekéna sprava
z Velkej Britanie hovori, ze pracovnicky
a pracovnici CAFCASS’ odhadli, ze
pripady nasilia na zenach tvoria 90%
a viac vsetkych pripadov, ktoré v ramci
ochrany deti riesia®

1 1
: Nasilie na zenach je casto :
| skryté a nie vzdy je mozné X
: ho jasne dokazat v ramci :
1 trestnych konani. Mnohé 1
| Zeny sa mézu rozhodnuft X
, neriesit svoju situaciu podanim |
! trestného oznamenia. :
i Neznamena to vsak, ze 1
1 kontrolujuce, ponizujuce, X
: alebo iné nasilné spravanie, :
: ktoré zena popisuje, sa nedeje !
1 alebo nie je pre zenu a deti 1
, ohrozujuce, alebo ze takéto X
X podozrenie nemame brat do X
1 Uvahy pri posudzovani miery 1
i ohrozenia zien a detia/alebo |
, zaujmu deti. X
1 1

V neposlednom rade je v suvislosti
s ochranou zien a ich deti pred nasilim
dolezite rozumiet tomu, ake riziko méze
pre zeny a aj deti predstavovat kontakt
nasilneho muza s detmi po rozvode alebo
po odchode zeny z nasilného vztahu.
Ako sme uz spomenuli, nasilni muzi
velmi casto vyuzivaju kontakt s detmi a/
alebo preberanie a odovzdavanie deti
na kontakt na pokracovanie nasilia voci
zene a udrzanie siistej miery kontroly nad
jej Zivotom. Studia pripadov Zien. ktoré
boli vystavené vysokej miere ohrozenia
v kontexte nasilia na zenach zistila, ze
az 41% matiek 3600 deti riesilo zavazné
problemy a ohrozenie vyplyvajuce
z kontaktu nasilneho muza s detmi®.


http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf
http://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/NP/podpora_prevencie/dokument_metodika_k_poskytovaniu_komplexnej_podpory.pdf

B2)

1 Spracované podla Zakon ¢. 36/2005
Z.z. o rodine a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, Clanok 5, dostupné
na: http://www.zakonypreludi.sk/
72/2005-36#cl5; Dovodova sprava k
zakonu ¢. 175/2015 Z. z., ktorym sa meni
a doplia zékon ¢&. 36/2005 Z. z.

o rodine, dostupné na: https.//www.
nrsr.sk/web/Dynamic/Download.
aspx?DoclD=413114

2 Dévodova sprava k zakonu ¢.
175/2015 Z. z., ktorym sa meni

a doplia zakon ¢&. 36/2005 Z. z.

o rodine - Osobitna cast, MS SR,
2014, dostupné na: https:.//www.
nrsr.sk/web/Dynamic/Download.
aspx?DoclD=413114
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Urad prace,
socialnych veci

a rodiny

PRE URADY PRACE,

SOCIALNYCH VECI
A RODINY

Podpora a ochrana deti
Zien zazivajucich nasilie

V suvislosti s problematikou nasilia na
zenach sa pracovnici a pracovnicky
uradu stretavaju s otazkou zo strany
zien, co je rozhodujuce pre splnenie
predpokladu dostatocnej starostlivosti
rodiCa o maloleté dieta, ¢i zaujem
dietata sa posudzuje napr. vyskou
dosahovaneho prijmu, zabezpecenim
samostatnej detskej izby, Ci je docasné
ubytovanie matky s dietatom v krizovom
centre nevhodné pre maloletého, alebo
ktory bod je klucovy a rozhodujuci pre
urcenie a posudenie najlepsieho zaujmu
maloleteho.

Zakon o rodine vychadza zo zakladnych
zasad, ktoré su uvedené v Clanku 5,
avdak Cl. 5 neobsahuje definiciu zaujmu
dietata!, ale ponuka prikladnym a
nehierarchickym sposobom  vypocet
kritérii zaujmu dietata. Vypocet kritérii
teda neznamena prioritu niektoreho
z nich. Je vzdy na posudeni konajuceho
sudu, ktore kriterium v konkrétnom
pripade prevazi a vyhodnoti ho ako
vychodiskove. V konkrétnej individualnej
situacii dietata moézu byt vyznamne
viacere kritéria, alebo dokonca to nemusi
byt ani jedno z navrhovanych. Mdze
tak vzniknut situacia, ze sud si odvodi
pre pripad osobitné kriterium zaujmu
dietata bez toho, aby slo o totozné alebo
pribuzné kritérium uvedené vo vypocte.

Vyrazy ,ochrana a starostlivost” treba
chapat v Sirokom zmysle slova, pretoze
ich ciel nie je stanoveny vo vymedzenom
alebo negativnom zmysle (ako napr.
.chranit dieta pred ublizenim®), ale
vo vztahu ku komplexnému idealu
zabezpecenia ,blaha” a rozvoja dietata.
Blaho dietata vSeobecne  zahra
zakladné materialne, telesné, vzdelavacie
a emocionalne potreby, ako aj potrebu
lasky a bezpecia.

Posudenie najlepsieho zaujmu dietata
musi zahfnat aj vyhodnotenie bezpecia
dietata, tzn. prava dietata na ochranu
pred vsetkymi formami telesneho alebo
dusevneho nasilia, zneuzivania alebo
ublizovania?, sexualneho nasilia, tlaku
rovesnikov, Sikanovania, ponizujuceho
zaobchadzania, prava na ochranu proti
sexualnemu,  ekonomickému  alebo
inému vykoristovaniu, drogam, praci,
ozbrojenym konfliktom a podobne.3

Pouzivanie pristupu
zalozeného na hodnoteni
najlepsieho zaujmu dietata

v rozhodovani znamena, ze
bezpecie a integrita dietata sa
musia posudzovat v danom
Case. Uplatnovanie zasady
prevencie si viak ziada gj
posudenie moznosti rizika

a ublizenia v buducnosti a
dalSich nasledkov rozhodnutia
pre bezpecie dietata.

Jednou zo skutocnosti, ktora sa ma
zohladnovat pri posudzovani a urcovani
zaujmu dietata, je ohrozenie vyvinu
dietata zasahmi do déstojnosti


http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-36#cl5
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-36#cl5
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/Download.aspx?DocID=413114
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/Download.aspx?DocID=413114
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/Download.aspx?DocID=413114
http://www.zakonypreludi.sk/zz/2005-36#cl5 
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/Download.aspx?DocID=413114
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/Download.aspx?DocID=413114
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/Download.aspx?DocID=413114
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5 Dovodova sprava k zakonu ¢.
175/2015 Z. z., ktorym sa meni

a doplna zakon ¢&. 36/2005Z. z.

o rodine - Osobitna cast, MS SR,

2014, dostupné na: https:.//www.
nrsr.sk/web/Dynamic/Download.
aspx?DoclD=413114. Bod e) ohrozenie
vyvinu dietata zasahmi do dostojnosti
a ohrozenie vyvinu dietata zasahmi do
dusevnej, telesnej a citovej integrity
osoby, ktora je dietatu blizkou osobou.
Bod h) podmienky pre vytvaranie

a rozvoj vztahovych vazieb s obidvomi
rodi¢mi, surodencami a s inymi blizkymi
osobami.

6 Pozri Dohovor o pravach dietata,
Cl 12, OSN, 1996: §43 ods. 1 Zakona
0 ¢. 36/2005 Z. z. o rodine alebo §38
Civilného mimosudneho poriadku.
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a ohrozenie vyvinu dietata zasahmi do
dusevnej, telesnej a citovej integrity
osoby, ktora je dietatu blizkou osobou.

Kriteriom ma byt aj zohladnenie
skutocnosti, ze dieta sice nie je priamo
obetou zasahov do jeho dusevnej,
telesnej a citove] integrity, ale je
ublizované osobe, ktora je dietatu blizkou
osobou.

V kontexte situacie dietata,
ktoré zaziva nasilie v rodine

sa preto uznava, ze aj tzv.
nepriame nasilie je nasilie
sposobilé negativne zasiahnut
do déstojnosti dietata a ohrozit
jeho vyvin. Dieta ma totiz
pravo vyrastat v prostredi bez
nasilia.4

Pri posudzovani rodiny,

kde dochadza k nasiliu voci
matke je teda prirodzené, ze
s kritériami zaujmu dietata
sa bezdpodmienecne musi
pracovat a napr. pri bode e)
a h)> vieme povedat, ze tieto
body si neodporuju, aj ked

v nich mézeme vidiet koliziu,
ale pri nasili pravo na vztahovu
vazbu ustupuje pred pravom
na bezpecie.

Ako viest rozhovor
s maloletym dietatom

Malolete dieta ma pravo vyjadrit
samostatne a slobodne svoj nazor vo
vsetkych veciach, ktoré sa ho tykaju,
pricom nazoru dietata sa musi venovat
primerana pozornost zodpovedajuca
veku a urovni maloletého®

Rozhovor s dietatom pracovnik alebo
pracovnicka uradu vedie z pozicie organu
SPOD a SK alebo z pozicie kolizneho
opatrovnika, ktory ma poznat nazor a vélu
dietata, ktora sa tyka prebiehajuceho
konania. Rozhovor sa mobze viest
v kancelarii Uradu, ale aj v prirodzenom

prostredi dietata, kde sa v danej dobe
zdrziava.

Spravidla sa rozhovor vedie
bez pritomnosti zakonnych
zastupcov ¢i inych osob,
ktorych pritomnost by mohla
vystavit dieta konfliktu
lojality, a z dévodu ulahcenia
vyjadrenia vole ¢i nazoru
dietata.

Je dolezite siuvedomit, ze pre dieta moze
byt vedenie takeho rozhovoru stresujuce,
nakolko nevie, co mdze ocakavat, nevie,
ako bude pracovnik/cka uradu reagovat
na jeho odpovede. Malolete dieta moze
mat obavu z noveho prostredia, z cudzej
osoby, s ktorou sa ma rozpravat, Ci
z posudzovania jeho vyjadrenia alebo
z toho, ze svojimi vyjadreniami ublizi
rodicom i svojej rodine.

Pred rozhovorom s maloletym dietatom
Jjevhodné sa nastavit tak, aby sme si slova
dietata vedeli vypocut bez toho, aby sme
Jjeho vyjadrenia akokolvek hodnotili alebo
posudzovali.

Délezitejsie je to, co chce
povedat dieta, ako to, ¢o si

o tom myslime my. Dieta
potrebuje byt brané vazne,

a preto nespochybnujeme
jeho vyjadrenie. Dieta ma
pravo povedat co si mysli

o tom, ¢o preziva a ako vnima
to, Co sa deje v jeho zivote.

Pozicia pracovnika/cky uradu je viazana
k urcitym povinnostiam, ktoré vyplyvaju
zo zakona, takze informujeme dieta
o tom, preco s nim vedieme rozhovor,
kto nas poziadal o vedenie rozhovoru,
za akym ucelom, kto kazdy bude
0 obsahu rozhovoru informovany a akym
spésobom. Poskytnutie tychto informacii
musi byt pre dieta zrozumitelne
a primerané jeho veku a intelektovym
schopnostiam.


https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/Download.aspx?DocID=413114
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/Download.aspx?DocID=413114
https://www.nrsr.sk/web/Dynamic/Download.aspx?DocID=413114

7 Mydlikova, E.; Fedor, M.; Gancarova,
S.; Kovacova, M.; Svecova, J.; Vargova,
D. Priru¢ka o syndrome CAN, Ustredie
prace, socialnych veci a rodiny.
Bratislava, 2013, s. 46
8 .

tamtiez. s. 47- 48
9 tamtiez, s. 49
10 tamtiez, s. 49
1 tamtiez, s. 47 - 48

2 tamtiez, s. 48

3 tamtiez, s. 47
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S dietatom komunikujeme
pokojne, zrozumitelne
a primerane k jeho veku.”

Je potrebné dieta ocenit za to, ze sa
rozhodlo prehovorit o svojej situacii.
Socialne pracovnicky a pracovnici by
si mali uvedomit, aky vazny krok dieta
urobilo tym, ze sarozhodlo ,zradit" svojich
najblizSich. Ocenenie dietata modzeme
urobit napriklad tak, ze mu povieme, “Si
odvazny/a, ked si sa rozhodol/a mi
o tom porozpravat™.?

Je dolezité dieta ubezpedit, ze
jeho rozhodnutie je spravne.®

Komunikujme s dietatom o jeho strachu
a obavach. Dieta moéze mat strach
z réznych dovodov - rozpadnutie a strata
rodiny, naplnenie hrozieb nasilneho
rodica (napr. ublizi zvieratku, alebo
hrozba samovrazdou, zabitim matky,
¢i samotneho dietata), strata vazieb
s kamaratmi a Sirsou rodinou, odvrhnutie
a posmech rovesnikov a podobne.
Hovorit o moznych obavach a strachoch
mozeme s dietatom zacat napriklad
takto: “Viem, ze mas strach, mézeme sa
o tom porozpravat”.*°

Dieta m6ze mat pri rozhovore
pocit viny, uistujme ho, Ze nie
je dévod, aby malo vycitky.

Dieta sa moéze pocas rozhovoru citit
nervozne, moéze mu byt neprijemnée
o niecom hovorit. Nebojme sa zrkadlit
jeho pocity a povedat mu napriklad.:
“Vidim, ze sa ti o tom hovori tazko”,
alebo “Zda sa mi, ze je pre teba naro¢ne
o tom rozpravat”,

V  rozhovore pouzivame  otvorené
otazky, na ktoré je potrebné odpovedat
viacslovne, nie len slovom ano, alebo nie,
napriklad: “Co si o tom myslig ty?", “Ako si
to predstavujes ty?", “Co by si chcel/a ty
do buducna?".

Dieta sa moze identifikovat

S nadzormi, postojmi

a spravanim nasilného rodica,
pretoze je to jeho obranny
mechanizmus.

Priebezne sa uistime, ¢i  spravne
rozumieme tomu, c¢o dieta hovori.
Overit si to mdzeme aj pomocou

nasledujucich prikladov otazok: *“Pokial
som pochopil/a spravne, hovoris, ze
nechces chodit na kruzok, ale radsej by
si Siel/a po vyucovani domov”, “Ako si to
myslel/a, ked si povedal/a, ze nechces
ni¢ na stretavani sa s rodicom menit”,
“Ako ste sa teda stretavali doteraz?”,
“Vies mi k tomu povedat nieco viac, aby
som tomu rozumel/a?", “Ak hovoris,
ze sa ti nepacilo, ako sa otec spraval
doma, ako si to myslel/a?", “Vies mi k
tomu povedat nieco viac, aby som tomu
rozumel/a”, “Ako si sa pritom citil/a?".

Informujeme dieta v suvislosti  so
strachom z neistej buducnosti o tom,
co sa bude diat, aky je dalsi postup, ake
su moznosti riesenia situacie a kto sa o
neho postara. Pri poskytovani informacii
doélezitu ulohu zohrava vek a mentalna
uroven deti. Pri malych detoch mézeme
popisat situaciu prostrednictvom pribehu,
rozpravky, alebo podla toho, o aky druh
intervencie podjde. Starsie, dospievajuce
deti mézeme informovat o ich pravach a
v suvislosti s nimi 0 moznych rieSeniach
situacie a povedat im: "Je viacero
moznosti, jednou z nich je.."*

Na otazky dietata odpovedameme
pravdivo, napriklad: “Vyzera to tak, ze.."*

UbezpeCime dieta, ze sme mu
pripraveni/é a ochotni/é pomdct a ze
sme tu pre neho kedykolvek, ked bude
potrebovat pomoc, napriklad dietatu
povieme: “Nevadi, ak sa teraz nechces$
so mnou rozpravat, ale chcem, aby
si vedel/a, Zze ked bude$ cokolvek
potrebovat mézes za mnou prist”.3

Dieta ma pravo na zmenu
nazoru a svojho postoja.



4 tamtiez, s. 48
15 tamtiez. s. 48
16 tamtiez, s. 47

17 tamtiez, s. 48

18 tamtiez, s. 48
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Z0 zaciatku, moze dieta tvrdit aj to, ze
situacia sa deje niekomu inému, aby si
otestovalo nasu reakciu na popisanu
skutocnost a ako vieme s tou informaciou
nalozit. Aj na tuto situaciu potrebujeme
reagovat citlivo a neobvinit hned dieta
z klamstva, alebo mu prejavit nedodveru.
Zaroven si potrebujeme nechat otvorenu
moznost, ze si nas dieta testuje a v situacii
nasilia je ono same.

V zavere rozhovoru dame dietatu priestor
na otazky, aby sa mohlo pytat ¢o mu nie
je jasné, na co je zvedave. Napriklad sa
mozeme opytat: “Chces mi k tomu este
nieco povedat?”, “Je nieco, ¢o by si sa
este chcel/a opytat?”.

Coho sa poéas rozhovoru
s dietatom vyvarovat ?

Na to, aby sme dokazali efektivne
komunikovat s dietatom, potrebujeme
rozumiet aj tomu, ¢o nam v tom moze
zabranit a nasledne sa tymto situaciam
vyvarovat. Pri rozhovore s dietatom by sa
mali vyhnut nasledujucim veciam:

¢ Dieta by sme nemali do rozhovoru
nutit a do detailov sa ho opakovane
pytat na udalosti, ktoré sa mu stali,
z dévodu aby sme dieta zbytocne
netraumatizovali.*4

e Spravnemu vytvoreniu priestoru na
vyjadrenie sa dietata nepomoze, ked
budeme jeho slova bagatelizovat, Ci
dramatizovat.

¢ Neprejavujeme Sok ani lahostajnost
k tomu, ¢o dieta vravi. Je vhodne
kontrolovat si svoj verbalny i
neverbalny prejav, aby dieta
neziskalo pocit, ze to, o com rozprava
je nevhodné a v rozhovore nema
pokracovat, alebo ze jeho slovam
neverime.

e Davat dietatu sluby, ktore
nemozeme splnit napr. “Uvidis,
vsetko bude dobre.", “Ak mi to
povies, bude to nase tajomstvo.”.
Tieto sluby by socialny/a pracovnik/
cka nemohol/a splnit a dieta
by to chapalo ako dalsiu ,zradu
dospeléeho® s

1
¢ Neslubujme dietatu nieco, ¢o :
nemodzeme splnit. :

e Nepouzivame nevhodné a
obvinujuce otazky a tvrdenia na
nasilneho otca napriklad: “To ti
urobil otec?”, “To nie je otec, to je
zviera.", “Takéto nieco ti dokazal
urobit vlastny otec miesto toho aby
ta chranil?” a sugestivne otazky,
napr.: “Tu modrinu mas od bitky?",
ale pouzivat otvorene otazky, napr.:
“Vidim, ze mas na rukach a nohach
modriny, ako si k nim prisiel/a?"

¢ Nemali by sme brat osobne, ak
s nami dieta nechce o svojom
probléme hovorit, alebo odmietne
nasu pomoc. Casto je to tym, ze
dieta ma pocit, ze sa dopusta zrady
na svojich rodicoch, ktorych napriek
tomu, ze mu ublizuju ma rado.
Dieta ma napriek tomu, ze mu je
ublizovaneé, potrebu chranit svoju
rodinu.

Dieta preziva v suvislosti so svojou
situaciou mnozstvo réznych pocitov
(pocit hnevu, bezmocnosti, zufalstva,
apatie, rezignacie, pripadne moze
pocitovat strach z prezradenia, z rozpadu
rodiny, umiestnenia do detskeho domova
alebo pocity hanby a viny).®

Dieta méze odmietnut
povedat, ¢o si myslia ¢o

by chcelo do buducnosti.
Odmietnutie vyjadrenia sa

je tiez jeho pravo. Moze

byt za tym to, ze dieta sa
nevie k danej veci vyjadrit,
obava z vystavenia konfliktu
lojality, snaha vyhoviet obom
rodicom, svojim vyjadrenim
nechce nikomu ublizit, alebo
svojim mlc¢anim chce ochranit
slabsSieho rodica.



Zdravotnicka

podpora

" O zdravotnickej

podpore

1 Pozri kapitolu 13 Sudly.

2 pozri kapitolu 10a Policia - o policii.
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Nasilie méze negativne ovplyvnovat zdravie
zien aj ich deti. Ak zena zaziva fyzicke
nasilie od svojho manzela alebo partnera
a dochadza k nasilnym utokom, moze
mat rézne zranenia ako: modriny, rezne
rany, zlomeniny, vybité zuby, vytrhnute
vlasy, rézne problemy v case tehotenstva
a iné. Dopad fyzického nasilia moze mat
aj dlhodobé zdravotné nasledky a moze
sposobit, alebo este zhorsit chronicke
zdravotné problémy rézneho druhu ako
napr. astma, epilepsia, problémy traviaceho
traktu, migréna, hypertenzia, alebo rézne
kozné problemy.

Lekarske osetrenie

V ddsledku nasilia mdéze zena a/alebo
deti potrebovat rychle zdravotné osetrenie
ako aj dlhodobu zdravotnu starostlivost
a liecbu. Ak bola zena pocas nasilneho
utoku zranena, je dolezite, aby sa pokusila
rychlo vyhladat lekarsku pomoc.

1

: Obratit sa méze na

: pohotovostnu lekarsku

| sluzbu, alebo na svoju

: obvodnu lekarku alebo

i1 lekara.V pripade, ze je

| zranena vazne, je potrebné
| obratit sa na oddelenie

1 traumatoloégie a urazovej

: chirurgie, alebo volat rychlu
| zdravotnu pomoc

1

Ak zena vyhlada lekarsku pomoc je dolezite,
aby lekarovi alebo lekarke povedala ako
doslo k zraneniu. Zalezi to vSak vzdy
od rozhodnutia zeny a toho, Ci je pre nu
bezpecne o tom s lekarom/kou hovorit
alebo ma obavy. Ak sa rozhodne o tom
s lekarom/kou hovorit, méze ich poziadat,
aby to, ako doslo k zraneniam, uviedli do jej
zdravotnej dokumentacie, alebo do spravy
zo zdravotného osetrenia. Lekarsku spravu
moze zena potrebovat neskor napriklad pre
sud?, alebo policiuz.

Psychologicka
a psychiatricka pomoc

Nasilie ma zavazny dopad aj na
psychické zdravie Zien aj deti. Mnoho zien
a deti, ktore takuto skusenost ma, moéze
potrebovat odbornu psychologicku alebo
psychiatricku pomoc.

Dlhodoba terapeuticka

a psychologicka pomoc sa
vSak neodporuca, pokial
zena a deti este stale ziju vo
vztahu s nasilnym manzelom
alebo partnerom, alebo prave
z nasilného vztahu odisli.

V obdobi, ked Zije s nasilnym
partnerom alebo po odchode
z nasilného vztahu, je dolezité
fyzické bezpecie zeny aj deti
a rieSenie praktickych
problémov. V pripade, ze zena
este Zije s nasilnym partnerom,
ide teda skor o krizové alebo
podporné poradenstvo.

1
: Rychla zdravotna pomoc <« 155 E
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Cielom psychologickeho poradenstva je
pomact zene lepsie sa zorientovat v situacii
a porozumiet tomu, ¢o preziva. Tiez zene
moéze pomodct vybudovat si sebapodporu
a sebadoveru. Psychologické poradenstvo
nemusi pomoct kazdej zene a preto je
délezité, aby sa zena mohla rozhodnut, ¢i je
to pre nu dobra forma a ¢i je na to spravny
cas.

Pomoc detom poskytuju

aj Centra pedagogicko-
psychologického poradenstva
a prevencie (CPPPaP).
Taktiez je mozné obratit sa

na klinickych psycholégov

a psychologicky pre deti,

pri ktorych je viak potrebné

Bezplatnu psychologicku
pomoc zvacsa poskytuju
poradenské centra/organizacie
a niekedy aj ubytovacie
zariadenia, ktoré poskytuju
Specializovanu pomoc zenam
zazivajucim nasilie aich

detom. O tejto moznosti je vzdy
potrebné sa u konkrétneho
poradenského centra
informovat, nakolko mézu byt
kapacity Specializovanych
poradenskych centier
obmedzené.

Okrem Specializovanych
poradenskych centier pre zeny
zazivajuce nasilie poskytuju
psychologicku pomoc aj iné
organizacie a taktiez sukromné
a Statne psychologické

a psychoterapeutické
ambulancie.

Psychologicku pomoc mézu
potrebovat aj deti, ktoré boli
svedkami nasilia a/alebo ho
aj priamo zazili. Psychologicku
pomoc mézu detom poskytnut
Specializované poradenské
centra pre zeny, ktoré zazivaju
nasilie. To, ¢i konkrétne
poradenské centrum takuto
pomoc poskytuje, je potrebné
si overit telefonicky.

zistit, ¢i maju uzavreté
zmluvy so zdravotnymi
poistovnami, alebo prijimaju
priame hotovostné platby za

Rovnako je mozné vyhladat
detskeé psychiatricke
ambulancie. V pripade
sukromnej ambulancie je tiez
potrebneé zistit, ¢i ma uzavreté
zmluvy so zdravotnymi
poistovnami alebo za
poskytované sluzby prijima
priame hotovostné platby.

Zeny, ktoré maju diagnostikované nejaké
psychické ochorenie a zazivaju nasilie,
su v obzvlast zranitelnej pozicii. Je pre
ne tazsie ako pre iné zeny odkryt nasilie,
ktoré zazivaju. M6zu pocitovat hanbu za
to, ze maju psychické problémy, pretoze
Vv nasej spolocnosti su ludia s psychickymi
problémami este stale odsudzovani.
V dbésledku toho sa mdézu citit viac
bezmocne. Je viak doélezite pamatat na to,
Ze maju pravo na rovnaku ochranu, pomoc
a podporu ako ostatné zeny.

Neobvinujte Zenu z nasilia, jej
psychické problémy su ¢asto
désledkom prezitého nasilia.
Zena nie je zodpovedna za
nasilie, ktoré zaziva alebo
zazila. Zodpovedny za nasilie
je ten, kto sa k nej spravall)
nasilne.
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Ak ma Zena pravidelné vydavky, ktoré
vynaklada na liecbu a je v hmotnegj
nudzi, méZe sa obratit sa na Urad prace,
socialnych veci a rodiny a informovat
sa o0 moznosti poziadat o prispevok
na zdravotnu starostlivost, pripadne
sa informovat na miestnom urade
v mestskej Casti, kde ma trvalé bydlisko,
0 moznosti poskytnutia jednorazoveho
prispevku na lieky pre seba a/alebo pre
deti.

.Pre zdravotnicky

&% “personal

Zdravotnicky personal sa stretava so
zenami, zazivajucimi nasilie zo strany
ich manzelov/partnerov, velmi casto.
Suvisi to predovsetkym so zavaznymi
nasledkami, ktoré zanechava nasilie na
zdravi zien, ale aj s tym, ze zdravotnicke
zariadenia su pre mnohe zeny, izolovanée
a kontrolovane svojimi manzelmi/
partnermi,jedinymi dostupnymi miestami
pre hladanie pomociz?

Zeny, zazivajuce nasilie zo strany svojich
manzelov Ci  partnerov, navstevuju
zdravotnicke zariadenia v rdznych
situaciach a za roéznych okolnosti:

e Po akutnom utoku kvoli osetreniu
zraneni;

o Kvoli diagnostike a liecbe ochoreni,
ktoré mozu, ale nemusia byt
désledkom nasilia;

e Preventivne prehliadky a prehliadky
pocas tehotenstva;

e Sprevadzaju na osetrenie svoje deti.

Kazda tato situacia
predstavuje pre zdravotnicky
personal prilezitost
identifikovat, ¢i Zzena zaziva
nasilie.

V  niektorych krajinach alebo
zdravotnickych zariadeniach sa zaviedlo

Standardizovane zistovanie, Ci zena zaziva
nasilie. Svetova zdravotnicka organizacia
vSak rutinny  skrining neodporuca;
hoci sa pocet zachytenych pripadov
nasilia na zenach touto metodou zvysil,
neviedlo to prevencii dalsieho nasilia, ani
k zlepSeniu zdravia zien# Niektoré zeny
privitaju priamu otazku, ¢i zazivaju nasilie,
ako prilezitost zverit sa a ziskat pomoc
a podporu; iné zeny vsak nasilie zamlcia,
Casto z obavy, ze zverejnenie nasilia
povedie k jeho vystupnovaniu zo strany
manzela/partnera.

Vhodnejsou moznostou je rozhovor so
zenou zalozeny na zisteniach klinickych
vySetreni a anamnezy.

Znamky toho, Ze Zena méze
zazivat nasilie

Zranenia

casto mnohopocetné, opakovane,
v roznych stadiach hojenia,
znamky odborne neosetrenych
zavaznejsich zraneni v minulosti,
povrchové zranenia na miestach,
ktoré su kryté oblecenim a pod.

Psychické ochorenia
alebo ich symptéomy

1

1

1

1

1

1

1

1 napriklad komplexna

: posttraumaticka stresova

: porucha, depresie, neurozy,

1 napatie, nepokoj, narusenie

: sebadovery, pocit celkovej

1 slabosti, pocit ochromenia,

: vypadky pamate, poruchy

: koncentracie, samovrazednée
1 predstavy, uzkost, poruchy

: spanku, poruchy prijimania

I potravy a pod.?; dosledkom

: zazivaného nasilia méze byt
: aj zneuzivanie navykovych latok
| asebaposkodzujuce spravanie.
1
1
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(Psycho)somaticke
ochorenia

napriklad syndrom chronickej
bolesti, syndrom drazdiveho
Creva, vredova choroba a iné
gastrointestinalne poruchy,
respiracne poruchy, opakované
infekcie mocovych ciest a pod.®

Gynekologicke
ochorenia

byvaju castym nasledkom
fyzickeho a sexualizovaneho
nasilia, napr. tehotenske
komplikacie, poranenia alebo
vaginalne krvacanie pocas
tehotenstva, spontanny alebo
vynuteny potrat, abdominalna
trauma veduca k preruseniu
tehotenstva alebo pred¢asnému
poérodu, zlomeniny plodu,
porusena placenta, uterus;
nechcené tehotenstvo, caste,
opakovane infekcie genitalnej

a rektalnej oblasti, vaginalne

a rektalne krvacanie, rézne
poranenia genitalu, konecnika,
vnutornej strany stehien, prs,
abdominalna alebo pelvicka
bolest, zapalové ochorenia panvy
(PID), pohlavne prenosne choroby
(STD)”

Spravanie zeny, ktoré
sa moze javit ako
neadekvatne situacii,

napriklad nedostatok emocii
alebo prehnané emocné reakcie
vzhladom na zavaznost zranenia
Ci ochorenia; lakave reakcie na
minimalne podnety; vyhybanie sa
udaniu priciny zraneni ¢i udavanie
priciny, ktora nezodpoveda
charakteru zranenia; vyhladanie
oSetrenia az po zjaveni sa

komplikacii alebo niekolko dni po
vzniku zranenia alebo ochorenia;
vyhybanie sa hospitalizacii

alebo naopak, snaha zotrvat

VvV hemochicnom zariadeni, aj ked
to z medicinskeho hladiska nie je
potrebné, a pod.

Spravanie
sprevadzajucej osoby

1

1

1

1

1

1

1
Méze sa stat, ze nam o tom, :
ze pacientka zaziva nasilie zo [
strany manzela/partnera, povie :
osoba, ktora zenu sprevadza na :
oSetrenie (pribuzny/a, znamy/a, 1
sused/ka). Casto zenu sprevadza :
na osetrenie manzel/partner, [
ktory k nej byva (v sukromi) :
nasilny. :
1

1
Je dolezité spozorniet, :
ked muz, sprevadzajuci 1
pacientku, trva na tom, ze :
bude pritomny pri vysetreni, :
dozaduje sa zdravotnickej :
dokumentacie zeny, 1
odpoveda miesto nej, Zzena :
si pohladom overuje, ¢i :
odpovedala ,spravne”, alebo 1
sa zdraha hovorit. Casto :
sa jedna o kontrolujuce :
spravanie zo strany muza, :
hoci sa méze javit presne 1
opacne - ako starostlivé :
a ochranujuce.

Znamky tyrania
a zneuzivania u deti

Ak nachadzame znamky
tyrania, zneuzivania a/alebo
zanedbavania u deti, je mozné,
ze nasilie a tyranie zaziva qj

ich matka (a to aj vtedy, ked
mame dokaz, ze sa na tyrani

Ci zanedbavani deti matka

podielala). ﬂ



pozor, aby sme zene nepodsuvali
rieSenia situacie nasilia; expertkou
na svoju situaciu je zena, nie my.

Minimalne poziadavky pre
vedenie rozhovoru o nasili

P e o

e S0 zenou hovorime v prostredi,
kde sa mdze citit bezpecne a je

zaistené dostatoéné sukromie. » NeocCakavame, ze pacientka zacne
Na rozhovor o nasili volime miesto, hovorit o nasili prva. Tuto tému

kde nebudeme vyrusované/i inym mozeme otvorit napriklad otazkami:
personalom, pacientmi/pacientkami .Z mojich skusenosti viem, ze tento
alebo inymi osobami. Nie je to typ zranenia byva sposobeny

téma, ktorti je bezpeéné a vhodné uderom pastou. Udrel vas niekto?",
preberat v ¢akarni, na chodbe, ¢i .Toto ochorenie byva caste u zien,
v izbe pacientok. ktore zazivaju nasilie. VSetci vieme,

ze nasilie na zenach je velmi bezné.
Ublizuje vam niekto z rodiny, niekto,
koho sa bojite?" a pod.*®

e Nikdy so zenou nevedieme
rozhovor tykajuci sa nasilia, ked je
v miestnosti pritomna osoba, ktora

ju sprevadza, aj ked sa méze zdat, o Ak zena nechce hovorit o nasili, jej
e tato osoba je pre Zenu oporou. volbu respektujeme a ubezpecime
Toto pravidlo sa tyka aj deti, ktoré ju, Ze pokial nasilie zaziva a bude
uz vedia rozpravat, pretoze nasilny pripravena, méze sa na nas
partner/manzel moze deti vyuzit na v buducnosti obratit. Vysvetlime jej.
Ziskanie informacii.2 ¢o mozeme pre nu urobit.

e Ak zena o nasili hovori, pozorne ju
pocuvame a zaujimame sa o to, Ci
je vtomto obdobi v bezpeci a co
najviac potrebuje. Tiez jej vysvetlime,
¢o mdzeme pre nu urobit.

Zene hned'v uvode
vysvetlime, ¢o znamena,

ze rozhovor je doverny,

aj okolnosti, za ktorych
moze byt obsah rozhovoru
zdielany dalej (napr. len so
suhlasom Zeny, okolnosti
pre oznamovaciu povinnost
atd’) Pre Zenu je dolezité
mat tieto informacie, aby
sa mohla rozhodnut, i aj za
tychto okolnosti chce o nasili

Co mézeme urobit pre
zenu, ktora zaziva nasilie

o Ubezpecime zenu, ze jgj prezivanie
a spravanie su vzhladom na okolnosti
normalne a pochopitelne.

e Podrobne zdokumentujeme

hovorit. zranenia pacientky: aj v pripade,
ze zena udava inu pricinu nasilia,
Fommm s s s “ ale charakter zranenia poukazuje
na sposobenie inou osobou, svoj
e Narozhovor si vyhradime dostatok postreh zaznamename. So suhlasom
casu. zeny urobime fotodokumentaciu
e  Mame znalosti o tom, ako hovorit so povrchovych zraneni.
zenou o nasili e Dame Zene kontakty na organizacie
e Mame k dispozicii kontakty na dalsie a institucie, ktoré poskytuju ochranu,
institucie/organizacie, ktore zene pomoc a podporu zenam zazivajucim
dokazu poskytnut ochranu, pomoc nasilie a vysvetlime jej, co mozu tieto
a podporu. institucie pre nu urobit.
8 strenthening Health System P " e Vpripade, kedy nam nahlasenie

Responses to Gender-based Violence
in Eastern Europe and Central Asia. A
Resource Package. Str. 68. UNFPA and
WAVE 2014

nariaduje zakon, suhlas zeny
nepotrebujeme, ubezpecime sa
vsak, ze zena rozumie, preco bolo
nevyhnutnée tento krok urobit.

Zasady pre vedenie
rozhovoru o nasili

9 Pozri kapitolu 06 Ako hovorit so
Zenou o nasili.

Ludia maju tendenciu zdravotnickam
a zdravotnikom déverovat a ich nazorom
prikladaju velku vahu, preto si davame

10 Strenthening Health System
Responses to Gender-based Violence
in Eastern Europe and Central Asia. A
Resource Package. Str. 70. UNFPA and
WAVE 2014
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Ak sa zena obava, ze je v
akutnom nebezpeci (napriklad
nie je pre nu

bezpecné opustit zdravotnicke
zariadenie,

ist domov a podobne), s jej
suhlasom kontaktujeme
institucie, ktoré mézu zene
zaistit ochranu a pomoc,
pripadne to zdelegujeme na
iné odbornicky/odbornikov

v zdravotnickom zariadeni.
Najskor vsak so Zzenou
hovorime o tom, ¢i oznamenie
nasilia

na iné institucie (napr. policiu)
moze pre nu znamenat dalSie
ohrozenie a ak, tak aké. So
Zzenou prejdeme otazky
bezpecia (vid kapitola 05
Planovanie bezpecia), alebo
pacientke v akutnom ohrozeni
bezodkladne

zabezpecime kontakt na
podporné organizacie, ktoré

s Aou pripravia bezpeénostny
plan.
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Samospravy

KOSICKY SAMOSPRAVNY
KRAJ

Posobnost vyssieho uUzemného celku
v socialnych sluzbach upravuje zakon
C. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
v zneni neskorsich predpisov. Povinnosti
vyplyvajuce z tohto pravneho predpisu
Kosicky samospravny kraj plni
prostrednictvom referatu pre zariadenia
a referatu poskytovania sluzieb obcanovi
Odboru socialnych veci a zdravotnictva
Uradu Kosického samospravneho kraja
(dalej UKSK).

UKSK je spravnym organom v konaniach
o odkazanosti na socialnu sluzbu
poskytovanu v zariadeni podporovaneho
byvania, v rehabilitacnom stredisku,
v domove socialnych  sluzieb
a Vv Specializovanom zariadeni. Zaroven
v tychto zariadeniach zabezpecuje
poskytovanie socialnej sluzby fyzickym
osobam, ktoré su na poskytovanie
socialngj sluzby odkazane.

Zabezpecuje a poskytuje

socialnu sluzbu v zariadeniach,
kde nie je potrebné posudzovat
odkazanost fyzickej osoby na
socialnu sluzbu a to: v utulku,

v zariadeni nudzového byvania,

v domove na pol ceste, v zariadeni
docasnej starostlivosti o deti,

v integracnom centre, ttmoc¢nicku
sluzbu, socialne poradenstvo. Pri
vykone opatreni socialnopravnej
ochrany a socialnej kurately UKSK
poskytuje alebo zabezpecuje
socialnu sluzbu v krizovom
stredisku, resocializaénom
stredisku, detskom domove

pre maloletych bez sprievodu,
pestunskom zariadeni.

Dalsia ¢innost UKSK je v zmysle zakona
o socialnych sluzbach zamerana na zapis
poskytovatelov socialnych sluzieb vo
svojom uzemnom obvode do registra, na
vedenie a vykonavanie zmien v registri
poskytovatelov socialnych sluzieb. KSK
zriaduje, zaklada, metodicky usmernuje,
kontroluje, zabezpecuje a financuje

poskytovanie socialngj sluzby vo svojej
posobnosti.  Na ucely spracovania
Statistickych zistovania administrativnych
zdrojov poskytuje organom verejnej
spravy udaje z oblasti socialnych sluzieb.

Pomoc obcanom zorientovat sa
v problematike socialnych sluzieb
je poskytovana v Kancelarii prveho
kontaktu pri Odbore socialnych veci
a zdravotnictva UKSK.

Kancelaria prvého kontaktu
naplna svoj zakladny ciel - vytvorit
obéanom prichadzajucim na

UKSK adekvatny priestor pre
ziskanie kvalitného, odborného

a komplexného socialneho
poradenstva. Klienti a klientky
maju moznost ziskat informacie

a prehlad o moznostiach socialnej
pomoci, o druhoch a formach
socialnych sluzieb, ktoré
zabezpeéuje UKSK v ramci svojich
kompetencii, ale aj iné institucie na
urovni kraja vratane poskytnutia
informacii o socialnych sluzbach

v zariadeniach nudzového
byvania pre zeny zaZivaju nasilie
v Kosickom samospravnom kraji.

Cinnost UKSK prispieva k prevencii,
zmierneniu, resp. k rieseniu nepriaznivej
socialne  situacie  obcanov  kraja.
Taktiez riesi krizové situacie v rodine
a zabezpecuje nevyhnutne podmienky
pre zivot tym, ktori to potrebuju. Svojou
cinnostou napomaha zachovat a rozvijat
schopnosti obcanov viest samostatny
zivot a podporit ich zaclenenie do
spoloc¢nosti.

Viac o Specializovanych poradenskych
centrach a zariadeniach nudzovéeho
byvania najdete v casti tejto brozury,
ktora sa venuje Specifickym podpornym
sluzbam pre zeny zazivajuce nasilie -
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poradenskym centram a bezpecnym
zenskym domom (kapitola 9) a tiez v Casti
Kontakty (kapitola 17).

MESTO KOSICE

Mesto KoSice je samostatny uzemny
samospravny a spravny celok Slovenskej
republiky, zdruzujuci obcanov, ktori maju
na uzemi mesta trvaly pobyt. Zaroven
je mesto pravnickou osobou, ktora za
podmienok  ustanovenych  zakonom
samostatne  hospodari s vlastnym
majetkom a s majetkom, ktory mu bol
zvereny a s vlastnymi a zverenymi
financnymi prijmami.

Mesto sa Cleni na 22 mestskych casti,
ktore vykonavaju samospravu v rozsahu
zverenom tymto zakonom a Statutom

Kompetencie mesta a moznosti
pomoci v pripadoch nasilia na
zenach su definované v zakone
o socialnych sluzbach, v zakone
o socialnopravnej ochrane

deti a socialnej kuratele, ¢o v
praxi znamena poskytovanie
poradenstva.

Aku pomoc moéze Mesto
Kosice poskytnut

Mesto KoSice nedisponuje Specialistom/
kou v oblasti nasilia na zenach. V ramci
agendy socialnopravnej ochrany
poskytuje jeden pracovnik v tejto oblasti
zakladne poradenstvo.

Mesto KosSice zriaduje dve komunitne
centra (na sidlisku Lunik IX a v socialnej
bytovke Mesta Kosice na Popradskej
ul. 72), v ktorych sa poskytuje zakladne
socialne  poradenstvo.  Predstavuju
miesto prveho kontaktu, kde mozu
klienti/ky hladat moznosti rieSenia ich
zivotnej situacie. Okrem komunitnych
centier, ktoré su zriadeneé Mestom
Kosice, existuju aj dalSie, a to v Mestskej
Casti Saca. Mestskej Easti Dzungla a
MC Dargovskych hrdinov zriadené
Psychosocialnym centrom.

Pokial ide o problematiku nasilia
na zenach, ide najma o prvy
kontakt s klientkou a delegovanie
vhodnej sluzby. Sluzbu vyuzivaju
hlavne obyvatelia/ky mestskych
casti, kde je komunitné centrum
zriadené. Funguje na principe
nizkoprahovosti, pracovnici/

¢ky navstevuju klientov aj vich
domacnostiach.

Psychosocialne centrum je
prispevkova organizacia Mesta
Kosice. Okrem uz spominaného
komunitného centra, zriaduje aj
zariadenie nudzového byvania

na Adlerovej ulici €. 4 v MC
Dargovskych hrdinov, kde méze
byt matka na vlastnu ziadost
ubytovana spolu s detmi. V
zariadeni hudzového byvania

sa podla zakona o socialnych
sluzbach klientke a jej detom

V hepriaznivej socialnej situacii
poskytuje ubytovanie na urcity ¢as,
socialne poradenstvo a pomoc

pri uplatnovani prav a pravom
chranenych zaujmov.

Zariadenie poskytuje
psychologicku pomoc a podporu.
Nepriazniva socialna situacia
znamena3, ak su zena, matka

a jej deti ohrozené nasilim

alebo su obetami nasilného
spravania inej fyzickej osoby.
Psychosocialne centrum disponuje
aj psychologickou a psychiatrickou
ambulanciou.

Psychosocialne  centrum v ramci
cinnosti poskytuje aj sluzbu - Program
- Asistovany kontakt. Zamerom sluzby je
pomaoct rodine, ktora sa ocitla v krizovej
situacii a potrebuje sa jej prispdsobit so
zretelom na najlepsi zaujem dietata. Ide
o0 poskytnutie bezpecného priestoru
na stretavanie dietata a rodica, ktory
nema dieta vo svojej starostlivosti za
pritomnosti odbornéeho personalu
(socialny pracovnik, psycholog), pricom
je vztah medzi rodi¢mi napaty a zréznych
dévodov nedokazu vzajomne funkcne
komunikovat v zaujme dietata.

K realizacii Programu - Asistovaneho
kontaktu na zaklade dohody, resp. na
zaklade uznesenia sudu dochadza
obvykle vo frekvencii dva krat mesacne
v trvani 1 hodiny maximalne po dobu
6 mesiacov. Program je spoplatneny
podla aktualne platného cennika
Psychosocialneho centra. Stretnutiam
predchadza uvodne stretnutie
(individualne s kazdym z rodicov), ktore
je bezplatné a sluzi na oboznamenie sa
s ponukanou sluzbou, ziskanie anamnezy
rodiny a vhodné nastavenie Programu
podla potrieb rodiny s naslednym
podpisanim dohody o spolupraci.



1 Realizacia stretnuti prebieha v
priestoroch Psychosocialneho centra,
Lofflerova 2, Kosice alebo v blizkom
parku (na zaklade dohody). Kontakt:
opatreniaspo@pscentrum.sk, 055/678
45 20.
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V ramci asistovaného kontaktu
ma dieta moznost nadviazat
strateny, pripadne zlepsit aktualny
vztah s rodicom, s ktorym nie je
v kontakte. Cielom je podporenie
vztahu dietata k obom rodicom
za primeranych podmienok a

v bezpecnom prostredi, aby
nedochadzalo k prehlbovaniu
konfliktu rodicov a zvySovaniu
negativnych dopadov na dieta.

Sucastou Programu je aj ponuka
odborného poradenstva, v  ktorom
maju rodicia (individualne) moznost so
psychologom konzultovat rézne temy,
od pomoci pri prechadzani rozvodom/
rozchodom, tréning rodicovskych
zrucnosti, edukaciu o potrebach dietata
a vhodnych vychovnych postupoch az
po nacvik komunikacie s dietatom.'

Mesto  KoSice poskytuje  moznost
riesenia  bytovej  situacie  formou
ziadosti o pridelenie socialneho bytu.
Vedie poradovnik ziadatelov/iek,
pricom podmienky pridelovania bytov
upravuje Vseobecné zavazneé nariadenie
o Pravidlach prenajimania bytov pre
osobitne skupiny obyvatelov mesta
Kosice.

Jednym z kritérii na pridelenie
kompenzaéného bytu je, okrem
kritéria nizkeho prijmu, aj krizova
zivotna situacia v désledku nahlej
socialnej zmeny alebo zlych
rodinnych pomerov, vratane
domaceho nasilia.

MESTSKE CASTI A OBCE

Obec je samostatny
samospravny a  spravny  celok
Slovenskej republiky. Zdruzuje
osoby, ktoré maju na jej uzemi trvaly
pobyt. Zakladnou ulohou obce pri
vykone samospravy je starostlivost
O vsSestranny rozvoj jej uzemia a o
potreby jej obyvatelov podla zakona o
obecnom zriadeni v zneni neskorsich
predpisov. Predstavitelom obce a
najvyssim vykonnym organom obce je
starosta.

uzemny

Mestske Casti a obce mézu poskytovat
rozne formy pomoci a podpory pre
svojich  obyvatelov a obyvatelky,
vratane zien zazivajucich nasilie.
Mo6zu zriadovat a/alebo prevadzkovat

ubytovacie zariadenia ako su zariadenia
nudzoveho byvania, ¢i utulky.

Taktiez mozu  poskytovat zakladne
poradenstvo a  poskytnut  zene
informacie o moznostiach pomoci
a podpory v Specializovanych
poradenskych centrach, intervencnych
centrach pre obete domaceho nasilia Ci
bezpecnych zenskych domoch, ktore su
najblizsie k miestu, kde zena byva.

Niektoré mestské casti a obce
poskytuju aj jednorazové prispevky.
Jednorazoveé davky su formou socialnej
pomoci a na ich poskytnutie nie je
pravny narok. Jednorazove davky su
financované z rozpoctu mestskej casti
alebo obce a ich vyska je limitovana
objemom  financ¢nych  prostriedkov
schvalenych v rozpocCte mestskej Casti
alebo obce na prislusny rok.

Jednorazova davka je urcena najma
na ciastocnu uhradu mimoriadnych
vydavkov c¢lenov domacnosti, ako
suU  najma nevyhnutné oSatenie,
nevyhnutne vybavenie domacnosti,
mimoriadne liecebné naklady, skolskée
potreby alebo mimoriadne vydavky v
pripadoch hodnych osobitneho zretela.
Narok na jednorazovu davku maju
zvyCajne obcania s trvalym pobytom
v mestskej casti alebo obci, ktori su
zaroven v nepriaznivej socialnej situacii
a/alebo maju nizky prijem. Podmienky
opravnenosti ziadatela o jednorazovy
prispevok moézu byt v jednotlivych
mestskych castiach i obciach rézne.

Pomoc a podpora, ktoru vedia
Zenam zazivajucim nasilie
poskytnut jednotlivé mestské
casti alebo obce, sa moéze lisit.
Preto je najlepsie obratit sa priamo
na mestsku cast alebo obec, v
ktorej Zena zazivajuca nasilie

byva, a poziadat o informacie o
moznostiach pomoci.



1 7 Kontakty

CELOSLOVENSKE
KRIZOVE
TELEFONICKE
LINKY 24/7

1

' Spisska Nova Ves, Gelnica -
: OZ HANA

I pondelok-piatok (9:00-17:00)

1 0903 404 483 pre zeny

' 0903 404 471 pre verejnost

1 ozhana@ozhana.sk

: http:/www.ozhana.sk

1

ZARIADENIA
NUDZOVEHO
BYVANIA

V KOSICKOM KRAJI

zazivajuce nasilie
0800 212 212
Tiesnove Cislo policie
158

Tiesnove Cislo Integrovaného
zachranného systému
112

Zariadenia nudzoveého byvania
poskytujuce bezpecne ubytovanie
pre zeny zazivajuce nasilie a ich deti.

1
1
1
1
]
1
]
1
1
1
1
1
1
]
1 Narodna linka pre zeny
]
1
1
1
]
1
]
1
]
1
1
1
1
]
1

Kosice - Psychosocialne
centrum

Zariadnie nudzového byvania
pondelok-piatok (7:30-15:30)
Adlerova 4

0944 554 522
znb@pscentrum.sk

PORADENSKE
A INTERVENCNE
CENTRA

V KOSICKOM
KRAJI

Poradenské centra a intervencné
centra poskytuju pomoc a
podporu pre zeny zazivajuce
nasilie a iné obete domaceho
nasilia.

pondelok-piatok (8:00 - 16:00)
P.O.BOX C-19, 040 01 Kosice
0905 332 980
zemdetiznb@gmail.com

Spisska Nova Ves - Spisska
katolicka charita
pondelok-piatok (7:00 - 15:30)
\Xolkerova 41

0903 616 804, 0911 694 579

KosSice, Roznava - Fenestra
pondelok-piatok (9:00-16:00)
0911 440 808 pre zeny

0011 224 777 pre verejnost
fenestra@fenestra.sk
http:/www.fenestra.sk Trebisov - Kotva n.o. Trebisov
pondelok-piatok (7:30 - 16:00)
056/672 3114
kotva.n.o@zoznam.sk

Michalovce, Trebisov - OZ

Pomoc rodine
pondelok-piatok (7:30 - 16:00)
0011 084 473 (Michalovce)

0011 443 121 (Trebisov)
pomocrodine@pomocrodine.sk
www.pomocrodine.sk

Trebisov - SCK US Trebisov
pondelok-piatok (7:30-16:00)
M.R Stefanika 2368/176
056/672 24 95

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
: ZEM DETI - KOSICE n.o.
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
L
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http://pomocrodine@pomocrodine.sk
http://www.pomocrodine.sk
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UTULKY V KOSICKOM
KRAJI

Utulky su véeobecné socialne zariadenia
poskytujuce ubytovanie pre rozne
skupiny obyvatelov a obyvateliek v
nepriaznivej zivotnej situacii, i uz z
dévodu nezabezpecenia nevyhnutnych
podmienok na uspokojovanie
zakladnych zivotnych potrieb alebo z
dévodu straty byvania alebo ohrozenia
stratou byvania. V takejto situacii

mozu byt aj zeny zazivajuce nasilie v
partnerskych vztahoch.

Vsetky utulky v Kosickom kraji najdete
v registri poskytovatelov socialnych
sluzieb zriadenom Ministerstvom prace,
socialnych veci a rodiny SR: https.//sos.
mpsvr.gov.sk/pm/poskytovatel-sos

KONTAKTY NA
STATNE A VEREJNE
INSTITUCIE

KOSICKY SAMOSPRAVNY
KRAJ

Urad Kosického samospravneho kraja
Namestie Maratonu mieru 1, 042 66
Kosice

055/726 8111

www.yucke.sk

MESTSKE URADY A MESTSKE
CASTI

Magistrat mesta Kosice
Trieda SNP 48/A, 040 11 KoSice
055 /64192 31
www.kosice.sk

Mestské casti Kosice
http://www.kosice.sk/mestske_casti.php

Mestsky urad Michalovce
Namestie osloboditelov 30, 071 01
Michalovce

056/686 41 03, 056/686 41 11
http.//www.michalovce.sk

Mestsky urad Rozniava
Safarikova 29, 048 01 RozRava
058/777 3111
http.//www.roznava.sk

Mestsky urad Spisska Nova Ves
opravit na: Stefanikovo nam. 1, 052 70
Spisska Nova Ves
http://www.spisskanovaves.eu

Mestsky urad Trebisov
M. R. Stefanika 862/204, 075 25 Trebisov

056/67133 39
http:/www.trebisov.sk

OKRESNE URADY
(ODDELENIA PRIESTUPKOV)

Okresny urad Kosice

Odbor vseobecnej vnutornej spravy -
oddelenie priestupkov

Komenského 52, KoSice

055/600 13 80
http:/www.minv.sk/?odbor-
vseobecnej-vnutornej-spravy-19

Okresny urad Kosice okolie
Odbor vseobecnej vnutornej spravy
Hroncova 13, Kosice

055/600 4117
http://www.minv.sk/?odbor-
vseobecnej-vnutornej-spravy-ou-ks

Okresny urad Michalovce

Odbor vseobecnej vnutornej spravy
Namestie slobody 1, Michalovce
056/628 07 37 - 41
http:/www.minv.sk/?napln-cinnosti-
odboru-vvs

Okresny urad Rozriava

Odbor vSeobecnej vnutornej spravy
Spitalska 3, Rozhava
http:.//www.minv.sk/?odbor-
vseobecnej-vnutornej-spravy-4

Okresny urad Spisska Nova Ves
Odbor vSeobecnej vnutornej spravy
Stefanikovo ndm. 5, Spisska Nova Ves
053/417 63 80
http:/www.minv.sk/?odbor-
vseobecnej-vnutornej-spravy-14

Okresny urad TrebiSov

Odbor vseobecnej vnutornej spravy

M. R. Stefanika 1161/184, 075 01 Trebisov
056/671 4171
http:.//www.minv.sk/?odbor-
vseobecnej-vnutornej-spravy-23

POLICIA

WWW.minv.sk

Krajskeé riaditelstvo PZ v Kosiciach
Kuzmanyho 8, 041 02 Kosice
0961911111
http:/www.minv.sk/?kontakty-index



http://www.kosice.sk
http://www.kosice.sk/mestske_casti.php
http://www.michalovce.sk
http://www.roznava.sk
http://www.trebisov.sk
http://www.minv.sk/?odbor-vseobecnej-vnutornej-spravy-19
http://www.minv.sk/?odbor-vseobecnej-vnutornej-spravy-19
http://www.minv.sk/?odbor-vseobecnej-vnutornej-spravy-ou-ks
http://www.minv.sk/?odbor-vseobecnej-vnutornej-spravy-ou-ks
http://www.minv.sk/?napln-cinnosti-odboru-vvs
http://www.minv.sk/?napln-cinnosti-odboru-vvs
http://www.minv.sk/?odbor-vseobecnej-vnutornej-spravy-4
http://www.minv.sk/?odbor-vseobecnej-vnutornej-spravy-4
http://www.minv.sk/?odbor-vseobecnej-vnutornej-spravy-14
http://www.minv.sk/?odbor-vseobecnej-vnutornej-spravy-14
http://www.minv.sk/?odbor-vseobecnej-vnutornej-spravy-23
http://www.minv.sk/?odbor-vseobecnej-vnutornej-spravy-23
http://www.minv.sk/?kontakty-index

1

Okresné riaditelstvo PZ v KoSiciach
Rampova 7, 040 81 Kosice

0061 91 1111
http:/www.minv.sk/?okresne-
riaditelstvo-pz-v-kosiciach

Okresné riaditelstvo PZ Kosice -
okolie

Trieda SNP 35, 040 11 Kosice

0961 93 3101
http./www.minv.sk/?okresne-
riaditelstvo-pz-kosice-okolie

Okresné riaditelstvo PZ

v Michalovciach

Hollého 46, 071 01 Michalovce
0961 72 1111
http://www.minv.sk/?okresne-
riaditelstvo-pz-v-michalovciach

Okresné riaditelstvo PZ v Roznave
Janka Krala 1, 048 01 Roznava

0961 73 1111
http./www.minv.sk/?okresne-
riaditelstvo-pz-v-roznave

Okresné riaditelstvo PZ v Spisskej
Novej Vsi
Elektrarenska 1, 052 80 Spisska Nova Ves

0061 74 3101
http./www.minv.sk/?okresne-

riaditelstvo-pz-v-spisskej-novej-vsi

Okresné riaditelstvo PZ v TrebiSove
M. R. Stefanika 2319/180

0961 71 1111
http./www.minv.sk/?okresne-
riaditelstvo-pz-v-trebisove

PROKURATURA

https./www.genpro.gov.sk/kontakty-a-
uradne-hodiny/

Generalna prokuratura Slovenskej
republiky
Sturova 2, 812 85, Bratislava

Krajska prokuratura Kosice
Mojmirova 5, 041 62 KoSice 1

Okresna prokuratura Kosice |
Mojmirova 5, 041 47 Kosice 1

Okresna prokuratura Kosice Il
Mojmirova 5, 040 46 Kosice

Okresna prokuratura Kosice -
okolie
Sturova 7, 041 47 Kosice

Okresna prokuratura Michalovce
Nam. slobody 3, 071 01 Michalovce 1

Okresna prokuratura Roznana
Namestie 1 maja 11, 048 01 Roznava

Okresna prokuratura Spisska Nova
Ves

Elektrarenska 1, 052 01, Spisska Nova
Ves

Okresna prokuratura Trebisov

UL Jana Husa 1925/15, 075 01 Trebisov

sUDY

wWWww justice.gov.sk

Krajsky sud v Kosiciach
Sturova 29, 041 51 Kosice

Okresny sud Kosice |
Sturova 29, 041 60 Kosice

Okresny sud Kosice Il
Stlrova 29, 042 11 KosSice

Okresny sud Kosice - okolie
Sturova 29, 041 10 Kosice

Okresny sud Michalovce
Namestie Slobody 11, 07180 Michalovce

Okresny sud Roznava
Namestie 1. Maja 2, 048 20 Roznava

Okresny sud Spisska Nova Ves
Stara cesta 3, 052 80 Spisska Nova Ves

Okresny sud TrebiSov
Namestie mieru 638, 075 01 Trebisov

CENTRA PRAVNEJ POMOCI

Centrum pravnej pomoci je statna
rozpoctova organizacia zriadena
Ministerstvom spravodlivosti SR na
zaklade Zakona o poskytovani pravnej
pomoci osobam v materialnej nudzi.
Centrum poskytuje pravnu pomoc
obcanom, ktori pre nedostatok
financnych prostriedkov nemézu
vyuzivat iné pravne sluzby.
www.centrumpravnejpomoci.sk
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Call centrum - 0650 105 100
Pon.-Pia.: 8:00 - 17.00

Centrum pravnej pomoci -
kancelaria KoSice
Murgasova 3

PO. BOX A-11

040 41 Kosice
info@centrumpravnejpomoci.sk

Centrum pravnej pomoci
- Konzultaéné pracovisko
Michalovce

Namestie osloboditelov 81
071 01 Michalovce
Korespondencna adresa:
Centrum pravnej pomoci
Kancelaria Humenné

Lipova 1

066 01 Humenné

Tel: 057 / 242 00 11
info@centrumpravnejpomoci.sk

Centrum pravnej pomoci -
Konzulta¢né pracovisko Spisska
Nova Ves

Stefanikovo namestie 1

052 01 Spisska Nova Ves
Korespondencna adresa:
Centrum pravnej pomoci
Kancelaria Kosice

Murgasova 3

PO.BOX A-11

040 41 Kosice
info@centrumpravnejpomoci.sk

URAD PRACE SOCIALNYCH
VECi A RODINY KOSICKY
KRAJ

https:./www.upsvr.gov.sk

UPSVaR Kosice

Stanicné namestie 9, 041 70 Kosice
Konkrétne teleféonne Cisla na jednotlivé
oddelenia a pracoviska najdete na:

https.//www.upsvr.gov.sk/ke/kontakty.

html?page_id=530780

Detasované pracovisko
Popradska 74, Kosice

DetasSované pracovisko
Zizkova 21, Kosice

DetasSované pracovisko
Csl. Armady 13, Moldava nad Bodvou

UPSVaR Michalovce

Salezianov 1, 071 01 Michalovce
056/244 01 99
https./www.upsvr.gov.sk/mi/kontakty.

html?page_id=530787

UPSVaR Rozhava
Safarikova 112, 048 01 Rozhava

058/244 09 99
https./www.upsvr.gov.sk/rv/kontakty.

html?page_id=530800

UPSVaR Spisska Nova Ves
Odborarov 53, 052 21 Spisska Nova Ves

053/244 09 99, 053/244 01 01
https./www.upsvr.gov.sk/sn/kontakty.

html?page_id=530804

UPSVaR Trebisov

M.R. Stefanika 73/23, 075 01 Trebisov
056/244 62 22
https:/www.upsvr.gov.sk/tv/
kontakty.html?page_id=530809
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Norway-
grants

Spoloénym usilim k inkluzivnej Europe

Podporene Norskom prostrednictvom Norskych grantov. Spolufinancované zo
Statneho rozpoctu Slovenskej republiky.

Projekt cislo DGV02013 “Stojime pri zenach. Chranime a podporujeme ich!” bol
podporeny v ramci programu Domace a rodovo podmienené nasilie. Prijimatel
projektu Fenestra. Partneri projektu OZ HANA a OZ Pomoc rodine.

Ak sa chcete dozvediet viac o programoch a projektoch financovanych z Norskych

grantov na Slovensku, navstivte stranku www.norwaygrants.sk
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